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СЕКЦІЯ 1. 

ФІНАНСИ, БАНКІВСЬКА СПРАВА  
ТА СТРАХУВАННЯ 
 

 

Мотруніч Вєроніка Сергіївна O, здобувач вищої освіти ОС «бакалавр» 

Державний торговельно-економічний університет; Україна 
 

Науковий керівник: Макогон Валентина Дмитрівна, д-р. екон. наук, професор, 

професор кафедри фінансів 

Державний торговельно-економічний університет; Україна 
 

РОЛЬ БЮДЖЕТНОЇ ПОЛІТИКИ У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ 

МАКРОЕКОНОМІЧНОЇ СТАБІЛЬНОСТІ 
 

Бюджетна політика є одним із ключових інструментів забезпечення 

макроекономічної стабільності, за допомогою якого держава впливає на темпи 

економічного зростання, рівень зайнятості, інфляційні процеси, сукупний попит, 

перерозподіл доходів та фінансову стійкість державного сектору. Її роль особливо 

посилюється в умовах економічної невизначеності, кризових явищ і воєнних 

ризиків, коли ринкові механізми саморегулювання не завжди здатні забезпечити 

необхідну стабільність. 

Одним із вагомих завдань бюджетної політики є згладжування циклічності 

економічних коливань[1]. У періоди економічного спаду держава може збільшувати 

видатки, розширювати програми підтримки населення та бізнесу, активізувати 

державні інвестиції. Це підтримує сукупний попит і сприяє відновленню 

економічної активності. 

У періоди надмірного економічного перегріву, навпаки, бюджетна політика 

може передбачати стримування видатків або формування бюджетного профіциту. 

Таким чином, бюджет виступає важливим механізмом антициклічного 

регулювання. 

Бюджетна політика формує фінансові передумови для довгострокового 

економічного розвитку[2]. Через бюджет держава фінансує: розвиток транспортної 

та енергетичної інфраструктури; освіту і науку; охорону здоров'я; цифровізацію; 

підтримку підприємництва; інноваційні та інвестиційні проєкти. Бюджетна 

політика взаємодіє з монетарною політикою та впливає на інфляційні процеси. 

Надмірне розширення бюджетного попиту за обмежених виробничих можливостей 

може посилювати інфляційний тиск. Водночас скорочення видатків у кризовий 

період може послабити сукупний попит і негативно вплинути на економічну 

активність. 

Тому важливим є узгодження бюджетної та монетарної політики, зокрема 

щодо параметрів дефіциту, державних запозичень, грошово-кредитних умов та 

інфляційних ризиків. 

Через систему бюджетних видатків і трансфертів держава здійснює 

перерозподіл доходів та забезпечує соціальний захист населення. Пенсії, соціальні 

https://orcid.org/0009-0005-2723-9112


 Модернізація та сучасні українські і світові наукові дослідження 
.  

 

10 

допомоги, субсидії, фінансування освіти та охорони здоров'я сприяють 

підтриманню доходів домогосподарств і запобігають різкому погіршенню 

соціально-економічного становища населення. 

Таким чином, бюджетна політика виконує не лише економічну, а й соціально-

стабілізаційну функцію. 

Важливою складовою макроекономічної стабільності є контроль за 

бюджетним дефіцитом та державним боргом. Тривале фінансування значних 

дефіцитів за рахунок запозичень може збільшувати боргове навантаження, витрати 

на обслуговування боргу та ризики рефінансування. 

Водночас в умовах масштабної кризи, зокрема війни, бюджетний дефіцит 

може бути об'єктивно необхідним для фінансування критично важливих державних 

функцій. У такому випадку завдання бюджетної політики полягає не у механічному 

скороченні дефіциту, а у забезпеченні його керованості, фінансової стійкості та 

доступності джерел фінансування. 

У воєнних умовах пріоритетами бюджетної політики стають фінансування 

сектору безпеки й оборони, підтримка критичної інфраструктури, соціальні 

видатки, забезпечення функціонування державних інституцій та створення 

фінансових передумов для післявоєнного відновлення. 

Водночас зростає значення міжнародної фінансової підтримки, оскільки вона 

дозволяє зменшувати потребу у внутрішньому монетарному фінансуванні та 

підтримувати платоспроможність держави. 

Бюджетна політика є важливим інструментом забезпечення макроекономічної 

стабільності та сталого розвитку економіки. За допомогою податкових механізмів, 

державних видатків, бюджетних запозичень і розподілу фінансових ресурсів 

держава впливає на економічну активність, підтримує сукупний попит, забезпечує 

виконання соціальних зобов’язань та формує фінансові передумови для подолання 

кризових явищ і адаптації економіки до несприятливих умов. 

 

Список використаних джерел 
1. Debrun X., Kapoor R. Fiscal Policy and Macroeconomic Stability: Automatic Stabilizers Work, 

Always and Everywhere. IMF Working Paper. 2010. No. 111. 46 p. DOI: 

10.5089/9781455200702.001 

2. Про схвалення Бюджетної декларації на 2027–2029 роки : Постанова Кабінету Міністрів 

України від 17.06.2026 № 793. https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/793-2026-%D0%BF#Text 
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СЕКЦІЯ 2. 

ОБЛІК, АУДИТ І ОПОДАТКУВАННЯ 
 

 

Косяк Олександр Аркадійович, здобувач вищої освіти 

Первомайський навчально-науковий інститут НУК імені адмірала Макарова; 

Україна 
 

Науковий керівник: Гавриленко Наталія Вікторівна, канд. екон. наук, доцент, 

в.о. зав. кафедри обліку та оподаткування 

Первомайський навчально-науковий інститут НУК імені адмірала Макарова; 

Україна 
 

АВТОМАТИЗАЦІЯ ОБЛІКОВИХ ПРОЦЕСІВ НА 

ОСНОВІ  RPA-ТЕХНОЛОГІЙ: ЕФЕКТИВНІСТЬ, 

БАР'ЄРИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ВПРОВАДЖЕННЯ 
 

Постановка проблеми у загальному вигляді. Сучасний етап розвитку 

глобального економічного простору характеризується масштабною 

діджиталізацією та реструктуризацією традиційних бізнес-моделей під впливом 

технологій Четвертої промислової революції (Industry 4.0). У цих умовах функція 

бухгалтерського обліку трансформується з суто реєстраційної та контрольної 

системи у стратегічний хаб інструментів підтримки управлінських рішень. 

Традиційні методи ведення обліку, що базуються на значній частці ручної праці, 

транзакційних витратах та монотонному копіюванні даних між різними 

інформаційними системами, втрачають свою конкурентоспроможність. Вони 

провокують появу помилок, зумовлених людським чинником, та знижують 

оперативність фінансового моніторингу. Одним із найбільш динамічних та 

ефективних інструментів подолання цих деструктивних явищ є технологія 

робототехнічної автоматизації процесів (Robotic Process Automation - RPA). RPA 

дозволяє делегувати рутинні, алгоритмізовані операції програмним скриптам 

(«роботам»), звільняючи інтелектуальний ресурс бухгалтерів для виконання 

високорівневих аналітичних завдань. Проте, попри очевидні переваги, процес 

імплементації RPA супроводжується низкою системних викликів та інституційних 

бар’єрів, що потребує глибокого наукового осмислення та формування 

комплексного методологічного підходу. Більшість авторів одностайні в тому, що 

RPA виступає каталізатором операційної ефективності. Разом з тим, у наявних 

наукових публікаціях недостатньо уваги приділено специфіці адаптації RPA-рішень 

до мінливого законодавчого поля України, а також бракує класифікації бар'єрів 

впровадження з урахуванням психологічних та інфраструктурних чинників 

вітчизняних підприємств. 

На відміну від класичної автоматизації, яка вимагає глибокої інтеграції на рівні 

коду та баз даних (back-end), RPA функціонує на рівні користувацького інтерфейсу 

(front-end). Програмний робот імітує дії людини-оператора: зчитує дані з екрана, 

заповнює форми, клікає на елементи керування, відкриває вкладення електронної 
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пошти, копіює та вставляє текстові або цифрові масиви. Це робить RPA ідеальним 

інструментом для об'єднання «клаптикових» або застарілих (legacy) інформаційних 

систем підприємства, які не мають сучасних інтерфейсів API для взаємодії. У табл. 

1 систематизовано порівняльні характеристики традиційної автоматизації (на рівні 

ERP-систем) та впровадження RPA-технологій в облікову практику. 

 
Таблиця 1 

Порівняльний аналіз традиційної автоматизації та RPA-технологій в обліку 

Критерій 

порівняння 

Традиційна автоматизація (ERP / 

API) 
Робототехнічна автоматизація (RPA) 

Рівень інтеграції 
Системний рівень (бази даних, код, 

back-end) 

Рівень інтерфейсу користувача (front-

end) 

Швидкість 

розгортання 

Тривала (від кількох місяців до 

років) 
Висока (від кількох тижнів до місяців) 

Капітальні 

витрати 

Високі (значна вартість ліцензій та 

розробки) 
Помірні (швидка окупність інвестицій) 

Гнучкість до змін 
Низька (потребує залучення ІТ-

архітекторів) 

Висока (скрипти легко 

переналаштовуються) 

Вимоги до систем 
Системи мають бути відкритими, з 

підтримкою API 

Працює з будь-якими, навіть 

застарілими системами 

 

Технологія робототехнічної автоматизації не є універсальною для всіх завдань 

бухгалтерського обліку. Найвищий рівень ефективності досягається при 

автоматизації процесів, які відповідають критеріям високої повторюваності, чіткої 

алгоритмізації (наявність інструкцій типу «якщо... то...»), низького рівня виключень 

та використання структурованих цифрових даних. На основі функціонального 

аналізу облікового циклу виокремлено ключові ділянки, де дифузія RPA-технологій 

забезпечує максимальний синергетичний ефект: облік первинної документації та 

розрахунків з контрагентами (Procure-to-Pay): програмні роботи здатні автоматично 

завантажувати акти, рахунки-фактури та накладні з електронної пошти або сервісів 

ЕДО (наприклад, Вчасно, M.E.Doc), розпізнавати скановані копії за допомогою 

OCR-модулів, проводити валідацію реквізитів із державними реєстрами та 

автоматично створювати відповідні проведення в ERP-системі. 

Контроль дебіторської та кредиторської заборгованості (Order-to-Cash)полягає 

в автоматизації щоденного завантаження банківських виписок, рознесення платежів 

по рахунках клієнтів, генерація та надсилання актів звірки контрагентам, а також 

формування і відправка стандартизованих претензійних листів боржникам у разі 

прострочення оплат. 

Адміністрування податкових зобов'язань полягає в автоматичній перевірці 

реєстрації податкових накладних у Єдиному реєстрі податкових накладних (ЄРПН), 

виявлення розбіжностей між даними внутрішнього обліку та податкового кабінету, 

формування та пакетна відправка регламентованої податкової звітності. Оцінка 

операційної ефективності та метрик окупності (ROI) полягає у впровадження RPA 

безпосередньо впливає на трансформацію операційної архітектури фінансових 

служб. Економічний ефект від реалізації RPA-проєктів розраховується на основі 
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інтегрального показника окупності інвестицій (Return on Investment - ROI), де 

ключовими компонентами виступають: звільнення людино-годин (FTE - Full-Time 

Equivalent), швидкість виконання транзакцій та рівень зниження операційних 

помилок. Програмний робот функціонує в режимі 24/7/365, не потребує перерв і 

виконує стандартні транзакції в 5–10 разів швидше за досвідченого оператора. Крім 

того, математична точність виконання алгоритму нівелює ризик штрафних санкцій 

через механічні помилки бухгалтерів при ручному введенні даних. Практика 

доводить, що за умови коректного вибору процесу період окупності ліцензій та 

розробки RPA-скрипта становить від 4 до 9 місяців, що є безпрецедентно низьким 

показником для ІТ-інвестицій у фінансовому секторі. 

Попри високі показники ефективності, процес масштабування RPA на 

підприємствах супроводжується значним інституційним, технологічним та 

психологічним опором.  
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Форс-мажорні обставини, зокрема збройні конфлікти, закриття транспортних 

маршрутів, тривалі перебої енергопостачання та обмеження валютних розрахунків, 

змінюють умови фінансування, постачання, розрахунків і використання активів 

міжнародної компанії одночасно в кількох юрисдикціях. Дослідження фінансової 

стійкості підприємств пов’язують воєнні ризики з порушенням логістичних 

ланцюгів, дефіцитом оборотних коштів і зростанням витрат [3, с. 123]. У такій 

ситуації фінансова звітність фіксує наслідки подій, а антикризовий менеджмент 

потребує оперативної інформації про доступність коштів, строки погашення 

зобов’язань, стан поставок і можливість відновлення операцій. Мета дослідження 

полягає в обґрунтуванні складу обліково-аналітичної інформації та послідовності її 

використання для ухвалення антикризових рішень у міжнародній компанії. 

Методологічною основою дослідження є аналіз вітчизняних наукових праць з 

обліку, майнової безпеки та фінансової стійкості, а також узагальнення показників 

ліквідності, стану активів, виконання договірних зобов’язань і безперервності 

операцій, що використовуються у внутрішньому контролі. Форс-мажор у межах 

дослідження розглядається як надзвичайна зовнішня обставина, що перешкоджає 

належному виконанню операцій або договірних зобов’язань. Її настання не визначає 

автоматично розмір збитку: необхідні документально підтверджені дані про стан 

активу, оцінка наслідків і перевірка умов компенсації. Зв’язок документування 

втрат, їх облікового відображення та формування доказової бази для відшкодування 

розкрито у праці О. Кошець і В. Мельничук [2, с. 366]. У структурі обліково-

аналітичного забезпечення антикризового менеджменту доцільно виділити три 

взаємопов’язані рівні. 

Перший рівень становить реєстр подій і залежностей. Для кожної дочірньої 

компанії або бізнес-одиниці в ньому фіксують дату й місце події, недоступні активи, 

контрагентів, затримані договори, валюту розрахунків, відповідальних осіб і 

підтвердні документи. Реєстр пов’язують із даними бухгалтерського обліку та 

операційними системами. У дослідженні облікового супроводу 

зовнішньоекономічних операцій окрему увагу приділено інтегрованому контролю 

ризиків та узгодженню інформаційних потоків [1, с. 63]. Застосування такого 

підходу в кризовій ситуації дає змогу відокремити підтверджені втрати від 

прогнозних сценаріїв. 
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Другий рівень охоплює короткостроковий прогноз грошових потоків у розрізі 

юридичних осіб і валют, які вони використовують. За підвищеної невизначеності 

його доцільно оновлювати щотижня, а за гострої нестачі ліквідності ще частіше. У 

прогнозі окремо показують доступні залишки, обмежені кошти, очікувані 

надходження, обов’язкові виплати та кредитні ліміти. Груповий підсумок не 

повинен приховувати дефіцит окремої компанії, оскільки кошти іншої юрисдикції 

можуть бути недоступними для переказу. У науковій статті О. Степаненко й 

А. Канельської формування грошових резервів та оперативне управління визначено 

складовими фінансової моделі підприємства в умовах війни [3, с. 127]. 

Третій рівень становить оцінка впливу порушень на облікові показники. 

Падіння попиту, пошкодження або тривале зупинення виробничих потужностей 

спонукають перевірити активи на ознаки знецінення; прострочення дебіторської 

заборгованості потребує перегляду оцінки ризику неповернення. Окремого аналізу 

потребують запаси, договори та ймовірні компенсації. У дослідженні майнової 

безпеки запропоновано поєднувати результати інвентаризації, акти пошкоджень і 

підтвердження компетентних органів для формування доказової бази втрат [2,  

с. 366]. Прогнозні суми для управлінських сценаріїв слід відокремлювати від 

підтверджених облікових показників. 

Для міжнародної групи критичним є валютний вимір. Курсові зміни впливають 

на вартісну оцінку операцій та показники консолідованої фінансової звітності, 

проте наявність розрахункового курсу не означає, що компанія зможе вчасно 

придбати валюту для платежу. Тому управлінський звіт має розрізняти суму 

зобов’язання за даними обліку, фактичну доступність відповідної валюти та строк 

виконання контракту. Розмежування цих аспектів доповнює інтегрований обліково-

аналітичний супровід зовнішньоекономічних операцій і підвищує практичну 

цінність інформації для антикризового управління [1, с. 63]. 

Керівництву необхідно регулярно оцінювати здатність компанії продовжувати 

діяльність. Таку оцінку доцільно документувати через базовий і стресовий сценарії 

з чіткими припущеннями щодо відновлення поставок, доступності фінансування та 

можливості скорочення витрат. Науковці пов’язують зміцнення фінансової 

стійкості підприємства в умовах війни з формуванням резервів ліквідності та 

готовністю керівництва реагувати на непередбачувані ситуації [3, с. 127]. Сценарії 

переглядають після надходження нових даних, а не лише наприкінці звітного 

періоду. 

Практичним результатом інтеграції даних може бути компактна антикризова 

панель, що містить запас ліквідності за валютами, тиждень очікуваного дефіциту 

коштів, частку простроченої дебіторської заборгованості, частку поставок із 

порушеним строком, обсяг активів з обмеженим доступом і відхилення фактичного 

грошового потоку від прогнозу. Для кожного показника визначають 

відповідального, періодичність оновлення, поріг реагування та управлінську дію. 

Вибір індикаторів фінансової стійкості й потребу їх перегляду під час війни 

висвітлено у статті О. Степаненко й А. Канельської [3, с. 127]. 

Облік наслідків форс-мажору має бути пов’язаний із заходами збереження 

майна. За підходом О. Кошець і В. Мельничук, майнова безпека підприємства 

ґрунтується на взаємодії правових, організаційних, технологічних та облікових 

механізмів [2, с. 365]. Для міжнародної компанії це означає, що рішення про зміну 
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маршруту поставки чи переміщення активу необхідно супроводжувати 

документами, оновленням прогнозу витрат і перевіркою договірних зобов’язань. 

Організаційною умовою роботи такої системи є єдиний календар закриття 

даних у групі. Локальні фінансові служби передають відомості в узгоджених 

валютах і форматах, а центральна команда перевіряє їх на повноту, суперечності та 

зміни порівняно з попереднім прогнозом. Для кожного істотного відхилення 

потрібне пояснення причини: затримка оплати покупцем, зміна курсу, нове 

обмеження постачання чи перегляд графіка боргу. Без пояснення керівництво може 

помилково сприйняти технічну зміну прогнозу як поліпшення фінансового стану. 

Якщо компанія перенесла капітальні витрати або змінила маршрут поставки, у 

наступному циклі аналізу необхідно зіставити очікуваний ефект із фактичним 

рухом коштів, додатковою вартістю логістики та впливом на виконання контрактів. 

Це перетворює прогноз на інструмент перевірки результатів. Збереження його 

версій і документування підстав для змін забезпечують простежуваність 

управлінських рішень. 

Отже, ефективність антикризового менеджменту міжнародної компанії 

залежить від узгодження трьох інформаційних контурів: документально 

підтвердженого обліку, прогнозу ліквідності за компаніями й валютами та 

моніторингу операційних порушень. Їх поєднання дає керівництву змогу своєчасно 

визначати пріоритети платежів і відновлення діяльності, зберігаючи 

обґрунтованість фінансової звітності. 
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Ринок рослинних олій є однією з важливих складових світового 

агропродовольчого ринку, проте його діяльність характеризується ціновою 

нестабільністю, високою залежністю від природно-кліматичних умов, світового 

попиту, енергетичного ринку, торговельної політики та геополітичних ризиків. 

Особливістю цього ринку є взаємозамінність основних видів рослинних олій 

(пальмової, соєвої, соняшникової та ріпакової), що формує між ними певний рівень 

цінової взаємозалежності. Водночас механізми формування біржових цін для різних 

видів олії істотно відрізняються залежно від рівня розвитку ф’ючерсного ринку, 

його ліквідності, географічної концентрації виробництва та структури міжнародної 

торгівлі (табл. 1). Порівняння основних сегментів світового ринку рослинних олій 

дозволяє виокремити три ключові моделі ціноутворення: високоліквідну ф’ючерсну 

модель соєвої олії, регіонально концентровану ф’ючерсну модель пальмової олії та 

фізично-цінову регіональну модель соняшникової олії. Їх відмінності визначають 

особливості передачі цінових сигналів між біржовим та фізичним ринками [1; 2; 6]. 

Найбільш розвиненим є ринок соєвої олії, для якого сформований значний 

сегмент ф’ючерсної торгівлі. На її ціну впливають не лише обсяги виробництва та 

переробки сої, а й експортний попит, валютні курси, погодні умови у провідних 

країнах-виробниках та попит на сировину для виробництва біопалива. Зростання 

ролі біодизеля та відновлюваного палива посилює зв’язок між ринком рослинних 

олій та енергетичним сектором [1; 7]. 

 
Таблиця 1 

Особливості формування біржових цін основних видів рослинної олії 

Вид олії 
Основний ціновий 

орієнтир 

Основні фактори 

ціноутворення 

Особливості біржового 

механізму 

Соєва 
Ф’ючерсний ринок 

соєвої олії 

урожай сої, переробка, 

експортний попит, 

біопаливо, ціни на нафту 

Високий рівень розвитку 

ф’ючерсної торгівлі та 

хеджування 
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Продовження табл. 1 

Вид олії 
Основний ціновий 

орієнтир 

Основні фактори 

ціноутворення 

Особливості біржового 

механізму 

Пальмова 

Ф’ючерси на 

пальмову олію в 

Малайзії 

виробництво Індонезії та 

Малайзії, експорт, 

біодизель, попит Китаю та 

Індії 

Значна роль регіонального 

біржового центру та 

міжнародних цінових 

зв’язків 

Соняшникова 

FOB Black Sea, 

фізичні 

котирування, Black 

Sea Sunflower Oil 

futures 

урожай соняшнику, 

експорт, логістика, 

Чорноморський регіон, 

геополітичні ризики 

Тривалий час переважав 

фізичний ринок; 

ф’ючерсний сегмент 

розвивається 

Ріпакова 

Європейські біржові 

та фізичні 

котирування 

урожай ріпаку, політика 

ЄС, біопаливо, ціни інших 

рослинних олій 

Значний вплив 

європейського ринку та 

енергетичної політики 

Джерело: складено автором на основі [1–7] 

 

Ринку пальмової олії притаманна дещо інша модель формування ціни. Тут 

суттєву роль відіграє біржовий ринок Малайзії (Bursa Malaysia Derivatives), який є 

одним із ключових центрів торгівлі пальмовою олією. На динаміку цін впливають 

виробництво та експорт Індонезії й Малайзії, внутрішнє використання для 

виробництва біодизеля, попит основних імпортерів (Індії та Китаю), а також ціни 

інших рослинних олій [6]. 

Важливе місце у структурі європейського біржового ринку посідає ріпакова 

олія. Основним ціновим орієнтиром для цього сегмента виступають котирування 

ф’ючерсів на ріпак на біржі MATIF (Euronext Paris), а також фізичні спотові ціни в 

портах Північно-Західної Європи (FOB Rotterdam). Формування цін на ріпакову 

олію перебуває під сильним впливом регуляторної політики ЄС у сфері 

відновлюваної енергетики (зокрема директив RED II/RED III) та обсягів споживання 

біопалива [4; 7].  

Слід зазначити, що оскільки пальмова, соєва та ріпакова олії є частково 

взаємозамінними для харчової промисловості та енергетичного сектору, зміна ціни 

одного виду продукції може впливати на попит на інші види олій.  

Особливе місце у світовій системі ціноутворення займає соняшникова олія. 

Вона тривалий час характеризувалася переважною орієнтацією на фізичні 

контракти та регіональні цінові індикатори. Значна частина міжнародної торгівлі 

соняшниковою олією зосереджена в Чорноморському регіоні, де провідну роль 

відіграє Україна. Ціни на цей різновид олії значною мірою залежать від валового 

збору соняшнику, переробних потужностей, експортної активності, вартості 

логістики, функціонування портової інфраструктури та геополітичних ризиків [3; 

5]. Водночас активний розвиток біржових інструментів поступово змінює механізм 

ціноутворення на соняшникову олію. Запровадження CME Group ф’ючерсного 

контракту Black Sea Sunflower Oil FOB futures (розрахунки за яким базуються на 

ціновому індикаторі Platts) створило важливий фінансово-розрахунковий 

інструмент [2]. Це має ключове значення для українських експортерів, оскільки дає 

змогу хеджувати цінові ризики в умовах високої нестабільності економічного 



2 жовтня 2026 рік  •  Миколаїв, Україна  •  Молодіжна наукова ліга 
. 

 

19 

середовища. Дослідження показують, що кореляція соняшникової олії з 

традиційними ф’ючерсами соєвої чи пальмової олії залишається обмеженою [5], що 

підтверджує необхідність спеціалізованого біржового інструменту. 

У 2025 році середнє значення індексу цін на рослинні олії зросло на 17,1 % 

порівняно з 2024 роком [8], досягнувши максимуму за останні три роки через 

обмеженість світової пропозиції. У липні 2026 року. індекс цін на рослинні олії 

досяг найвищого рівня з червня 2022 року. Зростання цін на пальмову та соєву олію 

перевищило зниження котирувань соняшникової та ріпакової олії [9].  

Таким чином, проведений аналіз свідчить про наявність суттєвих відмінностей 

біржового ціноутворення на різні види олії. Біржове ціноутворення на ринку олії 

доцільно розглядати як комплексну систему формування цінових сигналів та 

управління ризиками. Для України розширення використання біржових 

інструментів хеджування для соняшникової олії є стратегічним напрямом 

підвищення стійкості аграрного сектору, забезпечення прозорості експортного 

ціноутворення та зміцнення конкурентоспроможності вітчизняної олійно-жирової 

галузі в умовах війни та повоєнного відновлення. 
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БІРЖОВІ ІНСТРУМЕНТИ ФІНАНСУВАННЯ 

ПРОЄКТІВ ВІДНОВЛЮВАНОЇ ЕНЕРГЕТИКИ 
 

Розвиток відновлюваної енергетики потребує значних інвестицій. За оцінками 

Міжнародного енергетичного агентства, у 2025 році світові інвестиції в енергетику 

становили близько 3,3 трлн дол. США, з яких приблизно 2,2 трлн дол. припадало на 

чисту енергетику [2]. 

Для України залучення капіталу є особливо важливим через пошкодження 

енергетичної інфраструктури, дефіцит енергоресурсів та обмеженість фінансових 

ресурсів. Фінансування проєктів енергоефективності та відновлюваної енергетики 

здійснюється через гранти, кредити та інвестиційні механізми. Кошти можуть 

спрямовуватися громадами, органами місцевого самоврядування та комунальними 

підприємствами на енергоефективність, розвиток ВДЕ та модернізацію 

енергетичної інфраструктури [1]. Для українського бізнесу також доступні грантові 

програми та кредитування, зокрема на платформі Дія.Бізнес розміщуються 

можливості отримання грантів на розробку бізнес-планів для реалізації 

енергетичних проєктів [4]. Станом на 11 вересня 2026 року українські банки 

забезпечили фінансування проєктів в енергетиці на 63,3 млрд грн [3]. 

До основних інструментів ринку капіталу, які можуть використовуватися для 

фінансування відновлюваної енергетики належать: зелені облігації, акції, 

інвестиційні фонди та ETF (табл. 1). 

 
Таблиця 1 

Основні біржові інструменти фінансування проєктів відновлюваної енергетики 

Інструмент Основне призначення 

Зелені облігації Залучення позикового капіталу для екологічних та енергетичних проєктів 

Акції Залучення власного капіталу для розвитку енергетичних компаній 

Інвестиційні 

фонди 
Об’єднання коштів інвесторів для фінансування портфеля проєктів 

ETF 
Біржове інвестування у портфель компаній, пов’язаних із чистою 

енергетикою 

 

Зелені облігації є борговими цінними паперами, кошти від яких 

спрямовуються на проєкти з позитивним екологічним ефектом, зокрема у сфері 

відновлюваної енергетики. У 2007 році Європейський інвестиційний банк випустив 

перші Climate Awareness Bonds на 600 млн євро для фінансування 14 проєктів у 

сфері відновлюваної енергетики та енергоефективності. Серед понад 4300 зелених 
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облігацій близько 50% за обсягом випуску передбачали фінансування 

відновлюваної енергетики, а приблизно 16% були повністю спрямовані на такі 

проєкти [5]. 

Інституційні інвестори, зокрема інвестиційні та пенсійні фонди й страхові 

компанії, можуть вкладати кошти у відновлювану енергетику через придбання 

облігацій та інших фінансових активів [6]. Акції дають змогу енергетичним 

компаніям залучати власний капітал для будівництва нових об’єктів та розширення 

діяльності, а інвестиційні фонди та ETF - інвестувати одночасно в декілька компаній 

і проєктів. 

Важливим механізмом зниження ризиків для інвесторів є державні та 

міжнародні гарантії, які можуть полегшувати залучення приватного капіталу до 

енергетичних проєктів [7]. Прикладом міжнародного фінансування в Україні є пакет 

на 157 млн євро для проєкту вітрових електростанцій загальною вартістю 225 млн 

євро та потужністю 147 МВт за участю IFC, ЄБРР і Чорноморського банку торгівлі 

та розвитку [8]. 

Водночас використання зелених облігацій та інших інструментів ринку 

капіталу має обмеження. Серед них - недостатній попит на окремі випуски, 

відсутність єдиних підходів до визначення зелених проєктів, нестача підготовлених 

проєктів і додаткові витрати на організацію випуску та підтвердження його 

екологічного спрямування [5]. Для України ці проблеми доповнюються воєнними 

ризиками та високою вартістю капіталу. 

Отже, фінансування відновлюваної енергетики може поєднувати банківські 

кредити, гранти, міжнародне фінансування та інструменти ринку капіталу. Зелені 

облігації, акції, інвестиційні фонди та ETF розширюють можливості залучення 

коштів інвесторів і можуть використовуватися для відновлення енергетичної 

інфраструктури та розвитку ВДЕ в Україні. 
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ДИНАМІКА ЦІН НА СВІТОВОМУ БІРЖОВОМУ 

РИНКУ КУКУРУДЗИ 
 

Кукурудза є однією з ключових зернових культур світового товарного ринку 

та важливою складовою міжнародної торгівлі аграрною продукцією. Вона 

використовується не лише для продовольчого споживання, а й у тваринництві як 

кормова сировина та у виробництві біоетанолу. Тому зміни її світових цін мають 

комплексний вплив на продовольчі ринки, витрати аграрних виробників, 

міжнародну торгівлю та собівартість продукції тваринництва. FAO здійснює 

постійний моніторинг світових ринків основних аграрних товарів, оцінюючи зміни 

попиту, пропозиції, торгівлі та факторів, що визначають товарні ціни [1]. 

Актуальність дослідження динаміки цін на кукурудзу посилюється високою 

волатильністю світових аграрних ринків. Ціни на зерно залежать від погодних умов, 

урожайності, запасів, обсягів міжнародної торгівлі, вартості енергоносіїв і добрив, 

валютних коливань та геополітичних подій. За даними OECD–FAO, у 2025 р. 

міжнародні ціни на кукурудзу залишалися відносно стабільними в межах 183–221 

дол. США за тонну, а у лютому 2026 р. становили 211 дол. США за тонну [2]. Це 

свідчить про необхідність аналізу не лише короткострокових коливань, а й 

фундаментальних факторів формування ціни. 

Світовий ринок кукурудзи характеризується значною концентрацією 

виробництва та експорту. Основними експортерами залишаються США, Бразилія, 

Аргентина та Україна. За прогнозами OECD–FAO, у 2035 р. на ці чотири країни 

припадатиме близько 90 % світового експорту кукурудзи, що зумовлює високу 

чутливість міжнародних цін до змін урожайності, експортної політики та 

логістичних можливостей саме в цих країнах [2]. 

Цінова динаміка формується передусім співвідношенням світового попиту і 

пропозиції. За сприятливих погодних умов та високої врожайності збільшення 

пропозиції створює передумови для зниження цін. Навпаки, посухи, надмірні опади, 

спека та інші несприятливі погодні явища можуть скорочувати врожай і швидко 

підвищувати котирування. Особливістю аграрних ринків є те, що пропозиція у 

короткостроковому періоді має обмежену гнучкість, оскільки виробничий цикл 

рослинництва не дає можливості оперативно збільшити обсяги продукції. Внаслідок 

цього навіть відносно невелика зміна прогнозу врожаю може спричиняти помітні 

цінові коливання. 

Зростання світового виробництва м’яса стимулює використання зерна як 

корму. OECD–FAO прогнозує подальше збільшення глобального споживання 

зернових протягом 2026–2035 рр., насамперед у країнах Азії та Африки. При цьому 

кукурудза та інші фуражні зернові й надалі становитимуть основну частину зерна, 

що використовується для кормових цілей [2]. 
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Окремим каналом формування попиту є виробництво біоетанолу. Значна 
частина кукурудзи у США використовується саме для енергетичних цілей, а 
розширення виробництва етанолу в США та Бразилії може посилювати попит на 
зерно. FAO зазначала, що наприкінці 2025 р. підвищення світових котирувань 
зернових було пов’язане, зокрема, зі стійким імпортним попитом на кукурудзу та 
активним внутрішнім виробництвом етанолу в Бразилії та США [3].  

Ціни на природний газ, добрива, паливо та електроенергію формують значну 
частину собівартості вирощування, сушіння та транспортування кукурудзи. За 
даними OECD–FAO, підвищення вартості енергії та добрив створює додатковий 
тиск на аграрні ринки, оскільки збільшення виробничих витрат поступово 
передається у ціни сільськогосподарських товарів [4]. Особливо відчутним такий 
ефект є за умов обмеженої пропозиції та низької еластичності попиту. 

Розширення експорту кукурудзи з основних виробничих регіонів може 
збільшувати доступність зерна на світовому ринку та стримувати ціни. Натомість 
перебої у функціонуванні транспортної інфраструктури, експортні обмеження або 
геополітичні ризики можуть призводити до скорочення пропозиції на окремих 
напрямках і посилювати цінову волатильність. Для імпортозалежних держав це 
створює додаткові ризики для продовольчої безпеки. 

Україна займає важливе місце у світовій торгівлі кукурудзою. Її позиція як 
великого експортера означає, що зміни виробництва, логістики та експортних 
можливостей можуть впливати не лише на внутрішній аграрний сектор, а й на 
міжнародну пропозицію. Особливого значення набувають альтернативні експортні 
маршрути, морська логістика та стабільність функціонування торговельної 
інфраструктури. Для українських виробників світова ціна є одним із ключових 
орієнтирів формування доходів, але фактична ціна реалізації додатково залежить від 
логістичних витрат, валютного курсу, якості зерна та умов поставки. 

Середньострокова динаміка світових цін, за прогнозом OECD–FAO, 
характеризуватиметься відносною стабільністю в реальному вимірі. Номінальна 
ціна кукурудзи прогнозується на рівні близько 236 дол. США за тону у 2035 р. При 
цьому очікуване зростання продуктивності та світового виробництва має 
стримувати реальне підвищення цін [2]. Водночас автори прогнозу наголошують, 
що довгострокові тенденції не виключають короткострокових цінових стрибків, 
пов’язаних із погодними, геополітичними та економічними шоками. 

Сучасна динаміка світових цін на кукурудзу визначається одночасною дією 
фундаментальних і кон’юнктурних факторів. До фундаментальних належать обсяги 
виробництва, продуктивність, чисельність населення, кормовий та енергетичний 
попит. До кон’юнктурних – погодні умови, енергетичні ціни, торговельна політика, 
валютні коливання, логістичні ризики та геополітичні події. Їх поєднання формує 
складну систему, у якій навіть локальні зміни можуть трансформуватися у глобальні 
цінові ефекти. 

Отже, світовий біржовий ринок кукурудзи характеризується високою 
взаємозалежністю між виробництвом, споживанням, міжнародною торгівлею та 
енергетичним сектором. У 2025 р. міжнародні ціни залишалися відносно 
стабільними, однак наприкінці року та на початку 2026 р. на них впливали зміни 
імпортного попиту та активність виробництва етанолу. У середньостроковій 
перспективі очікується відносна стабільність реальних цін завдяки підвищенню 
продуктивності, хоча ризики різких коливань зберігатимуться. 
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Для України динаміка світових цін на кукурудзу має особливе значення через 

роль країни на міжнародному ринку зерна. Підвищення ефективності виробництва, 

розвиток логістичної інфраструктури та диверсифікація експортних напрямів є 

важливими умовами збереження конкурентоспроможності української кукурудзи. 

Водночас моніторинг світових цін має враховувати не лише біржові котирування, а 

й зміни виробничих витрат, транспортних тарифів, валютних курсів та торговельної 

політики. 
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ОСОБЛИВОСТІ БІРЖОВОГО ОБІГУ ЧАЮ НА 

МІЖНАРОДНИХ АУКЦІОНАХ ТА ЕЛЕКТРОННИХ 

ТОРГОВЕЛЬНИХ МАЙДАНЧИКАХ 
 

Світовий ринок чаю характеризується значною територіальною концентрацією 
виробництва. Провідні позиції займають азійські та африканські країни, тому зміни 
врожайності, транспортних витрат або експортних умов у великих державах-
виробниках здатні впливати на загальну ринкову кон’юнктуру. Ціна чаю 
формується під впливом якості сировини, обсягів пропозиції, світового попиту, 
валютних коливань і логістичних чинників. Поєднання цих факторів зумовлює 
диференціацію цін та посилює значення своєчасної ринкової інформації для 
учасників торгівлі [1]. 

Важливим елементом міжнародного обігу чаю є аукціон, який виконує не лише 
функцію продажу продукції, а й формує орієнтири для подальшого ціноутворення. 
Через систему аукціонних торгів концентруються продавці та покупці, визначається 
поточний рівень попиту, а результати угод використовуються в подальших 
торговельних операціях. Найвідоміші аукціонні центри функціонують в Індії, Кенії 
та Шрі-Ланці. 

Традиційна модель чайного аукціону ґрунтувалася на безпосередній взаємодії 
брокерів, продавців і покупців, попередньому ознайомленні зі зразками та проведенні 
торгів у визначеному місці. Значну роль відігравала професійна оцінка якості, адже 
партії однакового обсягу могли суттєво відрізнятися за споживчими властивостями 
та ціною. Розвиток цифрових технологій поступово змінив цю систему: електронна 
комерція та цифрові канали реалізації дедалі активніше впливають на взаємодію між 
виробниками, посередниками та покупцями [2, с. 66–69]. 

Електронний аукціон переносить основні елементи конкурентних торгів у 
цифрове середовище. Покупці можуть дистанційно ознайомлюватися з 
характеристиками лотів і подавати цінові пропозиції, тоді як продавці отримують 
доступ до ширшого кола учасників. Водночас цифровий формат не усуває потреби 
в попередній оцінці якості чаю, а лише змінює спосіб обміну інформацією та 
організації торгів. 

Особливості двох основних моделей аукціонного обігу чаю доцільно 
узагальнити шляхом їх порівняння за ключовими характеристиками організації 
торгів (табл. 1). 
 

Таблиця 1 

Особливості традиційного та електронного аукціонного обігу чаю 

Критерій Традиційний аукціон Електронний аукціон 

Участь покупців Особиста або через брокера Дистанційна через електронну платформу 
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Продовження табл. 1 

Критерій Традиційний аукціон Електронний аукціон 

Інформація про лоти 
Каталоги, зразки, 

брокерські дані 

Електронні каталоги та цифрові 

характеристики 

Географія учасників Порівняно обмежена Розширена, міжнародна 

Проведення торгів 
Послідовна процедура в 

установленому місці 
Автоматизована електронна система 

Основні ризики 
Витрати участі та 

територіальні обмеження 

Технічні збої та залежність від цифрової 

інфраструктури 

 

Однією з ключових переваг електронної моделі є зменшення просторових 

бар’єрів між учасниками ринку. Досвід електронних чайних аукціонів в Індії 

свідчить, що цифровізація впливає не лише на організацію торгів, а й на процес 

ціноутворення. Розширення доступу до різних торговельних центрів активізує 

обмін ціновою інформацією, скорочує витрати на пошук контрагентів і сприяє 

зменшенню короткострокових цінових сплесків та цінової дисперсії [3, с. 1126–

1132]. Для чайного ринку це має особливе значення, оскільки інформація про 

врожай, попит або торговельну активність може із певним часовим лагом 

відображатися на цінах окремих аукціонних центрів. Швидкий доступ до 

результатів торгів та альтернативних пропозицій зменшує можливості для 

тривалого збереження необґрунтованих цінових розривів. Водночас перехід до 

цифрової форми торгів не можна зводити лише до технічної модернізації. Досвід 

аукціону в Коломбо показує, що ефективність електронної моделі залежить від 

зручності платформи, її надійності, якості доступної інформації та довіри учасників 

до цифрового механізму укладання угод [4, с. 177–182]. Тому електронізація 

аукціонної торгівлі потребує одночасного розвитку технічної інфраструктури та 

відповідних правил функціонування ринку. 

Електронний торговельний майданчик не змінює природу чаю як товару. Ціна 

конкретного лота й надалі значною мірою визначається його якістю, тому цифрова 

платформа не може повністю замінити професійну дегустаційну оцінку, перевірку 

походження продукції та контроль заявлених характеристик. Сучасний 

електронний аукціон фактично поєднує фізичну оцінку товару з цифровим 

механізмом проведення торговельної операції. 

Актуальні тенденції світового ринку підтверджують важливість таких 

механізмів. У 2025 р. середня міжнародна ціна чаю знизилася на 2,1 % – з 2,75 до 

2,69 дол. США за кг, що було пов’язано зі збільшенням пропозиції, відновленням 

виробництва в окремих країнах та відносно стриманим попитом. Водночас аукціони 

в Момбасі, Колкаті, Гувахаті та Коломбо продовжують залишатися важливими 

центрами конкурентного ціноутворення, хоча паралельно зростає роль прямих 

контрактів і довгострокових угод [5]. 

Цифровізація поступово змінює й саме розуміння географічних меж 

аукціонного центру. Якщо раніше аукціон був безпосередньо пов’язаний із 

конкретним місцем проведення торгів, то сьогодні фізичний центр зберігає 

значення передусім для формування пропозиції та контролю якості. Покупці при 

цьому можуть брати участь у торгах дистанційно, а інформація про результати 
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операцій поширюється майже без часової затримки. Така відкритість підвищує 

вимоги до якості торговельної інформації. Особливого значення набувають точність 

опису партій, уніфікація електронних каталогів, простежуваність походження 

продукції та надійність фіксації результатів торгів. Електронізація торгів також 

розширює можливості накопичення та аналізу ринкових даних. Інформація про 

обсяги партій, кількість заявок, кінцеві ціни та активність покупців може 

оперативно використовуватися для оцінювання кон’юнктури.  

Отже, подальший розвиток міжнародного обігу чаю відбуватиметься через 

поєднання традиційних аукціонних механізмів із цифровими формами торгівлі. 

Електронні майданчики розширюють доступ до ринку, прискорюють обмін 

інформацією та підвищують прозорість ціноутворення, однак не усувають значення 

професійної оцінки якості продукції. Тому перспективною є гібридна модель, у якій 

цифрові технології доповнюють усталені механізми контролю якості, аукціонного 

ціноутворення та взаємодії між учасниками міжнародного чайного ринку. 
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Кава є одним із найбільш активно торгованих сільськогосподарських товарів у 

світі. У цьому контексті йдеться про сиру або необроблену каву, купівля та продаж 

якої здійснюються переважно через ф'ючерсні контракти на світових біржах, таких 

як Intercontinental Exchange або New York Mercantile Exchange. Це один із 

найважливіших сільськогосподарських товарів у глобальному масштабі, що відіграє 

ключову роль у міжнародній торгівлі та інвестиційній діяльності. Кава належить до 

категорії так званих «м'яких товарів» (soft commodities) — групи, що також охоплює 

інші сільськогосподарські культури, зокрема какао, бавовну та цукор. [1] 

На ринку переважають всім нам знайомі сорти кави, а саме Арабіка. Їй 

характерна вища якість, вирощування в Латинській Америці, торгівля на ICE (New 

York) під назвою C market. Другий сорт – Робуста. На  відміну від вищезазначеного 

сорту ця є міцнішою, гіркуватою, із вищим вмістом кофеїну. Вирощування 

відбувається в Африці та Азії, торгівля на LIFFE / ICE Futures Europe (London) [1]. 

Світове виробництво кави в середньому становить близько 170–180 мільйонів 

мішків (по 60 кг) на рік. Бразилія залишається найбільшим у світі виробником із 

значним відривом; за нею йдуть В’єтнам, Колумбія, Індонезія та Ефіопія, причому 

на частку Бразилії та В’єтнаму разом припадає понад 50% світового експорту кави 

[4]. 

Стосовно функціональної ролі кави на світовому ринку, ключове та 

вирішальне місце посідає саме ціноутворення. Біржа виступає центральним 

майданчиком, де на основі прозорого балансу світового попиту та пропозиції 

встановлюється справедлива орієнтовна вартість сировини. До цих біржових 

котирувань прив'язуються практично всі фізичні контракти по всьому світу, навіть 

ті, що укладаються безпосередньо між фермерами та трейдерами. При цьому на 

ринку чітко діє географічний та сортовий поділ. Не менш важливою функцією для 

реального сектору є хеджування ризиків, яке дозволяє захистити бізнес від 

катастрофічних цінових стрибків. Виробники та фермерські кооперативи продають 

ф'ючерсні контракти, щоб зафіксувати прибуткову ціну ще до збору врожаю й 

убезпечити себе від падіння ринку, тоді як переробники та обсмажувальники 

купують ф'ючерси для страхування від раптового зростання вартості зерна через 

неврожай . Окрім цього, біржа виконує роль глобального регулятора якості через 

сувору стандартизацію. Встановлюючи чіткі критерії до розміру лоту, допустимої 

вологості, кількості дефектів та пакування, біржа перетворює каву на уніфікований 

і взаємозамінний актив, даючи покупцеві гарантію щодо якості незалежно від 

країни походження. Але досить негативною функцією для покупців є те, що кава 
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може виступати як інструмент спекуляцій. Це більше стосується приватних 

трейдерів, які активно наживаються на божевільній волатильності цін (рис. 1) [3], 

яка виникає через чутливість кавових дерев до погодних аномалій, таких як 

заморозки чи посухи в Бразилії або В'єтнамі. Аналіз технічного графіка 

Лондонських ф'ючерсів на каву Робуста за 2026 показує, що поточна біржова ціна 

становить $3,779.00 за тонну, що демонструє зростання на +32.00 долара США або 

+0.85% за торговельну сесію. Дослідження динаміки котирувань у різних часових 

інтервалах виявляє наступні тенденції: 

▪ Денна динаміка : зростання на +0.88%; 

▪ Тижнева динаміка: зростання на +4.30%; 

▪ Місячна динаміка : зростання на +3.05%; 

▪ Тримісячна динаміка: падіння на -7.76%; 

▪ Шестимісячна динаміка : падіння на -12.28%; 

▪ Річна динаміка: падіння на -29.82%; 

▪ П'ятирічна динаміка: вражаюче зростання на +173.71%; 

▪ Максимальна динаміка за увесь період: зростання на +83.94%. 

 

 
Рис. 1 Динаміка біржових котирувань ф'ючерсів на каву Робуста за тижневий період березня 

2026 року (London Robusta Coffee Futures) 

 

Вивчаючи особливості роботи кавового ринку, слід зазначити, що купівля 

ф’ючерсних контрактів є найпоширенішим і найбільш запитаним методом доступу 

до цього сировинного активу, оскільки вони пропонують високий рівень ліквідності 

і нестабільності [4]. Ф’ючерси – це строго стандартизовані біржові контракти, які 

дозволяють учасникам спекулювати на майбутньому підвищенні (відкриваючи 

довгі позиції) або зниженні (відкриваючи короткі позиції) цінових рівнів. 

Ключовою особливістю такої торгівлі є застосування механізму маржинальних 

депозитів і кредитного плеча, що дозволяє залучати великі обсяги товарних 

контрактів при внесенні лише невеликої частини початкових коштів. Усі учасники 
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ф’ючерсних торгів однозначно розподіляються на дві групи: спекулянти (зокрема, 

хедж-фонди, алгоритмічні трейдери та приватні інвестори) та комерційні хеджери 

(виробники, експортери й великі компанії, що виробляють напої), які 

використовують біржові інструменти для ефективного контролю цінових ризиків. 

Відповідно до специфікації контрактів, один стандартний ф’ючерс на Арабіку 

складає 37,500 фунтів зерна, а цінові котирування подаються в центрах США за 

фунт [4]. Торговий процес на біржі ICE відбувається практично цілодобово з 

незначними технічними перервами, а основними місяцями постачання є березень, 

травень, липень, вересень і грудень. Щодо механіки укладання угод, то розрахунки 

за позиціями проводяться щоденно через процедуру переоцінки за ринком (mark-to-

market), під час якої фінансові результати зараховуються чи списуються з рахунків 

трейдерів в залежності від поточного руху цін. При цьому більшість ф’ючерсних 

контрактів учасники ліквідують або закривають до терміну експірації, а лише 

незначна частка угод виконується через фактичну поставку зеленої кави на 

спеціалізовані біржові склади. 

Отже, світовий ринок кави є однією з найскладніших, найдинамічніших та 

найвпливовіших систем у глобальній торгівлі м'якими товарами. Кава функціонує 

не просто як фізична сільськогосподарська сировина, а як повноцінний біржовий та 

інвестиційний актив, який здатен приносити прибуток. На тлі глобальних викликів 

— кліматичних змін, зростання собівартості та трансформації споживчого попиту в 

бік преміумізації — майбутнє кавового бізнесу залежить від здатності учасників 

ланцюга постачання комбінувати біржові інструменти і знаходити шляхи до  

колективного захисту від цінової волатильності, впровадження агроінновацій та 

орієнтації на якість вихідного продукту [2, 3, 4]. 
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ГЛОБАЛЬНУ ПРОДОВОЛЬЧУ БЕЗПЕКУ 
 

Поглиблення енергетичної та кліматичної трансформації світової економіки 

зумовлює активний розвиток товарних ринків біопалива. Етанол, біодизель, 

відновлюваний дизель та стале авіаційне паливо поступово посилюють роль у 

світовому енергетичному балансі, водночас формуючи нові взаємозв’язки між 

енергетичними та аграрними ринками. Особливістю біопалива є те, що значна 

частина його сировини походить із сільськогосподарського виробництва: 

кукурудзи, цукрової тростини, сої, ріпаку та інших олійних культур. Тому зміни 

попиту на біопаливо можуть впливати на структуру використання земель, ціни 

продовольчої сировини, міжнародну торгівлю та доступність харчових продуктів. 

Актуальність дослідження посилюється сучасними геополітичними та 

кліматичними ризиками. FAO наголошує, що світові продовольчі ринки 

залишаються чутливими до екстремальних погодних явищ, геополітичної 

напруженості, змін торговельної політики та інших шоків, які можуть порушувати 

баланс попиту і пропозиції та впливати на глобальну продовольчу безпеку [1]. 

Одночасно міжнародний попит на біопаливо продовжує зростати. За оцінками 

OECD та FAO, у 2026–2035 рр. світовий попит на біопаливо може збільшуватися в 

середньому на 1,4 % щорічно, а виробництво — приблизно на 3 % на рік, передусім 

за рахунок країн із середнім рівнем доходу [2]. 

Товарний ринок біопалива формується на перетині енергетичного, аграрного 

та фінансового ринків. Його основними сегментами є ринки етанолу та біодизеля, а 

також нові сегменти відновлюваного дизеля і сталого авіаційного палива. Розвиток 

цих ринків значною мірою залежить від державної політики, цін на нафту, вимог 

щодо скорочення викидів, наявності сировини та технологічних можливостей її 

переробки [2; 3]. Також є певний взаємозв’язок між цінами на енергоносії та 

сільськогосподарську продукцію. Коли ціни на нафту зростають, виробництво 

біопалива може ставати економічно привабливішим, що стимулює попит на 

відповідну сировину. Водночас підвищення попиту на кукурудзу, цукрову 

тростину, соєву та інші олійні культури для виробництва палива здатне впливати на 

ціни продовольчих товарів. Дослідження Y. Wei, F. Qiu, H. An та інших авторів 

показало, що негативні шоки пропозиції на світовому нафтовому ринку можуть 

підвищувати ціни на глобальні аграрні товари, причому частина цього ефекту 

передається через канал виробництва біопалива [4]. Це підтверджує наявність 

тісного зв’язку між енергетичними та продовольчими товарними ринками. 

Механізмом такого взаємозв’язку є конкуренція за сировину. Наприклад, 

збільшення використання кукурудзи для виробництва етанолу може зменшувати 

частину пропозиції, доступної безпосередньо для продовольчого та кормового 



 Модернізація та сучасні українські і світові наукові дослідження 
.  

 

32 

використання. Аналогічно, розширення виробництва біодизеля на основі рослинних 

олій посилює попит на олійні культури. Водночас цей процес не можна трактувати 

однозначно як негативний для продовольчої безпеки, оскільки зростання цін на 

сільськогосподарську продукцію може підвищувати доходи виробників та 

стимулювати розширення виробництва. Отже, кінцевий ефект залежить від 

співвідношення попиту і пропозиції, технологічної ефективності, можливостей 

заміщення сировини та особливостей конкретного регіону. 

Вплив біопалива на продовольчу безпеку проявляється не лише через 

безпосередню зміну цін на зерно чи олійні культури. Важливим фактором є 

використання земельних, водних та інших природних ресурсів. Розширення 

виробництва енергетичних культур може змінювати структуру землекористування 

та створювати конкуренцію з виробництвом продовольства. За оцінками IEA, 

масштабне виробництво біопалива на основі сільськогосподарських культур 

пов’язане з ризиками зміни землекористування, впливом на біорізноманіття та 

продовольчі ціни [3]. Тому оцінювання ефективності біопаливної політики має 

враховувати не лише скорочення викидів парникових газів, а й ширший комплекс 

економічних, соціальних та екологічних наслідків. 

Відслідковується вплив ринку біопалива на продовольчі ціни в країнах, які 

значною мірою залежать від імпорту продовольства. Дослідження T. Tanaka, J. Guo 

та X. Wang, проведене для Ефіопії, Гани, Південної Африки та Танзанії, засвідчило, 

що виробництво етанолу у США впливає на внутрішні продовольчі ціни в усіх 

досліджених країнах, хоча масштаб такого впливу відрізняється між ними [5]. Це 

демонструє глобальний характер сучасних товарних ринків: рішення щодо 

використання аграрної сировини в одному регіоні можуть через міжнародну 

торгівлю та цінові канали позначатися на доступності продовольства в іншому. 

Водночас розвиток біопалива може виконувати і стабілізаційну функцію. 

Біопаливна промисловість створює додатковий попит на сільськогосподарську 

продукцію, підтримує доходи агровиробників та сприяє розвитку сільських 

територій. Крім того, виробництво біопалива зменшує залежність окремих країн від 

імпорту викопного палива та може підвищувати енергетичну безпеку. IEA зазначає, 

що сталі біопалива можуть сприяти диверсифікації енергопостачання та 

скороченню залежності від імпортованих нафти й газу [3; 6]. 

Показовим у цьому контексті є дослідження OECD, проведене J. Rielaender, 

K. Chalmers, K. Schopohl та H. Halland. Автори на основі моделювання OECD–FAO 

Aglink-Cosimo показали, що скорочення використання продовольчих товарів як 

сировини для біопалива під час екстремального погодного шоку може суттєво 

послаблювати зростання цін на продовольство. За модельними оцінками, 

скорочення використання біопаливної сировини на 20 % здатне зменшити ціновий 

ефект екстремального погодного шоку на 53–67 %, тоді як скорочення на 50 % може 

повністю компенсувати підвищення цін на кукурудзу та пшеницю за змодельованих 

умов [7]. Це свідчить, що гнучкість біопаливного сектору може стати одним із 

інструментів реагування на продовольчі кризи. 

Отже, товарні ринки біопалива є важливою складовою сучасної глобальної 

агроенергетичної системи, оскільки їх функціонування безпосередньо пов’язане з 

ринками зернових, цукру, олійних культур, енергоносіїв та міжнародною торгівлею. 

Розширення виробництва біопалива може створювати додатковий попит на аграрну 
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продукцію та сприяти енергетичній безпеці, проте одночасно за певних умов 

посилює конкуренцію між продовольчим і енергетичним використанням ресурсів. 

У перспективі важливого значення набуватиме розвиток біопалива з відходів і 

залишків, підвищення ресурсної ефективності та запровадження гнучких механізмів 

реагування на продовольчі цінові шоки. Такий підхід дає змогу одночасно 

підтримувати енергетичний перехід і мінімізувати ризики для глобальної 

продовольчої безпеки. Подальші дослідження доцільно зосередити на оцінюванні 

регіональних відмінностей впливу біопаливної політики на ціни продовольства, 

землекористування та доходи агровиробників. 
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Пшениця належить до стратегічно важливих біржових товарів, а її ф’ючерсні 
контракти виконують важливу функцію ціноутворення, страхування цінових 
ризиків та формування орієнтирів для фізичного ринку. Особливого значення 
набуває якість зерна, оскільки однакова базова культура може мати суттєво різну 
ринкову вартість залежно від вмісту протеїну, натури, вологості, числа падіння та 
інших характеристик. За дослідженням A. Bekkerman, система ціноутворення 
пшениці характеризується значними преміями та дисконтами за якість, причому 
ціна зерна з нижчим за базовий рівнем протеїну може знижуватися швидше, ніж 
зростає ціна високопротеїнової пшениці [1]. 

Актуальність теми зумовлена необхідністю розуміння відмінностей між 
основними міжнародними майданчиками торгівлі пшеничними деривативами. CME 
Group є одним із ключових центрів торгівлі американською пшеницею, тоді як 
Euronext Milling Wheat Futures є важливим європейським орієнтиром для ринку 
продовольчої пшениці. Їхні контракти відрізняються базовими стандартами якості, 
умовами поставки та механізмами врахування відхилень від контрактної якості. 
Ф’ючерсний контракт на пшеницю є стандартизованою угодою, за якою сторони 
погоджуються здійснити купівлю або продаж визначеного обсягу товару в 
майбутньому за ціною, сформованою на біржі. Стандартизація контракту 
передбачає визначення базового виду пшениці, обсягу, місяців поставки, місць 
поставки та мінімальних вимог до якості. Саме якісні характеристики є важливим 
елементом зв’язку між біржовим ф’ючерсом та фізичним ринком. 

На CME Group торгуються декілька основних ф’ючерсів на пшеницю, зокрема 
Chicago Wheat, Kansas City HRW Wheat та Hard Red Spring Wheat. Для Kansas City 
HRW Wheat базовою є тверда озима пшениця, а контрактна специфікація 
встановлює мінімальний рівень протеїну. За чинними правилами CME, No. 2 Hard 
Red Winter Wheat із вмістом протеїну не менше 11% постачається за контрактною 
ціною, тоді як зерно з протеїном від 10,5% до 11% допускається до поставки зі 
знижкою 10 центів за бушель; зерно з рівнем протеїну нижче 10,5% не є поставним 
за цим контрактом [2]. 

Цей механізм демонструє принцип формування дисконту: базова ф’ючерсна 
ціна відповідає стандартній якості, а погіршення характеристики, яка має 
економічне значення для кінцевого споживача, зменшує вартість поставного зерна. 
Протеїн має особливе значення для хлібопекарських властивостей пшениці, 
оскільки він пов’язаний із формуванням клейковини та здатністю борошна 
забезпечувати необхідні властивості тіста. Тому вищий рівень протеїну може мати 
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додаткову ринкову цінність для виробників борошна та хлібопекарської продукції. 
Для Hard Red Spring Wheat на CME вимоги до протеїну є ще вищими. З травня 

2026 р. для основних поставних категорій встановлено мінімум 13,5% протеїну, а 
також вимогу щодо числа падіння не нижче 275 секунд. Крім того, контракт 
передбачає окремі премії та дисконти за сорт, натуру, місце поставки та інші 
характеристики [3]. 

Таким чином, на CME премія або дисконт формується не лише через сам факт 
відхилення протеїну від середнього рівня. Важливим є співвідношення фактичної 
якості зерна з контрактним стандартом, а також дефіцитність відповідної якісної 
характеристики на ринку. Якщо високопротеїнова пшениця стає дефіцитною, попит 
з боку борошномельної промисловості може збільшувати премію. Навпаки, значна 
пропозиція зерна з високим протеїном зменшує його дефіцитність і може 
скорочувати величину премії. 

Дослідження Ю. Чень, Б. В. Бросен, Дж. Т. Бірмахер та М. Тейлор. 
підтверджує, що протеїнова премія не є однаковою на всій території ринку. Автори 
встановили просторову неоднорідність премій за протеїн у сегменті Hard Red Winter 
Wheat: величина економічної оцінки протеїну залежить від регіону, локальної 
структури попиту та способу формування цін [4]. Це означає, що біржова ціна не 
може розглядатися як єдиний фактор оцінки якості фізичного зерна. 

Euronext використовує інший підхід до стандартизації. Для Milling Wheat No. 2 
базовою є продовольча пшениця, що відповідає встановленим мінімальним 
параметрам. Серед них — 11% протеїну на суху речовину, число падіння 220 секунд 
та питома вага 76 кг/гл. Водночас контракт визначає базові характеристики вологості, 
битого зерна та домішок. Відхилення від стандартної якості враховуються через 
дисконти відповідно до Incograin №23 та технічного додатка до контракту [5]. 

Отже, принципова відмінність полягає у тому, що CME у низці контрактів 
більш деталізовано визначає конкретні рівні протеїну та відповідні цінові 
диференціали, тоді як Euronext формує базовий стандарт Milling Wheat No. 2 і 
передбачає коригування ціни залежно від відповідності поставленого зерна 
встановленим характеристикам. Для європейського ринку це особливо важливо 
через різноманітність сортів та кінцевих напрямів використання пшениці. 

На величину премії за протеїн впливає насамперед співвідношення попиту та 
пропозиції за конкретною якістю. Якщо виробничі умови призводять до зменшення 
середнього рівня протеїну врожаю, пропозиція високопротеїнової пшениці 
скорочується, тоді як потреба борошномельних підприємств залишається. У такій 
ситуації премія за високий протеїн може істотно зростати. Навпаки, за великої 
пропозиції високоякісного зерна різниця між базовою та високопротеїновою 
пшеницею може скорочуватися. 

Температурний режим, забезпеченість вологою та умови дозрівання зерна 
впливають не тільки на врожайність, а й на його якісні характеристики. 
А. Беккерман. показав, що погодні показники, ф’ючерсні ціни та інформація про 
стан посівів можуть використовуватися для прогнозування майбутніх премій і 
дисконтів за протеїн [1]. Отже, формування якісної премії починається ще до 
моменту фактичної поставки зерна та пов’язане з очікуваннями учасників ринку. 

Високопротеїнове зерно має більшу цінність для виробництва 
хлібопекарського борошна, тоді як нижчий рівень протеїну може бути прийнятним 
для окремих видів борошна, кормового використання або іншої переробки. Тому 
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премія визначається не абсолютним показником протеїну, а його економічною 
корисністю для конкретного сегмента попиту. 

Важливо також розмежовувати біржову ціну ф’ючерсу та фізичну ціну зерна. 
Ф’ючерс відображає стандартизовану якість і конкретні умови поставки, тоді як 
фізична пшениця може продаватися з локальним базисом, транспортними 
витратами та додатковими якісними преміями або дисконтами. Саме тому виробник 
із високопротеїновою пшеницею може отримувати ціну, яка відрізняється від 
біржової котирувальної ціни на стандартний контракт. 

Для українського зернового ринку це має практичне значення. Українська 
пшениця активно інтегрована у світову торгівлю, а її експортна ціна залежить від 
міжнародних біржових орієнтирів, базису, логістики та якісних характеристик. За 
даними Світового банку, протеїн є одним із ключових параметрів, що визначають 
ціну пшениці на міжнародних ринках, а різниця у вартості між високопротеїновими 
та нижчепротеїновими видами може бути значною [6].  

Отже, ф’ючерсні контракти на пшеницю CME Group та Euronext є важливими 
інструментами міжнародного ціноутворення, проте їхні стандарти якості та 
механізми врахування протеїну відрізняються. CME безпосередньо встановлює 
мінімальні рівні протеїну та конкретні диференціали для окремих контрактів, тоді 
як Euronext визначає стандарт Milling Wheat No. 2 із базовим рівнем протеїну 11% 
та застосовує коригування ціни відповідно до відхилень від контрактної якості. 

Премії за високопротеїнову пшеницю та дисконти за недостатній рівень 
протеїну формуються під впливом дефіцитності певної якості, попиту 
борошномельної промисловості, погодних умов, очікуваної врожайності, 
ф’ючерсних котирувань та регіональних особливостей. Наукові дослідження 
підтверджують, що економічна цінність протеїну є змінною в часі та просторі, тому 
однаковий рівень протеїну може мати різну цінову надбавку залежно від ринкової 
ситуації. 

Для українських виробників та експортерів це означає, що 
конкурентоспроможність пшениці визначається не лише обсягом виробництва, а й 
здатністю забезпечувати стабільні якісні характеристики та правильно 
позиціонувати зерно на відповідному сегменті міжнародного ринку. 
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APPROACHES TO ASSESSING THE LEVEL OF 

FINANCIAL AND ECONOMIC SECURITY OF AN 

INSURANCE ORGANIZATION 
 

Currently, there are numerous approaches to the quantitative assessment of the level 

of financial and economic security; however, none of them enables the formulation of a 

composite indicator that would allow for an analysis of an insurance organization's 

financial security level. 

According to a common classification of approaches to assessing the financial and 

economic security of an insurance organization, the first group of approaches relies on 

calculating individual components of the organization's security. These constituent 

elements include: budgetary, monetary-credit, foreign economic, banking, stock market, 

and investment security. The second group of approaches is based on assessing the general 

state of the insurance organization's financial activities. The third group of approaches is 

characterized by comparing actual financial security indicator values against threshold 

values for those indicators. 

There is also another classification of approaches, specifically (Table 1): 

 
Table 1 

Classification of approaches to assessing an insurer's financial and economic security 

Name of the approach Characteristics 

Resource-functional approach 

 

measuring the state of financial security based on an assessment of the 

level of utilization of own and borrowed financial resources; 

evaluating the level of performance of functions—ensuring high 

financial efficiency of the insurance organization's operations, as well 

as its financial stability and independence. 

Indicator-based approach. 

 

It is appropriate to view indicators as threshold values of metrics 

reflecting an insurance organization's activities across various 

functional areas that correspond to a specific level of financial security. 

Approach based on the criterion 

of "minimizing the aggregate 

damage caused to security" 

The main drawback of this approach is the lack of accounting and 

statistical data for performing the relevant calculations. This indicator 

can only be determined using an expert-based method. 
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Continuation of table 1 

Name of the approach Characteristics 

Approach based on calculating 

the sufficiency of working 

capital (own and borrowed) for 

conducting insurance 

operations. 

A drawback of this approach is its narrow focus. It is suitable for the 

rapid assessment of the level of financial security. 

 

The indicators for each approach to assessing the level of financial security must 

meet the following requirements: simplicity (ease of calculating any given indicator); 

materiality and significance (absence of inaccuracies); relevance (indicators must be based 

on current accounting and statistical reporting); timeliness (indicators must allow for 

prompt responses to the state of financial security); and comprehensiveness (indicators 

must fully encompass all aspects of an insurance organization's financial operations and 

adequately reflect its financial activity as a whole). 

To characterize the security level of the insurance market, O.I. Melnyk [1] notes that 

two indicators are generally used: the insurance penetration rate (the ratio of gross 

insurance premiums to GDP, expressed as a percentage) and the share of insurance 

premium income held by the three largest insurance companies relative to total premium 

income (excluding life insurance companies). An increase in the insurance penetration rate 

stimulates the state's financial security, as it drives the development of insurance relations, 

the demand for insurance services, and the protection of economic entities against risks 

through the insurance mechanism. 

The share of insurance premium income held by the three largest insurance 

companies relative to total premium income acts as a disincentive (or negative factor). A 

higher value for this indicator signals the emergence of systemic risk—specifically, the 

dependence of the entire insurance market's security on the stability of individual 

companies. The stimulating and inhibiting effects of the aforementioned metrics on the 

safety level of the non-banking financial market necessitate the appropriate selection of 

characteristic indicator values (critical, hazardous, unsatisfactory, satisfactory, and 

optimal). 

An analysis of methodological approaches to assessing an insurance company's 

financial safety level indicates that: 

– assessing an insurance organization's financial safety level based on the dynamics 

of one or a few indicators fails to account for the systemic nature of such safety and is, 

therefore, ineffective. When assessing an insurance organization's financial safety level, 

preference should be given to using an aggregate safety indicator derived through 

multivariate statistical methods; 

– many methods fail to isolate or quantitatively determine the impact of threats on 

the level of financial safety. Consequently, it is advisable to consider the risk of 

transitioning from a state of financial safety to a state of financial crisis in the context of 

relevant factors; 

– the approaches reviewed focus primarily on assessing safety levels in retrospective 

and current terms, whereas forward-looking estimates are of the greatest value. Thus, 

determining the level of financial security of an insurance organization requires not only 

selecting the most rational approach based on available information but also establishing 
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a system of criteria for forward-looking assessment tailored to each specific insurer. This 

assessment must take into account the specifics of the company's financial and economic 

activities—such as its industry sector, scale of operations, organizational-legal structure 

and form of ownership, funding sources, operating cycle duration, and market position. 

Analyzing the factors influencing the financial and economic security of insurers 

helps identify a company's operational strengths and weaknesses and enables the 

development of measures and strategies to enhance development stability and ensure 

success. In particular, O. A. Bobyl, I. H. Toporkova, and I. H. Abernikhina [2] identify the 

factors influencing the financial and economic security of insurance companies (Table 2): 

 
Table 2 

Factors determining the financial and economic security of insurance companies 

Factors Characteristics 

Insurance portfolio risk (types of 

insurance) 
Different types of insurance carry varying levels of risk. 

Economic fluctuations 

 

Changes in economic conditions can affect the demand for insurance 

services and the company's investment income. 

Level of competition 
Intense market competition can lead to lower prices for insurance 

services, impacting the company's revenue. 

Level of insurance premiums 

and payouts 

An increase in the number and size of payouts can significantly affect 

the company's financial stability. 

State of financial markets 

 

Fluctuations in interest rates, stock prices, and other financial 

indicators can impact the insurance company's investment income. 

Regulatory 

framework 

Changes in legislation and insurance sector regulations can affect 

operating conditions and financial solvency requirements. 

State of the bond portfolio 

 

Investments in bonds and other financial instruments entail credit risk, 

which can influence the company's profitability. 

Natural catastrophe risk 

 

Insured events such as earthquakes, hurricanes, or floods can result in 

substantial payout costs. 

Protection against 

cyber threats 

Rising cyber threats may necessitate significant investment in 

technological security measures. 

Changes in population structure 
Demographic and social changes can influence the demand for various 

types of insurance services. 

 

For instance, V. A. Smoliak [3] considers it necessary to categorize the internal 

factors affecting an insurance company's financial security into the following groups:  

material and resource provision, which determines the insurance company's resources and 

capabilities; support for the insurance company's economic and technical development 

(innovations, investments, work organization, and staff professional development); 

achievement of a high level of profitability (highly efficient commercial activity). 

She further classifies the primary factors of an insurance company's financial security 

into production-related factors – comprising the means and objects of labor as well as the 

work process itself – and non-production factors, such as staff professional development, 

environmental protection activities, and supply and sales operations. In her view, structural 
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shifts and breaches of discipline constitute secondary internal factors affecting the 

insurance company's financial security. 

The works of K. S. Horiacheva [4] identify the following group of internal factors: 

personnel, organization, and management methods and style. Another group of factors 

relates to the external determinants of an insurance company's financial security. While 

the insurance company cannot influence these factors, it can forecast their behavior and 

adapt to their impact. 

According to N. A. Hryniuk [5], the most important internal factors influencing an 

insurance company's financial security are sales, innovation, communication systems, 

advertising, personnel management and motivation, market infrastructure, the quality of 

management and financial accounting, and the accurate diagnosis of financial and 

operational performance. Consequently, ensuring the financial security of an insurance 

company depends on a complex set of factors; the combination of these factors is a 

prerequisite for establishing and maintaining the necessary level of security. Depending 

on the direction of their impact and their origins, these factors can affect either internal or 

external financial security, which together determine the overall state of the insurance 

company's financial security. 
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У сучасних умовах функціонування організацій комунікація є одним із 

важливих чинників ефективного управління персоналом. Налагодженість 

внутрішніх і зовнішніх інформаційних потоків безпосередньо впливає на 

результативність працівників, оперативність управлінських рішень, мотивацію та 

лояльність колективу. Сучасні комунікативні технології покращують взаємодію між 

працівниками і керівництвом компаній та створюють умови для постійного 

зворотного зв’язку, завдяки якому можна своєчасно виявляти й вирішувати 

організаційні проблеми. 

Однією з актуальних проблем управління персоналом залишається недостатнє 

використання цифрових комунікаційних інструментів. Це може спричиняти втрату 

важливої інформації, появу комунікативних бар’єрів і сповільнення реагування на 

робочі ситуації. Традиційні форми комунікації, зокрема усні наради та електронне 

листування, не завжди є достатньо ефективними в організаціях зі складною 

структурою управління. Використання сучасних інформаційних систем, зокрема 

CRM-систем, сприяє систематизації інформації, оптимізації комунікаційних 

процесів та підвищенню ефективності взаємодії персоналу зі стейкхолдерами [1]. 

Тому впровадження корпоративних порталів, систем електронного документообігу, 

робочих месенджерів, відеоконференцій і платформ дистанційного навчання сприяє 

формуванню єдиного інформаційного середовища у екосистемі функціонування 

бізнесу, забезпечує працівникам швидкий доступ до необхідних даних і полегшує 

координацію професійних завдань [4]. 

Щоб цифрові канали комунікації справді полегшували роботу, працівники 

повинні розуміти, для чого використовується кожен із них. Наприклад, у 

месенджерах можна обговорювати термінові питання, електронну пошту 

використовувати для офіційних повідомлень, а корпоративний портал − для 

зберігання документів і завдань. Також варто встановити внутрішні правила щодо 

термінів відповіді на повідомлення, порядку передавання документів і 

відповідальності за виконання завдань. Важливі домовленості бажано фіксувати 

письмово, оскільки усна інформація або повідомлення в чатах можуть бути 

втрачені. Такий підхід допоможе уникнути дублювання інформації, зменшити 

кількість непотрібних повідомлень і зробити управлінські процеси більш 

упорядкованими. 

Важливим напрямом використання комунікативних технологій є підтримка та 

розвиток корпоративної культури. Регулярне інформування працівників про цілі та 
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результати діяльності організації, проведення електронних опитувань щодо рівня 

задоволеності перебігом робочих процесів та роботою загалом, а також створення 

внутрішніх платформ для обміну досвідом і пропозиціями сприяють підвищенню 

залученості персоналу. З цією метою можна запровадити електронну скриньку або 

спеціальну онлайн-форму для подання пропозицій, проводити короткі щомісячні 

опитування та організовувати регулярні онлайн-зустрічі керівництва з 

працівниками. Водночас важливо не лише збирати думки персоналу, а й 

повідомляти працівникам про результати розгляду їхніх пропозицій. Це сприятиме 

формуванню довіри до керівництва та відчуття причетності до спільної діяльності 

команди. 

Не менш важливим напрямом оптимізації використання комунікативних 

технологій в управлінні персоналом є автоматизація процесів оцінювання та 

професійного розвитку працівників. Використання інформаційних технологій в 

системі HR-менеджменту дозволяє автоматизувати значну частину HR-процесів, 

зокрема збір та обробку інформації про працівників, оцінювання результатів 

роботи, планування навчання та професійного розвитку [2]. Спеціалізовані HR-

системи дозволяють відстежувати показники результативності, оцінювати 

компетентності, визначати потреби в навчанні та формувати індивідуальні плани 

розвитку персоналу. Результати оцінювання варто використовувати не лише для 

контролю працівників на робочих місцях. На їх основі керівник може визначати, 

кому потрібне додаткове навчання, які завдання краще доручити конкретному 

працівнику та хто готовий до кар’єрного зростання [3]. Наприклад, за результатами 

оцінювання працівнику можна запропонувати онлайн-курс, внутрішнє навчання, 

наставництво або участь у інноваційному проєкті. Поєднання едукативних HR-

платформ із цифровими сервісами професійного навчання створює умови для 

безперервного підвищення кваліфікації та розвитку кадрового потенціалу 

організації. 

Окремої уваги потребує розвиток дистанційної та гібридної комунікації. 

Відеоконференції, корпоративні месенджери та спільні цифрові робочі простори 

дозволяють підтримувати взаємодію між працівниками незалежно від їхнього 

фактичного місцезнаходження. Для підвищення ефективності таких інструментів 

доцільно заздалегідь визначати мету онлайн-зустрічей, перелік питань та очікувані 

результати, а також завчасно ознайомлювати учасників із планом зустрічі. Після 

завершення зустрічі варто коротко зафіксувати прийняті рішення, відповідальних 

працівників і терміни виконання завдань. Прості питання можна вирішувати за 

допомогою коротких повідомлень або спільних документів, тоді як складні 

завдання, що потребують обговорення, доцільно розглядати під час відеозустрічей. 

Це допоможе скоротити кількість непотрібних нарад і підвищити продуктивність 

працівників. 

Під час цифровізації комунікацій необхідно враховувати ризик 

інформаційного перевантаження. Велика кількість повідомлень, постійні 

сповіщення та використання багатьох платформ одночасно можуть знижувати 

концентрацію уваги працівників і ускладнювати пошук важливої інформації. 

Постійна доступність працівника через цифрові канали не завжди означає 

підвищення його продуктивності, оскільки надмірна кількість повідомлень і 

очікування швидкої відповіді можуть, навпаки, створювати додаткове 
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навантаження і психологічний тиск [1]. Тому організації варто обмежити кількість 

основних каналів комунікації, визначити правила їх використання та періодично 

перевіряти, чи відповідають вони потребам персоналу. Доцільно також проводити 

короткі навчання для працівників щодо використання корпоративних платформ, 

електронного документообігу та правил цифрової безпеки. Це дозволить зменшити 

кількість технічних помилок, підвищити рівень цифрової грамотності персоналу та 

забезпечити належний захист службової інформації. 

Отже, використання комунікативних технологій в управлінні персоналом 

сприяє підвищенню ефективності організаційної діяльності, розвитку 

корпоративної культури та вдосконаленню процесів навчання й оцінювання 

працівників. Практична результативність таких технологій залежить не лише від їх 

технічних можливостей, а й від правильного організаційного впровадження. Саме 

тому важливо поєднувати використання цифрових каналів із чіткими правилами 

комунікації, регулярним зворотним зв’язком, навчанням працівників і контролем 

інформаційного навантаження. Це створює умови для більш прозорого управління, 

оперативного прийняття рішень і активнішої участі персоналу в діяльності 

організації. 
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ІННОВАЦІЇ У СФЕРІ МІЖНАРОДНИХ ВАНТАЖНИХ 

ПЕРЕВЕЗЕНЬ 
 

Сучасні міжнародні перевезення розвиваються під впливом цифровізації, 

автоматизації та екологізації. Конкурентоспроможність перевізника залежить від 

швидкості обміну інформацією, точності планування маршрутів і прозорості руху 

вантажу. Тому інновації є важливою складовою комерційної моделі, що знижує 

витрати та ризики операцій. 

Головним напрямом інновацій є застосування інтелектуальних транспортних 

систем, телематики та Інтернету речей. GPS-трекери й датчики стану вантажу 

забезпечують безперервний контроль транспортного засобу. За даними 

Європейської комісії, ІКТ покращують управління автопарком і транспортними 

потоками, що особливо важливо під час перевезення небезпечних, фармацевтичних 

чи швидкопсувних товарів [1]. 

Практичним прикладом є міжнародне перевезення заморожених продуктів з 

України до країни Європейського Союзу. Датчики в напівпричепі можуть 

безперервно передавати диспетчеру інформацію про температуру, а GPS-система - 

повідомляти місцезнаходження автомобіля та прогнозований час прибуття. Якщо 

температура виходить за встановлені межі або вантажівка надовго зупиняється поза 

запланованим пунктом, відповідальний працівник отримує попередження і може 

зв’язатися з водієм або організувати технічну допомогу. Така модель знижує 

ймовірність псування вантажу, полегшує підтвердження дотримання умов 

перевезення та підвищує довіру замовника [2]. 

Штучний інтелект відіграє важливу роль у транспортній логістиці. Алгоритми 

аналізують дані дорожнього руху, погодні умови, обмеження для вантажівок, черги 

на кордонах, режим праці водія та строки доставки. З урахуванням цієї інформації 

система пропонує маршрут, що враховує не лише найменшу відстань, а й реальні 

умови подорожі. За даними Об’єднаного дослідницького центру Європейської 

комісії, основними напрямами використання ШІ в логістиці є оптимізація 

маршрутів, динамічне перенаправлення транспорту, прогнозне технічне 

обслуговування та підвищення енергоефективності. 
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Наприклад, якщо на запланованому маршруті виникає значний затор або 

тимчасово обмежується рух важких транспортних засобів, цифрова платформа 

може розрахувати альтернативний шлях і перевірити, чи не призведе зміна 

маршруту до порушення режиму праці й відпочинку. Штучний інтелект також може 

аналізувати показники двигуна, гальмівної системи, шин та інших вузлів і завчасно 

виявляти ознаки можливої несправності. У результаті ремонт можна провести під 

час планової зупинки, а не після поломки в іншій країні, що зменшує простої та 

ризик несвоєчасної доставки. 

Важливим аспектом є перехід на електронний документообіг. Додатковий 

протокол до Конвенції CMR створив правову основу для e-CMR, яка має однакову 

юридичну силу з паперовою версією. UNECE підкреслює, що e-CMR скорочує 

адміністративні витрати й прискорює обробку інформації [3]. Наступним кроком є 

впровадження системи eFTI відповідно до Регламенту ЄС 2020/1056, який з 9 липня 

2027 року зобов'язує органи держав-членів ЄС приймати регуляторну інформацію в 

електронній формі, прискорюючи її передачу контролюючим органам [1]. 

Інноваційні рішення також інтегруються в контроль режимів роботи водіїв. 

Смарт-тахографи другого покоління мають функцію автоматичної реєстрації 

перетину кордонів, завантаження й розвантаження. Вони забезпечені посиленим 

захистом від маніпуляцій, а контрольні органи можуть дистанційно перевіряти 

окремі дані. З серпня 2025 року всі важкі транспортні засоби, що зареєстровані в ЄС 

і беруть участь у перевезеннях між державами-членами, мають бути оснащені цими 

смарт-тахографами версії 2. З 1 липня 2026 року така вимога пошириться на 

комерційні транспортні засоби масою понад 2,5 тонни, зайняті в міжнародних 

перевезеннях. Ці пристрої підвищують контроль за дотриманням режимів праці та 

відпочинку водіїв, сприяють безпеці та створюють більш справедливі умови для 

конкуренції [4]. 

Значним напрямом технологічного оновлення є електрифікація вантажного 

транспорту та розвиток інфраструктури альтернативних видів палива. У 2025 році 

Європейський Союз виділив майже 422 млн євро на 39 проєктів інфраструктури 

альтернативного палива вздовж транс’європейської транспортної мережі. Відібрані 

проєкти передбачали підтримку приблизно 2 400 зарядних пунктів для важких 

транспортних засобів і 35 водневих заправних станцій для автомобілів, вантажівок 

та автобусів [5]. Поширення електровантажівок може зменшувати прямі викиди під 

час руху, однак для міжнародних перевезень залишаються важливими питання 

запасу ходу, часу заряджання, доступності потужних зарядних станцій та вартості 

оновлення автопарку. 

Однією з перспективних інновацій у транспортній сфері є автоматизоване 

керування та формування колон вантажівок, відоме як platooning. У цій моделі 

декілька вантажівок рухаються на короткій відстані одна від одної, використовуючи 

бездротовий зв’язок та автоматизовані системи, при цьому провідна вантажівка 

задає швидкість і напрямок руху. Європейська стратегія автоматизованої 

мобільності розглядає platooning як спосіб зниження витрат пального і викидів 

завдяки зменшенню аеродинамічного опору, але підкреслює важливість 

стандартизації обміну даними між вантажівками різних виробників [6, с. 8, 13]. 

Випробування транскордонних колон у Європі показали технічну здійсненність 
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цього підходу, однак для регулярного міжнародного використання необхідні 

узгоджені правила, надійний зв’язок і сумісна дорожня інфраструктура. 

Інноваційні технології змінюють і комерційну діяльність транспортної 

компанії. Цифрова платформа може об’єднувати замовлення клієнта, планування 

маршруту, електронні документи, дані тахографа, контроль пального, технічний 

стан автомобіля та розрахунок вартості рейсу. Менеджер отримує цілісну картину 

виконання перевезення, а замовник - актуальну інформацію про статус вантажу. Це 

дає змогу точніше прогнозувати строк доставки, швидше повідомляти про 

відхилення та формувати тарифи з урахуванням фактичної відстані, завантаження, 

дорожніх зборів і ризиків маршруту. 

Запровадження інновацій завжди супроводжується певними викликами. Серед 

основних труднощів можна виділити високу вартість обладнання, необхідність 

навчання персоналу, нерівномірність цифрової інфраструктури в різних країнах, 

кіберзагрози та несумісність деяких інформаційних систем. За даними Європейської 

комісії, до ключових викликів для інтелектуальних транспортних систем належать 

технічна та операційна сумісність між державами, інформаційна безпека, правові 

обмеження, а також нерівномірні темпи технологічного розвитку в різних країнах 

та галузях транспорту. Відповідно, цифрові рішення повинні бути підтримані 

резервними процедурами, контролем доступу до даних, регулярними оновленнями 

програмного забезпечення і чітким розподілом відповідальності. 

Ефективне впровадження інновацій доцільно починати з аналізу проблем 

конкретного перевізника. Якщо основними втратами є порожні пробіги, 

першочерговим рішенням може бути цифрова платформа планування завантажень 

і маршрутів. За частих поломок доцільним є прогнозне технічне обслуговування, а 

за значного паперового навантаження - перехід на e-CMR та підготовка до eFTI. 

Пілотне впровадження на частині автопарку дає змогу оцінити витрати, точність 

системи, економію часу та вплив на якість перевезення до масштабування 

технології. 

Інновації в міжнародних вантажних перевезеннях охоплюють не лише одну 

технологію, а цілу систему, яка включає цифрові документи, телематику, штучний 

інтелект, смарт-тахографи, екологічні транспортні засоби та автоматизований рух. 

Їх комерційна цінність полягає у підвищенні прозорості процесів, зменшенні 

простоїв, точнішому плануванні і покращеному контролі за вантажами. 

Максимального ефекту досягають тоді, коли технологічне оновлення 

супроводжується підготовкою персоналу, захистом даних, адаптацією бізнес-

процесів і дотриманням міжнародних стандартів. 
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https://transport.ec.europa.eu/system/files/2018-10/on_the_road_to_automated_mobility.pdf
https://transport.ec.europa.eu/system/files/2018-10/on_the_road_to_automated_mobility.pdf
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КУЛЬТУРНІ БАР’ЄРИ В МІЖНАРОДНІЙ 

МАРКЕТИНГОВІЙ ДІЯЛЬНОСТІ КОМПАНІЙ 
 

Актуальність дослідження культурних бар’єрів для українського бізнесу у 

2025–2026 рр. посилюється через вимушену релокацію підприємств, вихід на ринки 

ЄС та переорієнтацію збуту в умовах повномасштабної війни. Для компанії, яка 

переносить частину операцій або формує нову клієнтську базу за кордоном, 

недостатньо лише виконати правові вимоги, перебудувати логістику й оцінити 

купівельну спроможність. Змінюються географія попиту, конкурентне середовище, 

канали продажу, очікування споживачів, способи формування довіри та сприйняття 

самого походження бренду. Сучасні дослідження релокації українських 

підприємств підкреслюють необхідність повторної сегментації ринку, локалізації 

комунікацій, адаптації продуктового портфеля та збереження цілісності бренду [1, 

с. 437–440]. Отже, культурна адаптація для релокованих і експортно орієнтованих 

українських компаній є не додатковою маркетинговою опцією, а складовою 

стійкості на новому ринку. 

Першим бар’єром є мовна та семантична невідповідність. Проблема полягає не 

тільки в перекладі, а й у конотаціях слів, рівні формальності, гуморі, локальних 

ідіомах, вимові назви бренду та зрозумілості коротких рекламних формулювань. 

Для цифрового маркетингу це особливо важливо, оскільки невдала локалізація 

сайту, push-повідомлення або рекламного оголошення одразу впливає на довіру і 

конверсію [2]. Практичний кейс: українська «Нова пошта» на європейських ринках 

використовує бренд Nova Post, оскільки українське слово «пошта» не є зрозумілим 

більшості іноземних споживачів. Під час запуску у восьми європейських країнах 

кампанії локалізувалися під конкретний ринок, а в Польщі зовнішня реклама 

подавалася польською та українською мовами. Це демонструє транс-креацію на 

рівні не лише рекламного тексту, а й самої назви та мовної архітектури бренду [3]. 

Другий бар’єр пов’язаний із відмінностями у моделях комунікації та цифровій 

поведінці аудиторії. На різних ринках відрізняються очікувана прямота 

повідомлення, обсяг інформації, роль візуального контенту, рекомендацій, 

соціального доказу та локальних каналів. Тому механічне перенесення кампанії з 

України до Польщі, Німеччини чи Словаччини може давати слабший результат 

навіть за однакової якості продукту. Практичний кейс: у кампанії Nova Post 

спочатку застосовували таргетинг за мовою браузера й аудиторіями українців, які 

виїхали через війну, а для подальшого зростання охоплення в Польщі додали інші 

поведінкові та пошукові сигнали, офлайн-медіа і комунікацію з місцевими 

підприємцями [3]. Подібну проблему зафіксовано у дослідженні виходу української 

Tile LLC на словацький ринок: недостатня мовна й культурна адаптація 
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маркетингових інструментів була визначена як один із чинників, що обмежували 

ефективність експансії [4]. 
Третім бар’єром є відмінності у базових цінностях, споживчих мотивах і 

критеріях довіри. В одних аудиторіях сильніше працюють аргументи 
індивідуального успіху та самовираження, в інших — сімейність, стабільність, 
групова належність, безпека чи соціальна відповідальність. Сучасна кроскультурна 
література застерігає від спрощеного використання національних стереотипів: 
культурні моделі мають слугувати стартовою рамкою, а не замінювати дослідження 
конкретного сегмента [2; 5]. Практичний кейс: дослідження 2026 р. щодо адаптації 
підприємств на міжнародних ринках показує, що для українських MHP та Interpipe 
конкурентоспроможність за кордоном пов’язується, зокрема, з урахуванням 
соціальної відповідальності, екологічності й етичних норм, а споживчі цінності 
визначені одним із найсуттєвіших бар’єрів адаптації [5]. Для релокованої 
української компанії це означає потребу перевіряти, які ціннісні аргументи реально 
формують довіру саме на приймаючому ринку. 

Четвертий бар’єр формують релігійні, соціальні та поведінкові норми, які 
впливають на склад продукту, упаковку, допустимі рекламні образи, гендерні ролі, 
харчові обмеження та календар комунікацій. Практичний кейс: у сучасних оглядах 
кроскультурної адаптації McDonald’s наводиться як приклад збереження глобальної 
ідентичності за одночасної адаптації меню до локальних норм і смаків, зокрема 
через вегетаріанські позиції на індійському ринку [6]. Для українських виробників 
харчових продуктів, косметики або fashion-сегмента при виході на нову країну 
аналогічний принцип означає перевірку не лише законодавчих обмежень, а й 
соціально прийнятних практик споживання, візуальної репрезентації та рекламних 
сюжетів. 

П’ятим бар’єром є символічні коди та співвідношення глобальної 
стандартизації з локальною адаптацією. Кольори, образи, свята, стилістика 
упаковки й рекламні символи можуть мати різні асоціації, тому однаковий креатив 
не гарантує однакового прочитання. Практичний кейс: дослідження Maspex 2025 р. 
показує, що компанія на зарубіжних ринках поєднує стандартизацію, адаптацію та 
глокалізацію замість використання єдиної моделі для всіх країн [7]. Інший 
показовий приклад — Vichy у Китаї: дослідження 2025 р. демонструє, що навіть 
маркетингові канали доводиться змінювати під культурні та інституційні 
особливості приймаючого ринку, а надмірна впевненість у переносимості 
міжнародного досвіду створює додатковий ризик [8]. Для української компанії це 
означає, що незмінним доцільно залишати ядро бренду, а візуальні коди, канали й 
форму подачі — тестувати локально. 

Шостим бар’єром є національна ідентичність, історична пам’ять і ставлення до 
країни походження бренду. В умовах війни цей чинник для українських компаній 
набуває особливої ваги: українське походження може бути джерелом лояльності для 
діаспори та проукраїнської аудиторії, але саме по собі не гарантує довгострокового 
попиту серед місцевих споживачів. Практичний кейс Nova Post показує перехід від 
первинної орієнтації на українців за кордоном до залучення місцевих клієнтів і 
підприємців; за даними кейсу рекламної кампанії, у Польщі одночасно формувалася 
впізнаваність бренду серед українців і поляків [3]. Отже, стратегія «продавати 
українськість» має доповнюватися локально зрозумілою ціннісною пропозицією, 
сервісом і доказами користі для приймаючої аудиторії. 
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Для зниження культурних ризиків українським компаніям доцільно 

поєднувати культурний аудит, локальне сегментування, транс-креацію, тестування 

креативів, залучення місцевих фахівців і моніторинг реакцій аудиторії. 

Дослідження 2025–2026 рр. підтримують гібридну модель: ядро бренду 

зберігається, а культурно залежні елементи маркетингового комплексу адаптуються 

до приймаючого ринку [5; 7; 8]. Для українського бізнесу це дозволяє не замикатися 

лише на діаспорі та формувати попит серед місцевих споживачів. 

Отже, для українських компаній культурні бар’єри прямо пов’язані з 

релокацією, експортом і закріпленням на ринках ЄС. Мова, моделі комунікації, 

цінності, соціальні норми, символи та національна ідентичність можуть змінювати 

сприйняття навіть конкурентоспроможного продукту. Тому культурну адаптацію 

слід включати у стратегічну підготовку поряд із правовими, фінансовими та 

логістичними рішеннями, а маркетингові гіпотези перевіряти на локальній 

аудиторії. 
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СУЧАСНІ ПІДХОДИ ДО ЦИФРОВОГО 

МАРКЕТИНГУ В УМОВАХ РОЗВИТКУ 

ТЕХНОЛОГІЙ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ 
 

Сучасний етап розвитку цифрової економіки характеризується активним 

упровадженням технологій штучного інтелекту (ШІ) у маркетингову діяльність 

підприємств. Зростання обсягів цифрових даних, зміна поведінки споживачів та 

поширення автоматизованих комунікацій зумовлюють необхідність перегляду 

традиційних підходів до планування, реалізації та оцінювання маркетингових 

стратегій. За таких умов цифровий маркетинг трансформується з інструменту 

просування товарів і послуг у комплексну систему управління взаємодією 

підприємства зі споживачами на основі даних, алгоритмів та інтелектуальних 

технологій. 

Використання штучного інтелекту створює можливості для підвищення 

точності маркетингових рішень, скорочення часу виконання операцій та 

формування більш релевантного споживчого досвіду. Згідно з матеріалами Harvard 

Division of Continuing Education, ШІ вже застосовується для маркетингових 

досліджень, сегментації аудиторії, прогнозування поведінки клієнтів, створення 

контенту та оптимізації рекламних кампаній. Водночас ефективність його 

використання залежить не лише від доступу до технологій, а й від стратегічної 

інтеграції їх у бізнес-процеси підприємства [1]. 

Одним із ключових сучасних підходів є персоналізація маркетингових 

комунікацій на основі штучного інтелекту. Традиційна сегментація споживачів 

переважно ґрунтується на соціально-демографічних характеристиках, тоді як 

інтелектуальні алгоритми дають змогу враховувати поведінкові дані, історію 

взаємодії з брендом, індивідуальні інтереси та попередні покупки. Це створює 

передумови для формування персоналізованих пропозицій, рекомендацій, 

рекламних повідомлень і сценаріїв комунікації. 

Застосування машинного навчання дає змогу підприємствам переходити від 

масового інформування до індивідуалізованої взаємодії зі споживачами. Зокрема, 

рекомендаційні системи можуть визначати потенційно релевантні товари та 

послуги, а прогнозна аналітика — оцінювати ймовірність конверсії, повторної 

покупки або припинення взаємодії клієнта з компанією. У результаті персоналізація 

стає не окремим інструментом комунікації, а складовою управління клієнтським 

досвідом і довгостроковими відносинами зі споживачами [1; 2]. 

Важливим напрямом трансформації цифрового маркетингу є автоматизація 

маркетингових процесів та використання інтелектуальних систем підтримки 

прийняття рішень. Технології ШІ дозволяють автоматизувати обробку даних, 

підготовку звітності, сегментацію аудиторії, управління рекламними кампаніями, 

електронними розсилками та взаємодію з клієнтами через чат-боти. Особливого 

значення набувають прогнозні моделі, які допомагають оцінювати результати 
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маркетингових заходів, оптимізувати розподіл бюджету та своєчасно коригувати 

комунікаційну стратегію. 

Перспективним напрямом є розвиток агентного штучного інтелекту (Agentic 

AI), здатного виконувати послідовність взаємопов'язаних завдань із мінімальним 

втручанням людини. У маркетингу такі системи можуть підтримувати планування 

кампаній, аналіз результатів, підготовку рекомендацій та виконання окремих 

операцій у межах визначених правил. Це створює передумови для переходу від 

автоматизації окремих дій до комплексного управління маркетинговими робочими 

процесами. Водночас стратегічні рішення, контроль результатів і відповідальність 

за наслідки застосування технологій мають залишатися під наглядом фахівців [1]. 

Наступним актуальним підходом є використання генеративного штучного 

інтелекту для створення та оптимізації маркетингового контенту. Інструменти 

генеративного ШІ дають змогу формувати первинні версії рекламних оголошень, 

інформаційних статей, електронних листів, сценаріїв відео, візуальних матеріалів і 

публікацій для соціальних мереж. Крім того, вони можуть застосовуватися для 

адаптації повідомлень до різних сегментів аудиторії, мовної локалізації та 

тестування альтернативних варіантів рекламних матеріалів. 

Застосування таких інструментів сприяє прискоренню виробництва контенту 

та підвищенню продуктивності маркетингових команд. Проте автоматично 

згенеровані матеріали не завжди відповідають фактичним обставинам, вимогам 

цільової аудиторії або позиціонуванню бренду. Тому важливо забезпечувати 

перевірку достовірності інформації, редакційний контроль, дотримання авторських 

прав і збереження унікального стилю комунікації підприємства. Генеративний ШІ 

доцільно розглядати як інструмент підтримки творчої діяльності, а не повну заміну 

професійної експертизи маркетолога [1; 2]. 

Окремої уваги заслуговує трансформація пошукового маркетингу під впливом 

ШІ. Розвиток генеративних пошукових систем, AI Overviews та розмовних 

цифрових асистентів змінює способи пошуку й отримання інформації 

користувачами. Якщо традиційна пошукова оптимізація (SEO) зосереджується на 

забезпеченні видимості вебсайту в результатах пошукової видачі, то нові підходи 

передбачають також оптимізацію присутності бренду в генеративних відповідях 

штучного інтелекту. 

У цьому контексті формується Generative Engine Optimization (GEO) — 

оптимізація контенту та цифрової присутності підприємства для підвищення 

ймовірності його використання та згадування генеративними пошуковими 

системами. Практична реалізація такого підходу передбачає створення змістовного, 

структурованого й достовірного контенту, чітке розкриття тематичних питань, 

підтвердження експертності та системну роботу з цифровою репутацією бренду. 

Таким чином, сучасна стратегія пошукового маркетингу має враховувати як 

традиційну органічну видимість, так і нові моделі пошуку інформації за допомогою 

ШІ [1]. 

Водночас упровадження інтелектуальних технологій супроводжується низкою 

організаційних, етичних і технологічних викликів. До основних ризиків належать 

порушення конфіденційності персональних даних, алгоритмічна упередженість, 

поширення недостовірної інформації, проблеми авторського права та надмірна 

залежність від автоматизованих рішень. Використання клієнтських даних для 
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персоналізації маркетингу потребує прозорості щодо їх збирання й обробки, 

належного захисту інформації та дотримання вимог законодавства, зокрема 

Загального регламенту ЄС про захист даних (GDPR). 

За таких умов важливим завданням підприємств стає формування 

відповідальної системи управління штучним інтелектом, яка передбачає перевірку 

результатів його роботи, визначення меж автоматизації, встановлення 

відповідальності та постійний контроль якості маркетингових рішень. Оцінювання 

ефективності впровадження ШІ доцільно здійснювати не лише за кількістю 

автоматизованих операцій, а й за показниками конверсії, вартості залучення клієнта, 

повернення маркетингових інвестицій (ROI), утримання клієнтів і продуктивності 

маркетингових процесів [1; 2]. 

Отже, розвиток технологій штучного інтелекту зумовлює формування нової 

моделі цифрового маркетингу, заснованої на поєднанні аналітики даних, 

персоналізації, автоматизації, генеративних технологій і людиноцентричного 

управління. Конкурентоспроможність підприємств у цифровому середовищі дедалі 

більше залежатиме від здатності інтегрувати ШІ у маркетингову стратегію, 

забезпечувати якість даних, розвивати цифрові компетентності персоналу та 

підтримувати довіру споживачів. Визначальним чинником результативності 

залишається не саме використання інтелектуальних технологій, а їхнє 

цілеспрямоване застосування для створення споживчої цінності та досягнення 

вимірюваних маркетингових результатів. 
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ОРГАНІЗАЦІЙНІ ЦІННОСТІ ЯК ОСНОВА 

КОРПОРАТИВНОЇ КУЛЬТУРИ СОЦІАЛЬНОГО 

ЗАКЛАДУ 
 

Діяльність соціального закладу пов’язана з постійною взаємодією працівників 

із людьми, які потребують соціальної підтримки, допомоги, догляду чи супроводу. 

За таких умов значення мають не тільки формальні правила організації роботи, 

посадові обов’язки та управлінські процедури. Важливу роль відіграють цінності, 

які визначають ставлення працівників до професійної діяльності, колег, клієнтів 

установи та самої організації. Саме через систему цінностей формуються уявлення 

про прийнятну поведінку, професійні пріоритети, відповідальність, взаємодію та 

способи досягнення спільних цілей. 

У сучасних дослідженнях організаційна культура розглядається як ціннісно-

нормативна система, що регулює поведінку членів організації та забезпечує 

внутрішню інтеграцію її учасників. Я. В. Зоська, Н. Ю. Кравченко та А. Г. Стадник 

наголошують, що організаційна культура поєднує управлінські та ціннісно-

нормативні характеристики організації, а її функціонування пов’язане із системою 

цінностей, уявлень, переконань і нормативних зразків поведінки [2, с. 103]. Тому 

для соціального закладу питання організаційних цінностей варто розглядати не як 

допоміжний елемент управління, а як одну з основ формування корпоративної 

культури. 

Метою є теоретичне обґрунтування ролі організаційних цінностей у 

формуванні корпоративної культури соціального закладу та визначення основних 

напрямів їх прояву в діяльності персоналу. 

Організаційні цінності визначають те, що в межах конкретної установи 

вважається значущим, бажаним і прийнятним. Їх зміст пов’язаний із цілями, місією 

та характером діяльності організації. О. А. Куций підкреслює, що цінності можуть 

виконувати функції орієнтира поведінки, критерію оцінювання, засобу інтеграції 

працівників і регулятора міжособистісних та професійних відносин [1, с. 83]. Отже, 

їх значення виявляється передусім у тому, як вони впливають на реальні дії 

персоналу. 
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Для корпоративної культури соціального закладу це положення набуває 

особливої ваги. Професійна діяльність у соціальній сфері здійснюється у взаємодії 

«людина – людина», тому поведінка працівника безпосередньо пов’язана з його 

професійними установками, ціннісними орієнтаціями та розумінням прийнятних 

способів взаємодії. У цьому аспекті організаційні цінності можуть виконувати роль 

орієнтирів, через які конкретизуються вимоги до ставлення працівника до клієнта, 

колег, керівництва та професійних завдань. 

І. Л. Прошукало зазначає, що система організаційних цінностей відображає 

ідеологію організації, інтегрує інтереси працівників і сприяє формуванню норм 

поведінки. Саме з організаційних цінностей, за позицією автора, формуються 

організаційні норми, які конкретизують бажані та неприйнятні дії працівників [3, с. 

132]. Таким чином, між цінностями та повсякденною професійною поведінкою 

існує функціональний зв’язок: цінності задають загальну орієнтацію, а норми 

конкретизують її у практиці діяльності. 

У соціальному закладі доцільно враховувати, що професійні цінності пов’язані 

з характером соціальної роботи та спрямованістю її на потреби людини. 

L. Chlebanova та M. Rusnakova показують, що в соціальних службах організаційна 

культура формується навколо бачення, місії, цілей та цінностей, а зміни у ціннісних 

орієнтирах можуть поступово відображатися у поведінці та практиках організації 

[4, с. 2-4].  

Важливо, що для соціальних служб зміст цінностей не може обмежуватися 

формальним проголошенням поваги, відповідальності чи клієнтоорієнтованості. У 

дослідженні L. Chlebanova та M. Rusnakova наголошено на необхідності врахування 

благополуччя самого працівника поряд із орієнтацією на клієнта. Авторки 

пов’язують підтримку працівників із професійним розвитком, командною 

взаємодією, відкритою комунікацією, відповідальністю, партнерством і належними 

умовами праці [4, с. 6-7]. Це дозволяє розширити розуміння організаційних 

цінностей соціального закладу: вони мають охоплювати ставлення як до отримувача 

соціальних послуг, так і до працівника, який ці послуги забезпечує. 

Окремого значення набуває спільність організаційних цінностей. О. А. Куций 

вказує, що організаційні цінності набувають реального значення тоді, коли вони 

визнаються більшістю працівників і керівництвом організації. За таких умов вони 

можуть підтримувати розвиток організаційної культури та сприяти реалізації 

спільних цілей [1, с. 85]. Відповідно, формування цінностей не варто зводити до їх 

формального закріплення у статуті, кодексі чи місії закладу. Визначальним є те, 

наскільки ці цінності прийняті працівниками та реалізуються у професійній 

поведінці. 

Це положення узгоджується з висновками Я. В. Зоськи, Н. Ю. Кравченко та 

А. Г. Стадник. Автори показують, що групові цінності та норми впливають на 

ідентифікацію членів організації та характер внутрішньої взаємодії [2, с. 104]. 

Відтак спільність цінностей можна розглядати як одну з передумов узгодженості дій 

персоналу, командної взаємодії та відчуття належності до організації. 

Для соціального закладу до базових напрямів ціннісної організації діяльності 

доцільно віднести повагу до людини, відповідальність, професійну етичність, 

взаємну підтримку, співпрацю, довіру, орієнтацію на потреби клієнта та 

професійний розвиток працівників. Такий перелік не слід розглядати як 
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універсальну завершену класифікацію. Його зміст має конкретизуватися відповідно 

до місії, цілей, виду соціальних послуг і специфіки конкретного закладу. Водночас 

сама логіка формування корпоративної культури передбачає узгодження 

організаційних цінностей із реальними нормами, управлінськими рішеннями, 

комунікацією та щоденною поведінкою персоналу. 

Отже, організаційні цінності виконують у корпоративній культурі соціального 

закладу кілька взаємопов’язаних функцій. Вони задають орієнтири професійної 

поведінки, формують основу норм взаємодії, сприяють об’єднанню працівників 

навколо спільної місії та визначають характер ставлення до клієнтів і колег. Їх 

практичне значення залежить від того, наскільки вони прийняті персоналом і 

відображені у фактичних організаційних практиках. 
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Питання забезпечення права на соціальний захист, зокрема, і на пенсійне 

забезпечення є одним з найбільших проблематичних у взаємовідносинах між 

державою та громадянином. Практика Європейського суду з прав людини (надалі – 

ЄСПЛ) відіграє ключову роль у формуванні сучасних стандартів захисту прав 

людини і є джерелом права в Україні згідно з національним законодавством. Аналіз 

рішень ЄСПЛ дозволяє виокремити критерії за якими невиплата, затримка або 

зменшення пенсії розглядаються як порушення основоположних прав людини [2;5]. 

Положення Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод не 

містять безпосереднього обов’язку держави створювати систему пенсійного 

забезпечення чи виплачувати пенсії у певних розмірах, проте завдяки тлумаченню 

ЄСПЛ встановив, що право на пенсію підпадає під захист ст. 1 Першого протоколу 

до Конвенції як право на мирне володіння своїм майном . Суд підтвердив, що якщо 

в державі існує чинне законодавство, яке передбачає право на пенсійну виплату, 

особа, яка відповідає законним вимогам, має «законне сподівання» на її отримання. 

Це сподівання становить «майно» у розумінні ст. 1 Першого протоколу. Будь-яке 

обмеження чи припинення виплати пенсії державою розглядається як втручання у 

право власності, таке втручання є допустимим лише за умов наявності чіткої норми 

національного законодавства, спрямовані на захист суспільних інтересів [1;3;4]. 

Українська практика ЄСПЛ у сфері пенсійного забезпечення висвітлює 

системні проблеми національного законодавства та правозастосування, а 

дослідження рішень проти України показують. Що більшість правопорушень 

пов’язані з невиконанням державних зобов’язань перед громадянами. Суд визнає за 

державами широкі межі свободи розсуду у сфері формування соціально-

економічної політики під час економічних криз чи реформ, проте ці межі не є 

абсолютними та контролюються через призму принципів пропорційності та 

верховенства права. Повне позбавлення пенсійних виплат або їх суттєве зменшення, 

яке ставить під загрозу задоволення базових потреб особи, порушує сутність права 

на майно, якщо держава змінює законодавство та зменшує розмір пенсії, вона маж 

передбачити компенсації, а несподіване позбавлення сформованого законного 

сподівання порушує принцип правової визначеності, який є ключовою складовою 

концепції верховенства права [3;4;5] 

Практика ЄСПЛ має суттєвий вплив на формування українського 

правопорядку, Конституційний Суд України регулярно посилається на його правові 

позиції при перевірці на відповідність Конституції України норм законодавства, що 
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обмежують пенсійні права пільгових категорій громадян. Верховний Суд у складі 

Касаційного адміністративного суду активно застосовує практики ЄСПЛ у 

зразкових справах, ухвалюючи рішення на користь пенсіонерів щодо перерахунку 

пенсій, індексації та відновлення протиправно зупинених виплат [2;5]. 

Принцип «незалежного урядування», сформований Європейським судом з 

прав людини, зобов’язує державні органи виправляти свої помилки без покладання 

тягаря на громадянина, що неуможливлює свавільне скасування раніше 

призначених пенсій органами Пенсійного фонду України без належних юридичних 

підстав [4]. 

Практика ЄСПЛ перетворилася на ефективний інструмент стримувань і 

противаг щодо соціальної політики держави, що суттєво підвищило рівень їх 

юридичної захищеності на національному рівні. Встановлення заборони 

свавільного позбавлення чи обмеження пенсійних виплат створює гарантії 

стабільності для громадян. Водночас обовʼязок держави виконувати остаточні 

судові рішення незалежно від наявності бюджетних коштів є запорукою 

функціонування правової держави. Дотримання стандартів ЄСПЛ є головною 

умовою розбудови України як правової та соціальної держави. 
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СОЦІАЛЬНЕ СТРАХУВАННЯ ЯК ІНСТРУМЕНТ 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СОЦІАЛЬНОЇ СТІЙКОСТІ 

НАСЕЛЕННЯ УКРАЇНИ В УМОВАХ ВІЙНИ 
 

Соціальна стійкість населення є однією з ключових передумов збереження 

суспільної стабільності та здатності держави функціонувати в умовах масштабних 

криз. Особливого значення ця проблема набуває для України, де повномасштабна 

збройна агресія спричинила комплексні демографічні, економічні, соціальні та 

трудові трансформації. Втрата або пошкодження робочих місць, вимушене 

переміщення населення, загибель і поранення військовослужбовців та цивільних 

осіб, зростання інвалідності, зміни структури зайнятості, скорочення доходів 

окремих категорій населення та посилення демографічних дисбалансів формують 

нову конфігурацію соціальних ризиків. 

У таких умовах система соціального забезпечення виконує не лише традиційну 

компенсаційну функцію, а й набуває значення інструменту суспільної адаптації до 

кризових явищ. Особливе місце в цій системі належить загальнообов'язковому 

державному соціальному страхуванню, оскільки його механізми пов'язані 

безпосередньо з трудовою діяльністю, страховими внесками та настанням 

визначених законодавством соціальних ризиків. 

Принципова особливість соціального страхування полягає в тому, що воно 

забезпечує часткове перенесення фінансових наслідків соціального ризику з 

окремої особи або її сім'ї на організовану систему колективного страхового захисту. 

Втрата працездатності, безробіття, нещасний випадок на виробництві, старість чи 

інші передбачені законодавством обставини можуть призвести до суттєвого 

скорочення доходів домогосподарства. Наявність механізму соціального 

страхування дає можливість пом'якшити такі наслідки та зберегти мінімально 

необхідний рівень матеріального забезпечення. 

Важливим чинником сучасних соціальних трансформацій в Україні є 

повномасштабна війна, яка суттєво актуалізувала потребу в адаптації соціальних 

практик, механізмів взаємодії та моделей соціальної підтримки. В умовах воєнних 

викликів відбувається трансформація процесів соціалізації та посилення значущості 

горизонтальних форм взаємодії: активізуються громадянська солідарність, 

взаємодопомога, волонтерські ініціативи та самоорганізація громад, які частково 

компенсують обмежені можливості окремих державних і соціальних інституцій. 

Паралельно посилюється орієнтація особистості на самореалізацію, професійну 

адаптацію та збереження економічної самостійності, що формує новий баланс між 

колективними та індивідуальними стратегіями подолання соціальних ризиків. У 

цьому контексті соціальні трансформації доцільно розглядати як комплексний і 
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багатовимірний процес переосмислення та реконструкції суспільних відносин, 

інституцій і моделей соціальної поведінки.  

Для України сучасні трансформаційні процеси визначаються як загальними 

тенденціями модернізації, урбанізацією, соціальною диференціацією, 

цифровізацією та раціоналізацією соціальних практик, так і специфічними 

чинниками, серед яких війна, вимушена міграція, зміни структури зайнятості, 

активізація громадянського суспільства та посилення соціальної взаємодопомоги. 

За таких умов особливого значення набуває розвиток інституційних механізмів 

соціального захисту, зокрема системи соціального страхування, здатної не лише 

компенсувати наслідки настання соціальних ризиків, а й сприяти адаптації 

населення, збереженню соціальної стійкості та відновленню економічної активності 

[1]. 

Незважаючи на війну, система соціального страхування України продовжує 

функціонувати як масштабний інститут соціального захисту. За даними Пенсійного 

фонду України, у грудні 2025 року в Державному реєстрі загальнообов'язкового 

державного соціального страхування було відкрито понад 47,7 млн електронних 

персональних  карток, з яких інформація про нарахування заробітної плати 

містилася щодо 9,83 млн осіб, про  виплати по безробіттю - щодо 110,8 тис., про  

виплати у зв'язку з нещасними випадками на виробництві - щодо 147,2 тис., а про 

виплати  по тимчасовій непрацездатності -  щодо 257,7 тис. осіб [2]. 

Як зазначає Ю. Русіна [3], повномасштабна війна суттєво трансформувала 

умови функціонування системи соціального страхування України, посиливши 

наявні та сформувавши нові соціальні ризики. Серед ключових викликів авторка 

виокремлює скорочення фінансових ресурсів соціального страхування внаслідок 

зниження економічної активності та зайнятості, зростання потреби населення у 

соціальних виплатах, руйнування соціальної та фінансової інфраструктури, 

вимушене переміщення населення, проблеми доступу до соціальних послуг і 

виплат, а також необхідність забезпечення соціального захисту ветеранів, 

внутрішньо переміщених осіб, безробітних та інших постраждалих категорій 

населення. Водночас дослідниця наголошує на необхідності адаптації механізмів 

соціального страхування до умов воєнного стану через удосконалення 

фінансування, цифровізацію соціальних послуг, реформування страхових 

механізмів та розвиток спеціальних програм підтримки найбільш уразливих груп. 

Таким чином, ефективність системи соціального страхування в умовах війни 

визначається не лише її здатністю забезпечувати своєчасні страхові виплати, а й 

спроможністю адаптуватися до трансформації соціальних ризиків, підтримувати 

доступність соціального захисту та сприяти збереженню соціальної стійкості 

населення України. 

Варто наголосити, що до основних викликів для системи соціального 

страхування України в умовах війни належать трансформація та розширення 

спектра соціальних ризиків, пов’язаних із втратою зайнятості, вимушеним 

переміщенням, інвалідністю, втратою працездатності та годувальника, тривалими 

перервами у трудовій діяльності; погіршення фінансової стійкості страхових фондів 

унаслідок скорочення економічної активності, зайнятості та страхових надходжень; 

поширення нестабільної й неформальної зайнятості та пов’язані з цим ризики 

недостатнього страхового стажу; необхідність забезпечення адекватності й 
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своєчасності страхових виплат; нерівномірний доступ населення до соціальних 

послуг; а також потреба у подальшій цифровізації системи за одночасного 

забезпечення захисту персональних даних і цифрової доступності. За таких умов 

посилення соціальної стійкості населення потребує адаптації механізмів 

соціального страхування до нової структури соціальних ризиків, забезпечення його 

фінансової стабільності через розширення формальної зайнятості та зміцнення 

страхових надходжень, підвищення адекватності соціальних виплат, розвитку 

цифрових сервісів і інтеграції інформаційних систем, удосконалення механізмів 

професійної та соціальної реабілітації, а також поєднання компенсаційної та 

превентивної функцій соціального захисту. Важливим напрямом має стати 

орієнтація системи не лише на компенсацію наслідків соціальних ризиків, а й на 

відновлення економічної активності людини через професійну адаптацію, 

перекваліфікацію, підтримку зайнятості та повернення до ринку праці, що 

сприятиме формуванню стійкості як на рівні окремого громадянина і 

домогосподарства, так і суспільства загалом. 

Таким чином, в умовах повномасштабної війни система соціального 

страхування України набуває особливого значення як інституційний механізм 

забезпечення соціальної стійкості населення та адаптації суспільства до 

масштабних соціально-економічних трансформацій. Проведений аналіз засвідчує, 

що зміна структури соціальних ризиків, скорочення зайнятості та страхових 

надходжень, вимушене переміщення населення, зростання потреби у соціальному 

захисті та нерівномірний доступ до соціальних послуг зумовлюють необхідність 

подальшого розвитку системи соціального страхування. Її стійкість має 

забезпечуватися не лише фінансовою спроможністю та своєчасністю страхових 

виплат, а й здатністю адаптуватися до нових соціальних ризиків, використовувати 

цифрові технології, забезпечувати доступність соціального захисту та інтегрувати 

механізми професійної і соціальної реабілітації. Перспективним напрямом є 

посилення відновлювальної функції соціального страхування, орієнтованої на 

професійну адаптацію, перекваліфікацію, підтримку зайнятості та повернення 

людини до економічної активності. Такий підхід дає змогу розглядати соціальне 

страхування не лише як механізм компенсації наслідків соціальних ризиків, а як 

складову формування довгострокової соціальної стійкості громадян, 

домогосподарств і суспільства загалом. 
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СИСТЕМА СУБ'ЄКТІВ ФІНАНСОВОГО ПРАВА ТА 

ОСОБЛИВОСТІ ЇХ ПРАВОВОГО СТАТУСУ 
 

Фінансове право є важливою складовою правової системи України, оскільки 

регулює суспільні відносини, що виникають у процесі формування, розподілу та 

використання публічних фінансових ресурсів. Ефективність функціонування 

фінансової системи значною мірою залежить від чіткого визначення правового 

статусу осіб та публічних утворень, які беруть участь у таких відносинах. Саме тому 

важливе значення має дослідження суб’єктів фінансового права, їхніх прав, 

обов’язків і повноважень. 

Суб’єктами фінансового права є особи та публічні утворення, які відповідно 

до норм фінансового законодавства наділені фінансовою правосуб’єктністю, тобто 

здатністю мати та реалізовувати фінансові права й обов’язки [2]. У свою чергу, 

суб’єкт фінансового права стає безпосереднім учасником конкретних фінансових 

правовідносин тоді, коли вступає у відповідні правовідносини. Тому поняття 

суб’єкта фінансового права є ширшим, ніж поняття учасника конкретних 

фінансових правовідносин [1]. 

До основних суб’єктів фінансового права належать держава Україна, 

територіальні громади, органи державної влади та органи місцевого самоврядування, 

юридичні та фізичні особи. Кожен із цих суб’єктів має особливий правовий статус, 

який визначається Конституцією України, Бюджетним кодексом України, 

Податковим кодексом України та іншими нормативно-правовими актами [3]. 

Особливе місце серед суб’єктів фінансового права посідає держава Україна. 

Вона є основним суб’єктом публічних фінансових відносин, оскільки саме держава 

визначає основні засади фінансової політики, встановлює правові основи 

бюджетної та податкової систем, забезпечує формування державних фінансових 

ресурсів і визначає напрями їх використання [4,5]. Держава реалізує свої фінансові 

повноваження як безпосередньо, так і через уповноважені органи державної влади. 

Конституція України встановлює, зокрема, що Державний бюджет України 

затверджується Верховною Радою України, а Кабінет Міністрів України подає до 

Верховної Ради України проєкт Державного бюджету України та звіт про його 

виконання. 
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Окрему групу становлять органи державної влади, які реалізують фінансову 

компетенцію держави. Верховна Рада України здійснює законодавче регулювання 

фінансових відносин, затверджує Державний бюджет України та здійснює контроль 

за його виконанням [3]. Кабінет Міністрів України забезпечує проведення 

фінансової, бюджетної та податкової політики держави. Важливу роль у цій сфері 

відіграє Міністерство фінансів України, яке забезпечує формування та реалізацію 

державної фінансової та бюджетної політики. Державна податкова служба України 

та її територіальні органи реалізують державну податкову політику та здійснюють 

контроль за дотриманням податкового законодавства, а органи Державної 

казначейської служби України забезпечують казначейське обслуговування 

бюджетних коштів [4].  

Самостійними суб’єктами фінансового права є територіальні громади та 

органи місцевого самоврядування. Територіальна громада має власні фінансові 

ресурси, насамперед кошти місцевого бюджету, а органи місцевого самоврядування 

реалізують відповідні повноваження щодо їх формування та використання [4,6]. До 

їхньої компетенції належать, зокрема, затвердження місцевих бюджетів, визначення 

напрямів використання бюджетних коштів, а також встановлення місцевих податків 

і зборів у межах повноважень, передбачених законодавством. 

Важливими суб’єктами фінансового права є юридичні особи. Підприємства, 

установи та організації можуть вступати у фінансові правовідносини як платники 

податків і зборів, одержувачі бюджетних коштів, а також як учасники інших 

відносин, врегульованих фінансовим законодавством [2, 5]. Їхній правовий статус 

залежить від організаційно-правової форми, виду діяльності та характеру 

конкретних фінансових правовідносин. Наприклад, юридична особа може мати 

обов’язок сплачувати податки, подавати податкову звітність, виконувати вимоги 

фінансового контролю, а в передбачених законом випадках – право на отримання 

бюджетного фінансування чи податкових пільг. Основні засади виконання 

податкових обов’язків юридичними особами визначаються Податковим кодексом 

України. 

Фізичні особи також є важливими суб’єктами фінансового права. Вони можуть 

виступати платниками податків і зборів, отримувати соціальні виплати та інші 

форми публічного фінансового забезпечення за рахунок бюджетних коштів [1].  

Водночас фізичні особи мають передбачені законодавством фінансові права, 

зокрема право отримувати інформацію про свої податкові зобов’язання, 

користуватися податковими пільгами за наявності встановлених законом підстав та 

оскаржувати рішення, дії чи бездіяльність контролюючих органів. Фізична особа у 

фінансових правовідносинах може виступати не лише носієм фінансових 

обов’язків, а й носієм відповідних прав [2].  

Окремо необхідно зазначити, що правовий статус кожного суб’єкта 

фінансового права визначається нормами фінансового законодавства, а конкретний 

обсяг його прав та обов’язків залежить від характеру фінансових правовідносин, у 

яких він бере участь [2].  

Таким чином, суб’єкти фінансового права утворюють складну систему, у якій 

поєднуються публічні та приватні учасники. Центральне місце займає держава, яка 

через систему органів державної влади забезпечує формування та реалізацію 

фінансової політики. Водночас територіальні громади та органи місцевого 
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самоврядування здійснюють управління фінансами на місцевому рівні, а юридичні 

та фізичні особи беруть участь у формуванні та використанні публічних фінансових 

ресурсів. Чітке визначення прав, обов’язків і повноважень кожного суб’єкта є 

необхідною умовою законності, прозорості та ефективності функціонування 

фінансової системи України. 
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ВІДЕОМАТЕРІАЛИ ЯК ЗАСІБ 

МУЛЬТИМОДАЛЬНОГО НАВЧАННЯ КОРЕЙСЬКОЇ 

МОВИ В УКРАЇНСЬКІЙ ШКОЛІ 
 

Вступ. Сьогодні інтерес українських школярів до корейської мови зростає 

надзвичайно швидко, і головна причина цього – вплив корейської популярної 

культури, або «корейської хвилі» (한류). Підлітки дивляться дорами, слухають  

K-pop, переглядають відео своїх улюблених айдолів на YouTube, і саме через ці 

відеоматеріали у багатьох із них уперше з’являється бажання вивчати мову. Проте 

якщо на уроках обмежуватися лише заучуванням граматики та лексики, інтерес до 

мови може знижуватися. 

Актуальність дослідження зумовлена потребою в ефективних засобах 

підвищення мотивації учнів до вивчення корейської мови через використання 

відеоматеріалів, які вже є природною частиною їхнього медіасередовища. 

Метою дослідження є визначення ролі відеоматеріалів як засобу 

мультимодального навчання та розгляд можливостей їх використання для 

підтримання мотивації учнів середньої школи до вивчення корейської мови. Для 

досягнення мети визначено такі завдання: проаналізувати наукові джерела з 

проблеми мультимодального навчання; охарактеризувати основні типи 

відеоматеріалів, які можна використати на уроках корейської мови; розглянути, як 

відеоматеріали можуть підтримувати мотивацію учнів до вивчення корейської 

мови; сформулювати методичні рекомендації щодо їх застосування. 

Матеріалом дослідження слугували уривки корейських дорам, музичні відео 

K-pop, короткий відеоконтент із платформ YouTube і TikTok, а також навчальні 

відео з корейськими субтитрами. Застосовано аналіз наукової літератури з проблеми 

мультимодального навчання та метод опису можливих способів використання 

відеоматеріалів на уроках корейської мови. 

Теоретичну основу дослідження становлять праця З. Дьорні, присвячена 

мотивації у вивченні іноземних мов [1], а також дослідження Ґ. Кресса й  
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Т. ван Леувена, у якому розкрито концепцію мультимодальності як поєднання 

різних способів передавання змісту [2]. Відеоматеріал розглядається як 

мультимодальний ресурс, оскільки він поєднує аудіальний, візуальний і текстовий 

(субтитри) канали сприйняття інформації [3; 4]. 

Результати дослідження. У межах дослідження проаналізовано можливості 

використання різних типів відеоматеріалів на уроках корейської мови: уривків із 

дорам [5], музичних відео K-pop [6; 7], короткого відеоконтенту з платформ 

YouTube та TikTok, а також навчальних відео з корейськими субтитрами [8]. Такі 

матеріали можна використовувати для розвитку аудіювання, вивчення нових слів у 

контексті та ознайомлення учнів із культурними реаліями й розмовними формами 

корейської мови. Дослідження мотивації до вивчення корейської мови також 

показує, що культурні інтереси можуть бути важливими для тих, хто її вивчає [9]. 

Відеоматеріали можуть допомогти підтримувати інтерес учнів до корейської 

мови, особливо якщо вони пов’язані з темами, які школярі вже знають із дорам або 

K-pop. Після перегляду учні можуть обговорити побачене, спробувати перекласти 

окремі репліки персонажів і використати нові слова у власних висловлюваннях. Для 

цього можна будувати роботу за принципом «перегляд → обговорення → творче 

завдання»: спочатку учні переглядають короткий фрагмент і виконують вправу на 

розуміння змісту, а потім складають власний діалог або короткий переказ за 

побаченим. 

Водночас виявлено й певні труднощі застосування відеоматеріалів: 

необхідність попереднього відбору контенту відповідно до віку та мовного рівня 

учнів, обмеженість часу уроку, а також потребу в чіткій методичній структурі 

роботи з відео, щоб перегляд не перетворювався на пасивне розважання. 

Висновки. Отже, відеоматеріали можуть бути корисним засобом 

мультимодального навчання корейської мови в українській школі. Вони поєднують 

звучання мовлення, зображення та, за наявності субтитрів, написаний текст. 

Дорами, музичні відео K-pop і короткий відеоконтент пов'язані з інтересами 

багатьох учнів, тому їх можна використовувати для підтримання мотивації до 

вивчення мови. Проте вчителю важливо добирати матеріали відповідно до рівня 

учнів і готувати завдання до перегляду. Перспективи подальших досліджень 

полягають у розробці вправ до конкретних відеоматеріалів та перевірці їх 

застосування на уроках корейської мови. 
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ТРАНСФОРМАЦІЯ ПЕДАГОГІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ В 

ЦИФРОВОМУ ОСВІТНЬОМУ СЕРЕДОВИЩІ 
 

Глобальні виклики сьогодення та пов’язана з ними трансформація суспільства   

висувають нові вимоги  не лише до якості, але й до форм організації освітнього 

процесу. Сьогодні цифровізація   є одним з ключових напрямків модернізації освіти 

в більшості країн світу. Вона передбачає використання дистанційних форм 

навчання, освітніх цифрових платформ, інтерактивних ресурсів, що принципово 

трансформує ролі суб’єктів освітнього процесу. 

Втілення цифрових технологій сьогодні суттєво трансформували всі сфери 

життя, включаючи освіту, оскільки формування  цифрового  середовища вимагає 

переосмислення традиційних підходів до освіти в цілому та до професійної 

діяльності педагога зокрема. Сьогодні швидко формується нова модель освітньої 

діяльності, заснована на використанні цифрових технологій. 

Так, у доповіді ЮНЕСКО відзначається, що «цифрові технології відкривають 

нові можливості для розширення доступу до освіти, підвищення її якості та 

підтримки професійного розвитку педагогів» [1]. Педагог, викладач сьогодні вже не 

лише носій знань, а й модератор  та організатор освітнього середовища.  

На думку багатьох сучасних дослідників, цифровізація освіти не є суто 

технологічним процесом. Вона є важливим соціокультурним явищем, здатним 

змінити логіку освітньої взаємодії, забезпечити доступ до світових навчальних 

ресурсів, працювати в нових освітніх форматах, «сприяти формуванню інноваційно-

освітнього середовища, у якому педагог і здобувач освіти взаємодіють у новому 

інформаційному просторі»  [2, с. 18]. Науковці також підкреслюють, що 

використання цифрових технологій сприяє формуванню нової освітньої культури, 

заснованій на  партнерській взаємодії викладача і здобувача.   Зокрема, В. Биков 

зазначає, що «цифровізація освіти відкриває можливості для створення гнучкого 

освітнього середовища, у якому навчання стає безперервним процесом, доступним 

незалежно від часу і місця перебування учасників освітнього процесу» [3, с. 24]. 

Биков зазначає, що «цифрова трансформація освіти є не лише технологічним 

процесом, а й цивілізаційним етапом розвитку суспільства, що змінює способи 

створення, поширення та використання знань» [4]. Це вимагає  від педагога 

високого рівня  цифрової компетентності. 

Європейська комісія в межах DigCompEdu визначає цифрову компетентність 

педагога як здатність ефективно використовувати цифрові технології для 

організації навчального процесу, професійної взаємодії та безперервного 

професійного розвитку. Відповідно до цієї моделі цифрова компетентність 

передбачає наявність таких важливих компонентів, як професійна взаємодія в 
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цифровому середовищі, створення та використання курсів-ресурсів, оцінювання 

навчання за допомогою цифрових інструментів тощо. 

Автори багатьох досліджень цієї проблеми  вважають цифрову компетентність 

педагога одним з найважливіших, ключових чинників якості освіти.   Так, у 

дослідженні Н. Морзе та О. Кузьминської звертається увага на те, що «формування 

цифрової компетентності педагогів сприяє підвищенню ефективності освітнього 

процесу, забезпечує інтеграцію інноваційних педагогічних технологій та створює 

умови для розвитку індивідуальної освітньої траєкторії здобувачів освіти» [5]. 

Треба зазначити, що цифрова компетентність педагога не обмежується лише 

технічними знаннями, оскільки цифрова компетентність здатності до аналізу 

інформації, до  розвитку критичного мислення. Передаючи свої знання, педагогу 

необхідно навчити здобувачів орієнтуватись в інформаційному  просторі, 

сформувати у них навички самостійного навчання, тобто, бути фасилітатором 

освітнього процесу. А для цього педагогу необхідно самому володіти багатьма  

інтерактивними методами навчання, такими як гейміфікація, проєктне навчання, 

онлайн-бесіди, диспути, дискусії тощо. Це вимагає постійного саморозвитку, 

здатності та бажання опановувати нові технології. 

Отже, цифровізація освіти сьогодні є одним з ключових елементів розвитку 

освітньої системи. Це не лише технологічний процес, але й важливіший чинник  

модернізації  всієї освітньої діяльності, що змінив традиційне розуміння 

педагогічної роботи і сформував новий тип педагога, як фахівця, здатного 

поєднувати педагогічну майстерність із цифровою компетентністю та творчим 

підхдом до навчання.  
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ПАРАДОКС СОЦІАЛЬНОЇ ГАРМОНІЇ В 

КОНФЛІКТОЛОГІЇ Г. ЗІММЕЛЯ 
 

Конфлікти супроводжують розвиток особистості та соціальної системи у всіх 

їх проявах та аспектах.   

У суспільній свідомості та побутових уявленнях ідеальний колектив часто 

асоціюється зі спокоєм, відсутністю суперечок та повною згодою між його членами. 

Сім'я, у якій не сваряться, або студентська група, де всі зазвичай мовчки 

погоджуються з будь-яким рішенням, зовні справляють враження гармонійних 

спільнот. Проте класична соціально-філософська думка пропонує інший погляд на 

природу людських взаємин: відсутність відкритих протистоянь у малій групі 

свідчить не про її духовну єдність чи високу культуру взаєморозуміння, а про 

апатію, страх або придушення індивідуальної свободи. В конфліктології 

сформувалися три основні теорії: теорія конфліктного функціоналізму Г.Зіммеля,  

теорія соціального конфлікту Р. Дарендорфа та теорія позитивно-функціонального 

конфлікту Л. Козера [1].  Сформовані в минулому столітті, ці теорії і сьогодні 

залишаються науковою базою для   досліджень. Зокрема, у теорії конфліктного 

функціоналізму Г. Зіммеля конфлікт інтерпретується як об'єктивна суперечність 

інтересів та вираження імманентної ворожості людей один до одного. Ворожість, на 

думку мислителя, виступає фундаментальною основою людських взаємин поряд із 

симпатією: «...особистість, навіть і не наражаючись на напад, лише реагуючи на 

самовираження інших, не здатна стверджувати себе інакше, як через опозицію… 

Перший інстинкт, в якому вона себе стверджує, є заперечення іншого» [2].  

Визнаючи деструктивно-неминучий потенціал суперечностей, Г. Зіммель водночас 

акцентує увагу на їхніх конструктивних і підтримувальних функціях. Згідно з його 

концептом, зростання інтенсивності конфлікту детермінує більш жорстку 

консолідацію внутрішньої структури групи. Натомість зниження інтенсивності 

конфліктної взаємодії сприяє розширенню інтеграційних властивостей суспільного 

цілого. Збільшення частоти конфліктних ситуацій за умови мінімізації їхньої 

гостроти стимулює інституціоналізацію адаптивних норм, які регулюють перебіг 

суперечностей. Г. Зіммель робить висновок, що соціальна диференціація є дієвим 

інструментом пом'якшення системних колізій, що запобігає глибоким 
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деструктивним розколам між неоднорідними елементами. Відмінності між групами 

в одному вимірі компенсуються їхнім зближенням і конвергенцією в іншому. 

Глибока диференціація соціуму створює умови для індивідуалізації та локалізації 

суперечностей, нівелюючи загрозу аномії та системних деструкцій. Отже, за таких 

умов конфлікт виконує конкретну функціональну роль у консолідації соціальної 

системи, реалізуючи діагностичну, адаптивну та інтегративну функції [3].   

Таким чином, «парадокс Зіммеля» полягає в тому, що уявна абсолютна згода є 

не показником стабільності, а ознакою системної стагнації та прихованої деструкції. 

Конфлікт у конфліктному функціоналізмі постає не як антитеза порядку, а як 

необхідний інструмент його самовідновлення. Визнання та конструктивна 

каналізація суперечностей дозволяють соціуму уникати системних кризисів, 

перетворюючи природну протилежність інтересів на фактор адаптації, внутрішньої 

згуртованості та динамічного розвитку. 
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Актуальність наукового дослідження. У сучасних умовах зростання 
кількості дітей з розладами аутистичного спектра (РАС) особливої уваги потребує 
рання корекція комунікативних і мовленнєвих порушень. Дефіцит наслідувального 
мовлення ускладнює перехід від пасивного сприйняття до активної комунікації. 
Моделювання, що ґрунтується на візуальному та імітаційному навчанні, має 
значний потенціал, оскільки багато дітей з РАС краще сприймають наочну 
інформацію, ніж вербальні інструкції. Важливою є також можливість застосування 
методу в сімейній і дошкільній практиці без складного обладнання. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання моделювання у роботі з 
дітьми з РАС активно досліджується у світовій науці. С. Белліні та Дж. Акулліан у 
мета-аналізі 2007 року довели ефективність відео-моделювання та відео-
самомоделювання для формування комунікативних навичок. Т. А. Кардон 
апробувала протокол Video Modeling Imitation Training (VMIT) із використанням 
планшетів і продемонструвала зростання експресивного мовлення за участю батьків. 

Вітчизняні дослідники (Т. О. Куценко, М. Г. Волчинська, І. Печенюк та ін.) 
наголошують на інтеграції моделювання в комплексну корекційно-розвиткову 
роботу з урахуванням сенсорних особливостей дитини та необхідності генералізації 
навичок у природних умовах. Водночас порівняльний аналіз живого, відео- та відео-
самомоделювання та умов їх ефективності у вітчизняній літературі представлений 
недостатньо. 

Мета статті – проаналізувати моделювання як корекційно-розвитковий метод 
стимуляції наслідувального мовлення у дітей з РАС, порівняти його основні форми, 
визначити умови ефективності та запропонувати практичні рекомендації на основі 
наукових джерел. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Моделювання застосовують для 
формування здатності дитини з РАС повторювати звуки, слова та прості фрази за 
зразком дорослого або однолітка. Оскільки таким дітям часто складно імітувати 
мовленнєві дії, живе або візуальне демонстрування допомагає запустити 
наслідування та поступово перетворити його на функціональне мовлення. 
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Основними формами є живе моделювання, відео-моделювання та відео-
самомоделювання. Живе моделювання передбачає безпосередній показ правильної 
артикуляції або вимови в реальному часі. Відео-моделювання дає змогу 
багаторазово відтворювати чіткий зразок, а відео-самомоделювання фіксує дитину 
під час успішного повторення, посилюючи мотивацію та усвідомлення власних 
досягнень. Такі підходи сприяють переходу від пасивного сприйняття до активного 
наслідування мовлення [1, с. 45]. 

Наслідувальне мовлення формується через спостереження та копіювання. У 
дітей з РАС труднощі природної імітації можуть компенсуватися чіткою та 
повторюваною демонстрацією. Логопед показує, як «говорить» іграшка або 
дорослий («індик каже бл-бл-бл»), після чого спонукає дитину до повторення. 
Завдання поступово ускладнюються: від окремих звуків до звукосполучень і 
простих слів [2, с. 3]. 

Відео-моделювання вирізняється можливістю створювати індивідуальні 
ролики, у яких потрібний звук або слово подається в привабливому для дитини 
контексті. Повторюваність без додаткового емоційного навантаження може 
підвищувати кількість спроб імітації. Мета-аналізи свідчать про результативність 
відео-моделювання та відео-самомоделювання у формуванні комунікативних і 
мовленнєвих навичок, особливо в поєднанні з позитивним підкріпленням [3, с. 267]. 

У логопедичній корекції моделювання поєднують з артикуляційною 
гімнастикою та сенсорними вправами. Спочатку дитина спостерігає за рухами язика 
і губ, потім додається голос. Логопед демонструє потрібний рух або звук і спонукає 
до наслідування 3-4 рази. Помилку не обов’язково виправляти безпосередньо: 
доцільніше повторити правильний зразок. Такий підхід допомагає формувати 
артикуляцію та зменшує механічне повторення без смислу [4, с. 5]. 

Важливим є поєднання моделювання з ігровою діяльністю. Дорослий демонструє 
прості фрази («дай мені м’яч», «біг-біг») під час спільної гри, а дитина поступово їх 
повторює. Мовлення виникає як частина спільної дії, після чого відео може 
використовуватися для закріплення. Дослідження підтверджують, що ігровий контекст 
сприяє переходу від ехолалій до функціонального використання слів [5, с. 32]. 

Вітчизняні автори підкреслюють необхідність індивідуального підходу. 
Моделювання адаптують до рівня розвитку, сенсорних особливостей та інтересів 
дитини. За низького рівня наслідування доцільно починати з моторної імітації (рухи 
рук, тіла), а потім переходити до орально-артикуляційної. Систематичне повторення 
моделей у природних ситуаціях сприяє генералізації: дитина починає використовувати 
слова не лише на занятті, а й у повсякденному спілкуванні [6, с. 102]. 

Video Modeling Imitation Training (VMIT) є сучасним варіантом методу. Батьки 
або фахівці створюють короткі відео на планшеті, де демонструється наслідування 
звуків чи слів. Після перегляду дитина намагається повторити зразок. Застосування 
VMIT сприяє розвитку імітаційних навичок та збільшенню обсягу експресивного 
мовлення [7, с. 175]. 

Моделювання може застосовуватися для подолання ехолалій: замість 
механічного повторення дитина вчиться використовувати мовні зразки у 
відповідному контексті. Відео поєднують із соціальними історіями або 
структурованими іграми, щоб надати наслідуваному мовленню комунікативного 
сенсу. Через повторювані візуальні приклади діти опановують прості запити («хочу 
пити») та коментарі. 
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Залучення батьків посилює можливості методу. Фахівці навчають родини 

демонструвати звуки під час спільних ігор і записувати короткі відео успішних 

спроб. Повторення в природних умовах підтримує перехід від наслідувального до 

спонтанного мовлення, підвищує мотивацію та сприяє генералізації навичок за 

межами логопедичного кабінету. 

У роботі з немовлятами та молодшими дошкільнятами перевагу доцільно 

надавати живому моделюванню в емоційно насиченому контексті. Дорослий 

коментує дії («ой, як біжить машинка – бррр»), спонукаючи дитину до 

звуконаслідування. Надалі для закріплення можуть додаватися відео. 

Сучасні технології розширюють можливості методу: інтерактивні додатки 

дають змогу створювати персоналізовані відео-моделі з урахуванням інтересів 

дитини. Водночас живе моделювання та прості відео залишаються доступними 

формами, які не потребують складного обладнання, але вимагають систематичності 

й індивідуального темпу. 

До потенційних труднощів належать низька мотивація до імітації та швидка 

втома уваги. Рекомендується починати з коротких сесій (1-2 хвилини), 

використовувати привабливі для дитини теми та поєднувати моделювання з 

підкріпленням. Поступове ускладнення моделей допомагає підтримувати динаміку 

розвитку. 

Моделювання інтегрується у ширші програми раннього втручання, зокрема 

ABA або емоційно-смисловий підхід, і може підтримувати розвиток експресивного 

та рецептивного мовлення. У поєднанні з альтернативними засобами комунікації 

(PECS) воно сприяє переходу до вербального спілкування. 

Дослідження вказують на переваги візуальних моделей порівняно з 

традиційними вербальними інструкціями: багато дітей з РАС краще сприймають 

наочну інформацію, що полегшує формування імітаційних навичок. 

Висновки. Моделювання є корекційно-розвитковим методом стимуляції 

наслідувального мовлення у дітей з РАС. Найбільш доцільним є поєднання відео-

технологій для індивідуалізації з живим моделюванням для емоційної залученості. 

Результативність залежить від систематичності, участі батьків та інтеграції методу 

в комплексну програму раннього втручання.  
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СУЧАСНОМУ ФЕНТЕЗІ 
 

Фентезі сьогодні – це справжня культурна сила, секрет популярності якої 

криється в дивовижній глибині всесвітів, створених письменниками. У цьому 

контексті вигадані імена (оніми) стають головними маркерами «вторинного світу», 

що відокремлюють художній простір від об’єктивної дійсності та слугують 

специфічним кодом фантазійного всесвіту. 

Метою даної роботи є виявлення та систематизація ономастичних моделей, що 

використовуються для конструювання альтернативної реальності у романі Ніла 

Ґеймана «Neverwhere». 

Теоретичною основою нашої розвідки є роботи С. Шестакової, О.Карпенко, 

В.Неклесової, які розглядають онімний/ономастичний простір (onymic/onomastic 

space) як «сукупність власних назв усіх класів, що вживаються в мові певного 

народу в конкретний історичний період» [3]. Ядром ономастичного простору є 

антропоніми, а області, що його оточують, утворюють антропонімічні категорії 

(теоніми, міфоніми, зооніми). На периферії ономастичного простору, на думку 

С. Шестакової, знаходяться хрононіми, документоніми, урбаноніми, гемароніми, 

геортоніми, ергоніми та інші [1]. 

У літературному дискурсі фентезі ці категорії ономастичного простору 

виконують широкий спектр функцій: основні (номінативна та диференціальна), 

естетична (створення певного звукового та художнього враження), характеристична 

(передача власної якості або походження носія імені) та культурологічна. Вони 

становлять ґрунтовну основу для переконливого створення фантазійного світу. 

Виразне практичне втілення цього функціонального потенціалу онімів можна 

простежити на прикладі роману Ніла Геймана «Neverwhere» («Небудь-де»). Цей 

твір є яскравим зразком жанру урбан-фентезі, де історія будується навколо таємного 

виміру. Найбільш типові онімі у романі – топоніми, (зокрема, урбаноніми та 

годоніми), антропоніми та теоніми. 

Велику групу онімів у романі становлять географічні назви Підземного 

Лондона, які формуються шляхом переосмислення реальних топонімів. Назви 
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місцевостей Нижнього Лондона виконують міфологічну та характеристичну 

функцію: назви станцій метро оживають і набувають свого первісного, буквального 

значення. 
Earl’s Court (Графський суд / Двір графа): у Верхньому Лондоні це просто 

станція та район міста. У Нижньому Лондоні назва втілює своє буквальне  
значення – це справжній середньовічний двір графа, який розташований у вагоні 
метро. “That, thought Richard, correctly, must be the earl” [2]. Blackfriars (Чорні брати 
/ Чорні ченці): Справжній міський квартал і залізничний вокзал перетворюються на 
монастир середньовічних ченців у чорних рясах, які охороняють ключі та таємниці 
підземного світу. Як зазначається у творі, “The Blackfriars, holding their keys, were 
the guardians of the deep world” [2]. 

Антропоніми у романі майже ніколи не виникають випадково. Вони несуть 
значну характеристичну функцію, безпосередньо відображаючи сутність 
персонажа, його соціальний статус або магічні здібності. 

Так, імена найманих вбивць, Mr. Croup and Mr. Vandemar, справляють тривале 
враження огиди та загрози (естетична та фонетична функція). Слово croup в 
англійській мові означає гостре запалення гортані, що викликає задишку, що 
підкреслює його хрипкий, улесливий та зловісний голос. Прізвище його напарника, 
Vandemar, етимологічно відсилає до нідерландських та німецьких коренів, де частка 
van означає походження, а елемент mar/maar асоціюється зі стародавніми словами, 
що означають «кошмар» (nightmare), «примара» або «демон», що бездоганно пасує 
до його безжальної та деструктивної натури.  «At times, as if unable to contain the rage 
inside, Mr. Croup would fling himself at the hospital wall, physically attack it with his fists 
and feet, as if it were a poor substitute for a real person. Mr. Vandemar, on the other hand, 
simply walked. It was too consistent, too steady and inexorable a walk to be described as 
a stroll: Death walked like Mr. Vandemar» [2]. 

Щоб Нижній Лондон виглядав правдоподібним, Гейман вводить у його всесвіт 
власних богів та чудовиськ. Angel Islington: Іслінгтон – це також район Лондона. 
Гейман зображує його у вигляді справжнього біблійного ангела, який, однак, 
виявляється занепалим і підступним. Ім’я тут слугує для маскування та розвінчання 
священного: «It is an honor finally to meet you and your companion. I am the Angel 
Islington. Its eyes were clear and wide. Its robes were not white, as Richard had initially 
thought: they seemed to have been woven from light» [2]. 

Висновки. Отже, ономастичний простір у сучасному фентезі є не просто 
декорацією, а фундаментальним інструментом світобудови. Ніл Гейман наділяє 
кожну власну назву глибоким символічним змістом. Через промовисті антропоніми 
та міфологізацію топонімів оніми розкривають увесь свій функціональний 
потенціал – від характеристичного до культурологічного. Зрештою, саме ця складна 
система перетворює текст на живий міф, позначаючи кордони «вторинного світу» 
та змушуючи читача повірити в його автентичність. 
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ВИКОРИСТАННЯ АВТЕНТИЧНИХ МАТЕРІАЛІВ 

ДЛЯ РОЗВИТКУ НАВИЧОК ЧИТАННЯ У 

ЗДОБУВАЧІВ БАЗОВОЇ ШКОЛИ 
 

Постановка проблеми. Читання належить до провідних видів мовленнєвої 

діяльності, оскільки саме завдяки йому здобувачі базової школи опановують 

іноземну мову, знайомляться з культурою країни, мову якої вивчають, і формують 

критичне мислення та аналітичні здібності. Традиційні навчальні тексти, адаптовані 

відповідно до рівня мовної підготовки учнів, не завжди відображають реальні умови 

спілкування, унаслідок чого знижується мотивація школярів до опанування 

іноземної мови й послаблюється зв'язок навчального процесу з практичними 

комунікативними потребами суспільства. Впровадження автентичних матеріалів у 

процес навчання читання дозволяє наблизити освітнє середовище до природних 

мовних реалій, проте практика застосування подібних матеріалів у базовій школі 

потребує врахування вікових психологічних особливостей підлітків, критеріїв 

добору текстів і функцій, які вони виконують у навчальному процесі. Попри 

вагомий науковий інтерес дослідників до вивчення автентичності як дидактичного 

принципу, недостатньо розкритою залишається проблема системного узагальнення 

теоретичних засад використання автентичних матеріалів саме для розвитку навичок 

читання у здобувачів базової школи, що зумовлює потребу подальшого наукового 

опрацювання окресленої теми. 

Мета дослідження полягає в узагальненні теоретичних засад використання 

автентичних матеріалів для розвитку навичок читання у здобувачів базової школи, 

а саме в розкритті сутності поняття «автентичні матеріали», визначенні їхньої ролі 

у формуванні читацької компетентності та встановленні психолого-педагогічних 

особливостей сприйняття текстів підлітками. 

Результати дослідження. У вимірі глобалізації інформаційних процесів роль 

іноземної мови в освітньому просторі суттєво зростає, а сучасні вимоги до рівня її 

опанування зумовлюють необхідність модернізації навчального процесу в закладах 

загальної середньої освіти. Формально-мовленнєвий підхід, який досі переважає в 

шкільній практиці й орієнтований передусім на засвоєння мовної та мовленнєвої 
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компетенції через побудову висловлювань за аналогією, не забезпечує досягнення 

комунікативних цілей навчання, унаслідок чого ефективне оволодіння іноземною 

мовою як засобом реального спілкування залишається проблематичним [1, c. 102]. 

Одним із ключових принципів формування комунікативної компетенції визнано 

принцип автентичності, який передбачає поєднання автентичних матеріалів, 

автентичних методик викладання й організації автентичного спілкування у 

відповідному мовному середовищі. Автентичними традиційно вважають матеріали, 

створені носіями мови для природного мовного середовища, проте залучені до 

освітнього процесу з метою реалізації комунікативного підходу, при цьому 

центральне місце серед подібних матеріалів посідає автентичний текст, що слугує 

змістовою основою мовленнєвої взаємодії й забезпечує учнів реальним фактичним 

матеріалом для спілкування [2, c. 14]. Використання означених матеріалів сприяє 

опануванню мовними та невербальними засобами спілкування, а поряд із цим – 

формуванню вміння застосовувати їх відповідно до конкретної комунікативної 

ситуації й соціокультурних норм країни, мову якої вивчають учні, адже автентичні 

матеріали виступають носіями національної культури, а їхня педагогічна цінність 

зростає пропорційно культурній насиченості змісту. 

Класифікаційні підходи до автентичних матеріалів охоплюють кілька вимірів: 

за джерелом походження виокремлюють друковані джерела, аудіоматеріали, 

аудіовізуальні та візуальні матеріали, а також реалії, тобто предметні матеріали 

повсякденного вжитку [3, c. 125], тоді як за способом викладу, обсягом, форматом 

подання, видом мовленнєвої діяльності та функцією в освітньому процесі виділяють 

значно вужчі підгрупи текстів. Добір автентичних матеріалів для уроку іноземної 

мови передбачає врахування низки якісних і кількісних критеріїв, серед яких 

узгодженість змісту з метою заняття, функціональна придатність матеріалу, 

відповідність жанру, коректне відображення соціокультурних реалій, збереження 

природних особливостей мовлення та відповідність мовної складності віковим 

можливостям учнів [4, c. 72]. Застосування автентичних матеріалів підвищує 

мотивацію школярів, надає їм відомості про події та явища сучасного світу, сприяє 

розвитку творчого підходу до навчання, водночас супроводжується труднощами, 

пов'язаними з надмірною специфічністю змісту, невідповідністю словникового 

складу потребам учнів і необхідністю спеціальної підготовки вчителя. 

Функціональне призначення автентичних матеріалів у навчальному процесі 

охоплює інформаційну, організаційну, інтегративну, ілюстративно-наочну, 

розвивальну та виховну функції, оскільки означені матеріали відтворюють умови 

природного спілкування, стимулюють мовленнєву діяльність, поєднують різні 

етапи уроку, забезпечують повне занурення учнів у мовне середовище й формують 

повагу до культури країни, мову якої опановують школярі [5, c. 19]. 

Роль автентичних матеріалів у розвитку навичок читання розкривається через 

поєднання технічної сторони опанування тексту з розумінням його змісту, оскільки 

процес сприйняття тексту відбувається одночасно на рівні лексичних значень і на 

рівні загального смислу. Використання автентичних текстів, зокрема газетних і 

журнальних статей, блогів, уривків художніх творів, інтерв'ю, пісень та 

відеосюжетів, сприяє розвитку не лише мовної, а й когнітивної компетентності 

учнів, адже автентичність матеріалу дозволяє школярам зануритися в реальне 

іншомовне середовище й усвідомити практичну цінність опанування мови. 
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Дослідники наголошують, що автентичні тексти активізують розумову діяльність 

школярів і викликають емоційну реакцію завдяки значному обсягу лексичного 

матеріалу, коректному граматичному оформленню висловлювань та змістовому 

наповненню, яке містить відомості про культуру різних країн [6, c. 118]. 

Формування читацької компетентності виявляється результативнішим за умови 

залучення текстів різних функціональних типів, зокрема матеріалів періодичних 

видань, науково-популярних і художніх текстів, а також опанування учнями 

оглядового, ознайомлювального та ґрунтовного видів читання, кожен із яких 

передбачає власну мету опрацювання тексту. Добір автентичних матеріалів, які 

відображають соціокультурні особливості країни, мову якої вивчають учні, сприяє 

розширенню лінгвосоціокультурної компетентності школярів, стимулює 

збагачення словникового запасу та підвищує ефективність оволодіння мовою 

завдяки зростанню навчальної мотивації. 

Психолого-педагогічні особливості сприйняття текстів здобувачами базової 

школи зумовлені перехідним характером підліткового віку, упродовж якого 

формується абстрактне мислення, посилюється емоційна чутливість та 

актуалізується потреба у самовираженні й утвердженні власної позиції. Провідними 

психологічними потребами підлітка стають спілкування з однолітками, прагнення 

до автономії та звільнення від надмірної опіки дорослих, а відчуття дорослості 

виступає ключовим показником початку зазначеного вікового періоду. Сприймання 

друкованого слова є складним психічним процесом, що реалізується завдяки 

взаємодії механізмів розпізнавання окремих літер і формування цілісного образу 

слова, при цьому сприйняття слова поза контекстом і в межах зв'язного тексту 

становить психологічно різні завдання, а сам процес мовленнєвого сприймання 

передбачає активну роль читача, а не пасивне отримання інформації. Варіативність 

інтерпретації одного тексту різними учнями зумовлена особливостями їхньої 

мотиваційної, когнітивної та емоційної сфер, зокрема потребами й цілями звернення 

до тексту, емоційним станом під час читання, рівнем зосередженості уваги, 

життєвим досвідом і розвитком уяви [7, c. 136]. Підліткам властиве наївно-

реалістичне сприйняття художніх творів, за якого події та вчинки персонажів 

вважають безпосередньо перенесеними з реального життя, а увагу зосереджують 

передусім на розвитку сюжету, тоді як повсякденна поведінка героїв, що розкриває 

глибину літературного образу, найчастіше залишається поза їхньою увагою. Тексти 

для читання іноземною мовою виконують функцію збагачення лексичних знань, 

тренувальну функцію опрацювання граматичних структур, функцію розвитку 

усного мовлення на основі прочитаного та функцію формування осмисленого 

сприйняття тексту, що загалом забезпечує ґрунтовне розуміння змісту. 

Висновки. Проведене узагальнення теоретичних засад засвідчує, що 

автентичні матеріали становлять тексти й ресурси, не адаптовані для навчальних 

цілей, проте відіграють істотну роль у формуванні читацької, комунікативної та 

соціокультурної компетентностей здобувачів базової школи. Класифікація 

автентичних матеріалів охоплює друковані, аудіо-, аудіовізуальні, візуальні 

джерела та реалії, а критерії їхнього добору визначаються відповідністю темі й меті 

заняття, функціональною придатністю, жанровою приналежністю та віковими 

можливостями учнів. Розвиток навичок читання засобами автентичних текстів 

передбачає поєднання технічного опанування тексту з осмисленням його змісту, 
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опанування учнями оглядового, ознайомлювального та ґрунтовного видів читання, 

а поряд із цим – урахування функцій, які виконують тексти в навчальному процесі. 

Психолого-педагогічні особливості підліткового віку, зокрема прагнення до 

самовираження, емоційна чутливість і наївно-реалістичне сприйняття художніх 

творів, зумовлюють потребу ретельного добору автентичних матеріалів учителем 

іноземної мови з урахуванням рівня розвитку пам'яті, уяви та мислення школярів. 

Перспективним напрямом подальших наукових розвідок є розроблення практичних 

рекомендацій щодо інтеграції автентичних матеріалів у навчальний процес базової 

школи з метою підвищення ефективності формування навичок читання. 
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Постановка проблеми. Читання іноземною мовою є одним із ключових видів 

мовленнєвої діяльності, що забезпечує здобувачам базової школи доступ до 

автентичного мовного середовища та сприяє формуванню комунікативної й 

соціокультурної компетентностей. Водночас традиційні навчальні тексти, 

адаптовані відповідно до рівня учнів, не завжди відображають реальні умови 

функціонування мови, обмежуючи можливості школярів для повноцінного 

занурення у культуру країни, мова якої вивчається. У зв’язку з цим дедалі 

актуальнішим стає використання автентичних текстів – матеріалів, створених 

носіями мови для природного спілкування, які виступають своєрідними 

посередниками національної культури: чим вищим є рівень культурної насиченості 

таких текстів, тим більшу дидактичну цінність вони мають. Використання 

автентичних текстів дає змогу вирішити подвійне завдання – розвивати технічну й 

змістову сторони читання та водночас формувати в учнів уявлення про 

соціокультурні реалії, традиції й цінності іншомовного суспільства. Проте питання 

цілісного впливу автентичних текстів на формування читацької та соціокультурної 

компетентності учнів базової школи потребує подальшого наукового осмислення. 

Мета дослідження – проаналізувати роль автентичних текстів у формуванні 

читацької та соціокультурної компетентності здобувачів базової школи, 

охарактеризувати їхні дидактичні функції та визначити умови ефективної інтеграції 

таких текстів у процес навчання іноземної мови. 

Результати дослідження. Принцип автентичності – один із ключових 

принципів формування комунікативної компетентності – передбачає єдність трьох 

складників: використання автентичних матеріалів, застосування автентичних 

методик навчання та організацію автентичного спілкування у відповідному 

мовному середовищі [9, c. 96]. Проте на практиці комунікативні цілі навчання 

іноземної мови часто залишаються нереалізованими: в освітньому процесі домінує 

формально-мовленнєвий підхід, зорієнтований передусім на засвоєння мовних 

зразків, а не на розв’язання реальних комунікативних завдань. У цьому контексті 

автентичний текст постає змістовою основою для організації мовленнєвої взаємодії, 

оскільки забезпечує учнів реальним фактичним матеріалом для спілкування, а не 

штучно створеними мовними зразками [3, c. 14]. 

Автентичні тексти виконують функцію культурного посередника: чим вищим 

є рівень культурної насиченості таких текстів, тим більшу педагогічну цінність вони 

становлять. З огляду на це вибір текстового матеріалу для уроку читання не може 
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обмежуватися лише мовною складністю – педагог має враховувати відповідність 

теми заняттю, жанрову приналежність, соціокультурну коректність (зокрема повагу 

до різних релігій, відсутність стереотипів і дискримінаційних проявів), а також вік і 

мовний рівень учнів. Водночас важливою перевагою автентичних текстів є 

можливість вільного вибору матеріалу самим педагогом, що формує позитивну 

мотивацію як в учнів, так і у вчителя, й спрямовує навчальну діяльність на 

досягнення реальних комунікативних результатів [1, c. 118]. 

Дидактичний потенціал автентичних текстів реалізується через комплекс 

функцій – інформативну, організаційну, інтегративну, ілюстративно-наочну, 

розвивальну та виховну [2, c. 19]. Інформативна функція виявляється в тому, що 

автентичний текст слугує мовним зразком (вимови, інтонації, лексико-граматичних 

конструкцій), відтворює умови природного спілкування та надає учням відомості 

про країну, мова якої вивчається. Організаційна й інтегративна функції 

забезпечують «ефект присутності» на уроці, стимулюють мовленнєву діяльність і 

дають змогу органічно поєднувати автентичний текст з іншими етапами заняття. 

Ілюстративно-наочна функція реалізується через поєднання зорових, слухових і 

предметних форм наочності, а розвивальна – через тренування спостережливості, 

уяви та мовної памʼяті учнів. У площині читацької компетентності особливого 

значення набуває виховна функція, яка полягає у формуванні поваги до культури 

країни, мова якої вивчається, подоланні стереотипів і порівнянні реалій 

іншомовного суспільства з рідною культурою. Реалізація зазначених функцій 

істотно підвищує дидактичний потенціал автентичних текстів для формування 

іншомовної комунікативної компетентності учнів. 

Розмаїття джерел, придатних для реалізації цих функцій, охоплює друковані 

матеріали (програми заходів, статті з газет, туристичні буклети, квитки, комікси), 

аудіоматеріали (радіопередачі, аудіокниги, музичні твори), аудіовізуальні ресурси 

(телепередачі, відеокліпи, випуски новин, анімаційні стрічки), візуальні матеріали 

(ілюстрації, поштові марки, дорожні знаки, світлини) та реалії – предмети 

повсякденного вжитку на кшталт монет, іграшок чи паперових грошей [5, c. 125]. 

Таке розмаїття дає вчителю широкий інструментарій для добору текстів відповідно 

до теми й мети уроку читання, а також дозволяє варіювати рівень складності завдань 

залежно від вікових особливостей і мовної підготовки учнів. 

Формування читацької компетентності на матеріалі автентичних текстів 

передбачає оволодіння різними видами читання – оглядовим, що передбачає 

формування загального уявлення про зміст тексту або пошук конкретної інформації 

за заголовками й окремими реченнями; ознайомлювальним, спрямованим на 

розуміння приблизно 70% тексту й виокремлення основної інформації; та 

ґрунтовним, тобто повним і точним розумінням змісту з критичним осмисленням 

прочитаного, використанням словника та вибірковим перекладом [8, c. 106]. Робота 

з автентичним текстом на уроці англійської мови в основній школі є поетапним 

процесом, який охоплює дотекстовий, текстовий і післятекстовий етапи та дає змогу 

учням послідовно переходити від сприйняття мовної форми тексту до усвідомлення 

його культурного змісту: на дотекстовому етапі вчитель активізує фонові знання 

учнів і знімає лексичні труднощі, на текстовому – організовує безпосередню роботу 

з інформацією тексту, а на післятекстовому – перевіряє розуміння прочитаного та 

розвиває вміння обговорювати й інтерпретувати культурний зміст матеріалу. 
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За недостатнього рівня мовної підготовки та знань про культуру країни 

сприйняття автентичного тексту відбувається на двох рівнях – розпізнавання мовної 

форми та осмислення змісту, а розбіжність культурного досвіду автора й читача 

часто спричиняє появу «текстових розривів», тобто нез'ясованих або хибно 

витлумачених фрагментів змісту [7, c. 458]. Це актуалізує потребу в спеціально 

організованій методиці роботи з автентичним текстом, яка допомагає учневі 

сприймати текст як інструмент пізнання світу, а не лише як джерело мовного 

матеріалу. Подолання таких розривів вимагає від учителя творчого підходу до 

вибору й супроводу автентичного матеріалу, оскільки саме автентичний текст, 

залучений до освітнього процесу, слугує змістовою основою для організації 

мовленнєвої взаємодії та джерелом реального фактичного матеріалу для 

спілкування. Систематичне, а не епізодичне звернення до читання автентичних 

текстів на уроках пришвидшує оволодіння мовою та формує в учнів стійку звичку 

звертатися до оригінальних джерел інформації [1, c. 118]. 

Формування соціокультурної компетентності засобами автентичних 

матеріалів передбачає цілеспрямоване ознайомлення учнів із реаліями, традиціями 

та цінностями країни, мова якої вивчається, через тексти різних жанрів і тематики – 

від побутових оголошень до художніх і публіцистичних творів. Практичну 

реалізацію цього завдання забезпечують завдання до текстів побутового характеру: 

так, робота з оголошеннями про пошук житла чи роботи може передбачати 

обговорення запропонованих варіантів, аргументацію власного вибору та складання 

учнями власного оголошення за зразком, а робота з квитками на транспорт – 

планування маршруту й пошук потрібної інформації про розклад [4, c. 165]. 

Автентичні тексти художньої, публіцистичної та побутової тематики (уривки 

творів, статті, оголошення, меню, розклади тощо) стимулюють в учнів позитивну 

мотивацію до читання, розвивають критичне мислення та навички аналізу 

інформації. Використання цифрових автентичних ресурсів – блогів, статей, 

відеоматеріалів платформ на кшталт YouTube – додатково розширює доступ 

школярів до актуальної культурної інформації та сприяє формуванню 

соціокультурної компетентності в умовах реального мовного середовища [6, c. 31]. 

Висновки. Автентичні тексти є ефективним засобом одночасного формування 

читацької та соціокультурної компетентності учнів базової школи. Вони виконують 

роль культурного посередника, реалізують інформативну, розвивальну та виховну 

функції, а послідовне оволодіння оглядовим, ознайомлювальним і ґрунтовним 

читанням дає змогу школярам переходити від розпізнавання мовної форми тексту 

до усвідомленого сприйняття його культурного змісту. Водночас культурна 

дистанція між автором і читачем може спричиняти «текстові розриви», подолання 

яких потребує цілеспрямованої методичної підтримки з боку вчителя. 

Систематичне, а не епізодичне застосування автентичних матеріалів у навчальному 

процесі підвищує його ефективність і сприяє формуванню в учнів стійкої мотивації 

до вивчення іноземної мови. Перспективним напрямом є розширення практики 

використання цифрових автентичних ресурсів, які поєднують мовний і культурний 

компоненти навчання читання в реальному комунікативному контексті. 
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МУЗИКА ЯК ПОШТОВХ ДО СПОГАДУ В 

ПОЧАТКОВОМУ ЕПІЗОДІ РОМАНУ  

ХАРУКІ МУРАКАМІ «НОРВЕЗЬКИЙ ЛІС» 
 

Початок роману Харукі Муракамі «Норвезький ліс» дає змогу простежити, як 

звичайне звучання знайомої мелодії перетворюється на подію оповіді. 

Тридцятисемирічний Тору Ватанабе чує в літаку під час прибуття до Гамбурга 

оркестрову версію пісні The Beatles «Norwegian Wood». Відразу після цього він 

повертається думками до Наоко й до прогулянки, що відбулася в юності [1]. Мета 

цих тез – розглянути конкретний прийом: як музичний сигнал переводить розповідь 

із теперішнього часу до минулого та що саме цей перехід виявляє в пам’яті героя. 

Спершу пісня діє на Тору фізично. Йому стає зле, він схиляє голову, і 

стюардеса запитує, чи не захворів пасажир. Стороння людина бачить лише 

запаморочення, тоді як читач поступово дізнається причину його стану. Така 

різниця між зовнішнім виглядом і внутрішнім переживанням героя важлива для 

побудови сцени: автор не повідомляє готового пояснення, а дає відчути силу 

спогаду раніше, ніж розкриває його зміст [1]. 

Після посадки літака звуки салону й рух пасажирів залишаються навколо 

оповідача, але його увага вже перенесена в інший простір. Він пригадує луг, запах 

трави, вітер і пташині голоси. Музика тут виконує роль переходу між двома 

часовими площинами: Гамбургом «зрілого» Тору й осінню 1969 року, коли він ішов 

поруч із Наоко. Муракамі не відділяє минуле від теперішнього формальним 

оголошенням нового розділу. Зміна відбувається всередині одного переживання, 

тому читач проходить її разом з оповідачем [1]. 

У салоні звучить саме оркестрова обробка пісні, а не її виконання The Beatles. 

Ця деталь допомагає читачеві точніше зрозуміти сутність епізоду. Тору реагує не на 

зміст проспіваних слів: їх у момент слухання немає. Достатньо впізнати мелодію, з 

якою вже пов’язаний власний досвід. Однаковий звук чують і решта пасажирів, 

проте для них він лишається частиною звичайного музичного супроводу польоту. 

Отже, значення пісні виникає з особистої історії слухача, а не міститься в мелодії 

саме по собі [1]. 
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Особливо показово, що найвиразніше Тору пам’ятає краєвид, на який свого 

часу майже не звертав уваги. Луг постає перед ним у дрібних подробицях, натомість 

обличчя Наоко він не може відразу відтворити. Для цього треба пригадувати окремі 

деталі – руку, волосся, голос, звичну поставу. Отже, сильне враження не гарантує 

повноти пам’яті. Мелодія пробуджує минуле, але не повертає його таким, яким воно 

було. У свідомості героя місце виявляється стійкішим за образ людини, заради якої 

він і згадує цю прогулянку [1]. 

Тору також помічає, що з роками йому потрібно дедалі більше часу, аби уявити 

Наоко. Ця подробиця змінює значення вступної сцени. Герой боїться не лише болю 

від згадки, а й того, що колись вона втратить чіткість. Саме тому він береться 

записати свою історію: письмо стає способом розібратися в пережитому й утримати 

зв’язок із минулим. Пісня запускає спогад, але впорядкувати його може лише 

розповідь [1]. 

У першому розділі оповідач не приховує труднощів цього впорядкування. Він 

спочатку затримується на краєвиді, потім шукає в пам’яті риси Наоко і лише тоді 

повертається до її слів про колодязь. Так читач бачить не готову картину минулого, 

а саму роботу пригадування. Послідовність деталей визначає не календар подій, а 

те, що вдається відновити Тору тепер. Звідси й особлива довіра до оповіді: герой 

визнає межі власної пам’яті, замість удавати, що знає про минуле все. 

Є ще одна деталь, яка застерігає від сприйняття оповідачевої пам’яті як 

точного запису. Тору докладно описує колодязь біля лугу, хоча сам його не бачив: 

про нього розповідала Наоко. Чужі слова зрослися в його уяві з побаченим 

краєвидом. Муракамі показує, що спогад складається не тільки з власних зорових 

вражень. До нього входять розмови, пізніші роздуми й те, чого людина насправді не 

спостерігала. 

Таким чином, епізод із піснею «Norwegian Wood» має чітку композиційну 

функцію: він природно відкриває розповідь про юність Тору. Водночас його можна 

читати як невелике дослідження пам’яті. Знайома мелодія повертає героя до Наоко, 

але разом із близькістю минулого виявляє втрати й прогалини. Саме ця суперечність 

спонукає Тору розповісти свою історію. 

 

Список використаних джерел 
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ОБРАЗИ КАЕТАНА І МОТЛА  

В РОМАНІ "КРИВАВЕ СУСЛО" 
 

Ігор Чорний – сучасний український письменник, літературознавець і 

літературний критик. Нещодавно він розпочав роботу над циклом історичних 

детективів (ретродетективів), головними героями яких виступають молодий 

чернець Каетан Подгурський і юний Мотл. У романі «Криваве сусло» (2026) автор 

звертається до історії Поділля XVIII століття й показує життя Вінниці через події, 

що розгортаються навколо капуцинського монастиря Пресвятої Діви Марії 

Ангельської. У центрі оповіді – розслідування вбивства, до якого долучаються 

Каетан з Мотлом. Їхня спільна справа поступово переростає в дружбу, попри 

відмінність віку, походження, віри й становища. 

Каетан належить до шляхетського роду, навчався в Замойській академії, а 

тепер вчиться у семінарії при вінницькому монастирі капуцинів. Його минуле не 

зникає за чернечим габітом: спогад про дуель, почуття провини та напружені 

стосунки з монастирським начальством визначають внутрішній стан героя. 

Знайшовши тіло в броварному чані, юнак помічає слід зашморгу й не погоджується 

прийняти зручну для обителі версію події як нещасного випадку. Отже, 

допитливість Каетана виявляється не просто рисою розуму, а потребою встановити 

правду. 

У побудові образу Каетана важливе поєднання книжної освіти й практичного 

спостереження. Семінариста цікавить анатомія, він читає Везалія, звертає увагу на 

стан тіла, речі та дрібні сліди. Водночас його пошук ускладнює послух: наказ 

гвардіана (настоятеля монастиря) приховати тіло ставить героя перед складним 

вибором між вимогами монастирської дисципліни і власним сумлінням. Через цей 

конфлікт автор показує становлення Каетана як людини, котра вчиться відповідати 

за свої рішення. 

Мотл уперше з’являється поруч із Каетаном після загибелі Ядвіги й приносить 

йому звістку про новий злочин. Хлопець рано осиротів, жив на вулиці, а згодом став 

учнем ребе Абрама. Досвід вуличного життя навчив його швидко орієнтуватися в 

місті, помічати людські слабкості й знаходити шлях туди, куди дорослого не 

пропустять. Його дотепність і рухливість не приховують вразливості: за жартами 

вгадується дитина, якій довелося надто рано подорослішати. 

Особливу роль у характеристиці Мотла відіграє мовлення. Його репліки з 

їдишизмами, жартами й образними порівняннями вирізняють хлопця серед інших 

персонажів та передають живу багатомовність міста [1, C. 231]. Мотл не лише 

приносить повідомлення: він передає Каетанові речовий доказ від ребе Абрама, а 

згодом сам втручається в небезпечні події. У сцені вистави, коли під загрозою 

опиняються глядачі, хлопець збиває запалений ґніт і дістає опік. Його вчинок 
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засвідчує, що за зовнішньою легкістю стоїть готовність ризикувати собою заради 

інших. 

Взаємини героїв будуються без звичної для їхнього часу дистанції між 

шляхтичем-християнином і єврейським сиротою. Мотл може покепкувати з 

Каетана, передавати йому важливі відомості та діяти з власної ініціативи. Каетан, 

своєю чергою, непокоїться за хлопця і сприймає його як друга. Їхні розмови вносять 

у напружену оповідь тепло й гумор, а відмінність життєвого досвіду допомагає 

кожному побачити те, чого він не помітив би сам. 

Показовою є фінальна сцена під вербою, коли після пережитої небезпеки 

Каетан і Мотл ділять рідкісні й дорогі для того часу ласощі – морозиво. Побутова 

подробиця змінює тон оповіді: після насильства й страху герої знову можуть радіти 

простим речам. Для Каетана ця мить пов’язана з усвідомленням власного бажання 

жити, а для читача стає свідченням того, що дружба героїв виходить за межі 

спільного розслідування [1, C. 313]. 

Таким чином, Каетан і Мотл утворюють у романі пару персонажів, чиї 

відмінності доповнюють одна одну. Освіта, уважність і моральні сумніви Каетана 

поєднуються з міською кмітливістю, сміливістю та винахідливістю Мотла. 

Розкриваючи їх через учинки, мовлення й повсякденне спілкування, Ігор Чорний 

показує, як довіра між людьми різних спільнот народжується у спільній 

відповідальності за чужі життя. 

 

Список використаних джерел 
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ТРАНСФОРМАЦІЯ ОБРАЗУ ПАТЕРА БРАУНА В 

ЄВРОПЕЙСЬКОМУ ДЕТЕКТИВІ 
 

Постать священника, який розплутує злочин, посідає особливе місце в 

європейській детективній літературі. Її найвідоміший ранній зразок – патер Браун, 

герой оповідань англійського письменника Гілберта Кіта Честертона. У збірці 

«Невинність патера Брауна» (1911) непримітний католицький священник 

виявляється проникливішим за людей, які звикли покладатися на свою 

спостережливість і становище [1]. Надалі письменники не просто повторюють цю 

модель: вони змінюють історичне тло, спосіб пошуку доказів і саме розуміння 

обов’язку духовної особи перед потерпілим та винним. 

Браун розпізнає злочинця завдяки знанню людських спокус. Він дивиться на 

вчинок ізсередини: намагається зрозуміти, як страх, марнославство або жадібність 

могли привести людину до злочину. Це добре видно в оповіданні «Синій хрест», де 

священник залишає низку дивних побутових знаків, аби привернути увагу 

переслідувачів до небезпеки. Його начебто наївна поведінка виявляється свідомим 

розрахунком. Честертон поєднує інтуїцію героя з увагою до речових подробиць; 

тому було б неточно зводити метод Брауна лише до духовного прозріння [1]. 

Важлива й мета його розслідувань. Розкриття таємниці не вичерпує історії: 

священника цікавить доля людини після викриття. У «Таємному саду» та інших 

оповіданнях Честертон випробовує поширене уявлення, ніби зовнішня 

благопристойність свідчить про моральність. Браун не плутає співчуття з 

виправданням злочину, але й не вважає злочинця істотою, назавжди позбавленою 

можливості змінитися. Так у детективному сюжеті з’являється напруга між судом 

суспільства і судом сумління [1]. 

У романах Елліс Пітерс про брата Кадфаеля цей тип героя перенесено до Англії 

XII століття. Кадфаель – бенедиктинець, який має досвід життя поза монастирем і 

доглядає за травником. У романі «Нездоровий інтерес до кісток» (1977) суперечка 

навколо перенесення мощей святої поєднується з убивством [2]. Чернець уважний 

до тілесних слідів, властивостей рослин, місцевих звичаїв і суперечностей у 

свідченнях. Якщо Браун найчастіше викриває моральну помилку, що ховається за 

вишуканою загадкою, то Кадфаель змушений брати до уваги ще й конфлікт між 

монастирськими намірами та правами людей, серед яких відбуваються події. 

У романі Умберто Еко «Ім’я троянди» (1980) францисканець Вільям 

Баскервільський досліджує низку смертей у монастирі XIV століття [4]. Для нього 

вирішальними стають не лише сліди, а й тлумачення знаків, рукописів та чужих 

слів. Проте навіть добре вибудувана версія може виявитися хибною. Еко загострює 

питання, яке у Честертона лишалося на задньому плані: наскільки далеко може 

сягнути розум, коли свідчення неповні, а дослідник сам надає їм значення? Тому 
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Вільям успадковує від Брауна незалежність думки, але значно гостріше відчуває 

межі власного знання. 

Сестра Фідельма в романах Пітера Тремейна пропонує інший варіант тієї самої 

постаті. Дія «Відпущення через убивство» (1994) розгортається в 

ранньосередньовічному церковному середовищі [3]. Фідельма є черницею, але 

водночас має правничу освіту й діє як знавець права. Її розслідування спирається на 

перевірку свідчень і зіставлення правових звичаїв. Жінка тут здобуває право ставити 

запитання в середовищі, де її становище може викликати недовіру. Моральний 

авторитет духовної особи доповнюється професійним знанням закону. 

Своє продовження ця лінія дістає і в українському історичному детективі. 

Каетан Подгурський, молодий капуцин у романі Ігоря Чорного «Криваве сусло» 

(2026), розслідує вбивство у Вінниці XVIII століття [5]. Він помічає тілесні сліди, 

звертається до книжних знань і водночас мусить вирішувати, чи може послух 

настоятелеві виправдати замовчування правди. На відміну від зрілого Брауна, 

Каетан ще формується; важливу роль у його пошуках відіграє дружба з юним 

єврейським хлопцем Мотлом, який відіграє при  головному герої роль супутника-

помічника.  

Отже, образ духовної особи, що веде слідство, переходить від моральної 

проникливості священника до поєднання досвіду, права, тлумачення знаків та 

особистої відповідальності. Спільним для цих героїв залишається питання не лише 

про те, хто скоїв злочин, а й про те, як вчинити з відкритою правдою. 
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АВТЕНТИЧНИЙ ХОРОВИЙ СПІВ ЯК ЗАСІБ 

ЕТНОКУЛЬТУРНОЇ ІДЕНТИФІКАЦІЇ ТА 

СОЦІАЛЬНОЇ ІНТЕГРАЦІЇ 
 

Сучасні соціокультурні трансформації зумовлюють необхідність пошуку 

ефективних механізмів збереження традиційної культури та забезпечення її 

передачі наступним поколінням. Особливого значення в цьому контексті набуває 

народна пісенність як форма культурної пам’яті, у якій поєднуються музичний, 

історичний, соціальний та комунікативний досвід спільноти. Досліджуючи 

українську музичну культуру, Я. Лисенко та Ю. Писаренко наголошують на 

значенні фольклору, хорового співу та музичного просвітництва у процесах 

розвитку української культури, зокрема на прикладі Дніпропетровщини [1]. 

Автентичний хоровий спів доцільно розглядати не лише як форму музичного 

виконання, а як живу культурну практику, пов’язану з конкретною спільнотою та її 

історико-культурним досвідом. Його специфіка полягає у збереженні характерних 

способів виконання, локальних вокальних особливостей, традиційного репертуару 

та комунікативного контексту побутування пісні. У цьому аспекті автентичний спів 

є важливим механізмом відтворення культурних кодів і підтримання зв’язку між 

поколіннями. 

Збереження народної пісенної культури пов’язане також із діяльністю 

організованих хорових колективів. П. Хлєбніков, аналізуючи діяльність 

Черкаського народного хору, зазначає, що хорова практика може виконувати 

функції збереження та популяризації української народної пісенної культури, 

поєднуючи традиційний матеріал із сучасними формами його презентації. 

Дослідник також пов’язує таку діяльність із формуванням національної 

ідентичності та культурним діалогом [2]. 

Таким чином, автентичний хоровий спів може бути розглянутий як один із 

засобів актуалізації етнокультурної ідентичності. Спільне виконання традиційних 

пісень створює умови для усвідомлення людиною своєї належності до певної 
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культурної спільноти. Пісня в такому випадку виступає не лише мистецьким 

твором, а й носієм колективної пам’яті, цінностей та уявлень, що передаються через 

безпосередню участь у культурній практиці. 

Водночас значення колективного співу виходить за межі суто етнокультурної 

функції. Сучасні дослідження засвідчують наявність соціального потенціалу 

спільного музикування. L. Wierød Borčak та K. F. Baunvig, узагальнюючи 

дослідження колективного співу, розглядають його як практику, здатну сприяти 

встановленню соціальних зв’язків і формуванню відчуття спільноти. Автори 

особливу увагу приділяють взаємодії музичного та вербального компонентів співу 

як чинників соціального об’єднання [3].  

Це положення є важливим для осмислення можливостей використання 

автентичного хорового співу в соціальній роботі. Спільне виконання пісень 

передбачає узгодження дій, уважне слухання інших учасників, взаємодію та 

відповідальність за колективний результат. Учасник хорового колективу одночасно 

реалізує індивідуальні творчі можливості та включається у спільну діяльність. У 

такий спосіб музична практика може створювати умови для розвитку 

комунікативних навичок і зміцнення соціальних зв’язків. 

У контексті соціальної роботи це дає підстави розглядати хоровий спів як один 

із ресурсів соціокультурної інтеграції. Його можна використовувати у діяльності 

територіальних громад, культурних та освітніх установ, громадських організацій, 

центрів соціальних послуг, молодіжних і міжпоколіннєвих проєктів. Водночас спів 

не варто розглядати як універсальний засіб розв’язання соціальних проблем. Його 

потенціал залежить від організації діяльності, доступності участі, особливостей 

групи та культурного контексту. 

Особливо перспективним є поєднання етнокультурної та соціальної функцій 

традиційного співу. Залучення представників старшого покоління до передачі 

пісенного репертуару молоді може одночасно сприяти збереженню культурної 

спадщини та створювати простір для міжпоколіннєвої комунікації. У такій моделі 

носії традиції виступають активними учасниками культурного процесу, а молодь 

отримує можливість засвоювати культурний досвід не лише теоретично, а й через 

безпосередню практику. 

Відповідно, у традиційному середовищі пісня працювала як цілісний механізм 

соціокультурної регуляції. Будь-яка спроба препарувати цей синкретизм – вилучити 

вокально-мелодичну лінію з її тілесно-просторового та обрядового контексту – 

неминуче призводить до руйнування етнокультурного коду. Позбавлена своєї 

синкретичної природи, народна пісня втрачає онтологічну сутність, 

перетворюючись із живого акту співтворення світу на статичний акустичний 

артефакт [4]. 

Зіставлення вище наведених досліджень дає можливість розглядати 

автентичний хоровий спів одночасно у двох взаємопов’язаних площинах. У першій 

він постає як засіб збереження та передачі етнокультурної спадщини, а в другій — 

як форма соціальної взаємодії, здатна підтримувати комунікацію та відчуття 

належності до спільноти. Для соціальної роботи важливим є саме поєднання цих 

функцій. 

Практичне застосування такого підходу можливе через організацію співочих 

майстерень, фольклорних гуртків, локальних культурних проєктів, етнокультурних 
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заходів та спільних творчих програм для різних соціальних груп. Важливою умовою 

має бути добровільність участі, повага до культурного досвіду носіїв традиції та 

недопущення формального використання фольклору без урахування його 

локального контексту. 

Отже, автентичний хоровий спів є міждисциплінарним феноменом, який 

поєднує мистецький, етнокультурний та соціальний виміри. Сучасні дослідження 

підтверджують його значення для збереження народної пісенної культури, 

підтримки культурної ідентичності, формування соціальних зв’язків та розвитку 

відчуття спільноти. Перспективним напрямом подальших досліджень є 

розроблення соціокультурних програм, у яких традиційний спів 

використовуватиметься як засіб «діалогу поколінь», культурної освіти та соціальної 

інтеграції. 
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ЕВОЛЮЦІЯ РЕКЛАМНОГО ПЛАКАТА В 

ПАРФУМЕРНІЙ ІНДУСТРІЇ 
 

Реклама діє на нас непомітно: коротким слоганом чи одним зоображенням, які 

здатні закарбуватися в пам'яті й сформувати бажання, про яке людина ще секунду 

тому навіть не здогадувалася. Парфумерна індустрія особливо користується цим 

механізмом, адже продає емоцію, статус і спокусу. Оскільки сам аромат неможливо 

передати через екран чи аркуш паперу, першим і найголовнішим «дотиком» 

споживача до парфуму залишається візуальний образ – плакат, білборд чи 

публікація в соціальній мережі. Тому дослідження того, як трансформувалася мова 

парфумерного плаката є актуальним для розуміння процесів у графічному дизайні, 

маркетингових комунікаціях та культурі споживання. 

Метою тез є визначення основних етапів і тенденцій розвитку плаката в 

парфумерній рекламі впродовж 1990–2026 років, а також аналіз чинників, які 

зумовили ці трансформації. 

Рекламний плакат як самостійний жанр сформувався ще наприкінці ХІХ ст. на 

перетині мистецтва та вуличної реклами [1;2]. Уже тоді критики наголошували, що 

успішний плакат мусить «миттєво» прочитуватися перехожим і переконати 

потенційного покупця звернути на них увагу [1;2]. Поширений у той час міф про 

вулицю, як «музей просто неба» насправді приховував головну функцію плаката – 

не естетичну, а комерційну [1]. Він перетворював публічний простір на майданчик, 

де рекламодавці купували увагу перехожого [1]. Ці принципи залишаються 

актуальними й донині, лише змінюючи форму носія з вуличної стіни на екран 

смартфона. 

У 90-х роках домінувало просте правило: використання обличчя супермоделі 

чи культового актора та максимально лаконічна композиція [2]. Плакати тих років 

(усі пам'ятають легендарні компанії Calvin Klein чи Chanel) робили ставку на 

сексуальність, провокацію або, навпаки, на абсолютний чорно-білий мінімалізм [2]. 

Головне завдання полягало в тому, щоб створити видимість недосяжної розкоші, до 

якої хочеться доторкнутися або навіть відчути запах. У цьому десятилітті 

співіснували два протилежні полюси парфумерної естетики. Перший полюс 

мінімалізм: кампанії CK One від Calvin Klein (рис.1) та Issey Miyake Leau Dissey 

будувалися на образах чистоти і свіжості [2]. Другий полюс часом на межі скандалу 
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і провокаціях, яскравим прикладом стала кампанія Jean Paul Gaultier Classique з 

відомим флаконом у формі корсета [3]. 

 

  
Рис. 1 Порівняння CK One від Calvin Klein (1994-2026) 

 

У нульових плакат перестав бути статичним портретом і почав розповідати 

історію. Рекламні кампанії Tom Ford, Gucci чи Dior розгортали на постері цілі 

сюжетні лінії, а дизайнери активно експериментували з цифровою ретушшю, 

насиченим кольором і композицією [3]. Зірки рекламували майже все, від 

шампанського до молока, тож не дивно, що й парфуми стали «обличчям 

знаменитості» [3]. Водночас швидко розвивалися цифрова фотографія й інтернет, і 

це поступово змінювало сам спосіб створення та показу реклами [3]. Знаковим 

прикладом стала кампанія Yves Saint Laurent Opium (2000) з оголеною Софі Даль 

(рис.2), у фотографії Стівена Мейзела [3].  

 

 
Рис. 2 Плакат Yves St Laurent ad for Opium за участю Софі Даль 

 

Плакат зібрав величезну хвилю обурення у Великій Британії, і був офіційно 

заборонений до показу у кількох країнах. Але саме через скандал, плакат увійшов в 

історію як один з найбільш знакових реклам парфумів в історії [3].  

Найпомітнішою тенденцією останніх років став перехід від традиційної 

фотозйомки до генеративних технологій. Показовим є кейс Prada Beauty: для 

кампанії ароматів Prada Paradoxe, Luna Rossa Ocean та інших робіт Йоганна Бессе 

[6]. Матеріали були оброблені на основі штучного інтелекту, причому бренд 

свідомо залишив у фінальній кампанії «помилки» алгоритму як альтернативні версії 

візуалу [6]. Прогнози на 2026 рік вказують, що ШІ зображення дозволяє 
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парфумерним брендам створювати реалістичні пейзажі й абстрактні метафори 

аромату на рівні повноцінної кампанії без залучення фотозйомки [6]. 

Отже, за тридцять шість років парфумерний плакат пройшов шлях від 

глянцевого портрета до цифрового простору, який вже частково створюється 

алгоритмом. Та суть плаката лишилася тією самою: він і досі мусить «зчитуватися» 

людиною за одну секунду й змагатися за увагу споживача [1]. Водночас це дало 

брендам можливість миттєво підлаштовувати рекламу під конкретного глядача. 

Тобто парфумерний плакат XXI століття виграв у персоналізації, але втратив 

частину того, що раніше робило його мистецтвом. 
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STRESS RESILIENCE IN CATTLE: FROM 

INDIVIDUAL BIOLOGICAL VARIABILITY TO 

PRECISION HERD MANAGEMENT 
 

Stress resilience is an important biological characteristic of cattle maintained under 

intensive production conditions. Modern dairy and breeding systems expose animals to 

numerous environmental and technological challenges, including thermal load, changes in 

housing conditions, handling procedures, and high production demands. Although animals 

within the same herd are generally exposed to similar management conditions, their 

biological responses to these challenges may differ considerably. Such individual 

variability is important because the consequences of stress may extend beyond short-term 

physiological reactions and affect economically relevant traits. 

One manifestation of this variability is the relationship between stress resistance and 

the technological properties of milk. Studies in Ukrainian Red Dairy cows demonstrated 

that animals differing in stress resistance also differed in characteristics relevant to rennet 

cheese production. Milk obtained from cows with low stress resistance showed less 

favourable technological properties, including prolonged coagulation processes and 

poorer suitability for cheese production, while differences were also observed in the 

organoleptic characteristics of the resulting cheese [1]. These findings indicate that 

individual stress responsiveness may have consequences extending from the animal itself 

to the technological quality of the product obtained from it.  

The importance of stress resistance is not restricted to dairy cows. Research in 

breeding bulls has demonstrated associations between the response to stress and 

reproductive characteristics. Bulls with higher stress resistance had more favourable 

morphometric and histological characteristics of the testes and epididymides, while 

animals with lower stress resistance showed a higher proportion of rejected ejaculates 

because of insufficient sperm quality [2]. Thus, differences in stress responsiveness may 

be associated with reproductive function and should be considered among the biological 

characteristics relevant to the productive use of breeding animals.  

These observations raise an important practical question: how can differences in the 

ability of cattle to respond to environmental and technological challenges be recognised 
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under production conditions? Physiological biomarkers provide one level of assessment. 

Cortisol is closely involved in the stress response and regulation of adaptation, and 

changes in its serum concentration have been demonstrated in dairy cows exposed to acute 

and chronic heat stress [3]. However, physiological measurements usually require animal 

handling and provide information for a particular sampling point rather than continuous 

information about the animal's state.  
Behavioural monitoring offers a complementary approach. Rumination is closely 

related to feeding and digestive activity and can also provide useful information for 
monitoring health and welfare. A sensor-based approach developed for dairy cows 
demonstrated that individual rumination cycles and regurgitation events can be recorded 
with high agreement between sensor measurements and visual observations [4]. Such 
technologies create opportunities for repeated or continuous collection of animal-based 
information without relying exclusively on periodic clinical or laboratory examinations.  

The interpretation of animal-based indicators nevertheless requires information 
about the environment in which the response occurs. Heat stress illustrates this relationship 
particularly clearly. The temperature-humidity index (THI) provides a practical measure 
of thermal load, but environmental exposure alone does not fully describe its consequences 
for the herd. An integrated herd-level assessment combining THI with milk production, 
feed intake, mastitis, and lameness showed that maximum daily THI, cumulative heat load, 
and insufficient night-time cooling were associated with different components of 
productivity and welfare [5]. Including animal-related indicators therefore provides a more 
biologically informative interpretation of environmental stress than consideration of 
climatic variables alone.  

This distinction between environmental exposure and biological response is central 
to understanding stress resilience. Animals experiencing the same external conditions do 
not necessarily respond identically, as demonstrated by differences associated with stress 
resistance in both cows and breeding bulls [1, 2]. At the same time, the response of an 
individual animal is multidimensional. Endocrine changes, behavioural alterations, 
reproductive characteristics, production traits, and product quality represent different 
levels at which the consequences of stress and adaptation may become apparent. 

Housing and production technology provide the broader context in which these 
responses develop. Earlier observations in Holstein cattle showed that technologies and 
housing systems were associated with differences in the longevity of productive use [6]. 
Productive longevity is determined by many interacting factors and cannot be considered 
a direct measure of stress resistance. Nevertheless, its relationship with production 
conditions emphasises that successful long-term use of high-producing cattle depends on 
the compatibility between the biological characteristics of the animal and the environment 
in which production takes place. 

This perspective supports a transition from isolated indicators towards multilevel 
assessment. Environmental indices such as THI characterise the challenge imposed on 
animals, physiological markers such as cortisol reflect internal regulatory responses, and 
behavioural monitoring provides information that can be obtained repeatedly under 
practical conditions. Productive, reproductive, and welfare indicators subsequently reveal 
whether animals are able to maintain biologically and economically important functions 
during exposure to these challenges. 

Precision livestock technologies are particularly relevant to this transition because 

they increase the temporal resolution of animal observation. Continuous or high-frequency 
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behavioural records can potentially identify deviations that would remain undetected 

between scheduled examinations. Their greatest value, however, is likely to arise when 

sensor information is interpreted together with environmental, physiological, and 

production data rather than as an isolated diagnostic signal. This creates the basis for 

recognising not only when environmental conditions become challenging, but also how 

individual animals or herds respond to those conditions. 

From a management perspective, this approach may help distinguish environmental 

exposure from biological susceptibility. The same level of thermal or technological 

challenge may be tolerated differently by different animals, and management decisions 

based exclusively on herd averages may therefore overlook individuals with less 

favourable responses. Combining environmental monitoring with animal-based indicators 

can support more targeted observation and identify situations in which additional 

physiological, veterinary, or management assessment is warranted. 

In conclusion, stress resilience in cattle is a multidimensional characteristic whose 

consequences can be expressed through physiological responses, behaviour, reproductive 

function, technological properties of milk, and long-term productive performance. 

Evidence from dairy cows and breeding bulls demonstrates substantial individual 

variability in responses to stress, while modern environmental and sensor-based 

monitoring provides new opportunities to observe these responses under production 

conditions. Integrating environmental exposure, physiological biomarkers, behavioural 

information, and production and welfare indicators offers a promising framework for 

precision herd management aimed at maintaining animal health, reproductive function, 

product quality, and sustainable productivity. 
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ЯТРОГЕННИЙ ВПЛИВ БОТУЛОТОКСИНУ  

НА ОРГАНІЗМ ЛЮДИНИ 
 

Вступ. Ботулотоксин типу A знижує скоротливість м’язів шляхом тимчасового 

пригнічення вивільнення ацетилхоліну, що блокує нервово-м’язову передачу у 

синапсах. Цей ефект широко застосовується в косметології та інших галузях 

медицині для корекції мімічних зморшок, лікування гіпергідрозу, м’язових спазмів, 

дистоній. Але при поширенні токсину за межі місця введення може розвиватися 

ятрогенний ботулізм, перші випадки якого були задокументовані на початку 2000-х 

років.  

Мета. Узагальнити сучасні дані наукової літератури щодо ятрогенного впливу 

ботулотоксину на організм людини, охарактеризувати основні клінічні прояви та 

фактори ризику системних ускладнень. 

Матеріали та методи. Проаналізовано наукові літературні джерела за 2018-

2026 рр., що стосувалися проблеми ятрогенного ботулізму  

Результати та обговорення. Аналіз опублікованих клінічних спостережень 

показав, що протягом останнього десятиріччя ятрогенний ботулізм став проблемою, 

яка потребує уваги, особливо враховуючи, що поряд із поодинокими випадками 

реєструються й масові спалахи цього захворювання.  

Клінічний аналіз 86 випадків ятрогенного ботулізму, що розвинувся після 

косметичного введення ботулотоксину з метою «омолодження», наведений в 

дослідженні Lili Bai та ін. (2018 р.). Вік пацієнтів становив від 17 до 63 років. Місцем 

ін'єкції частіше були плече, лоб, жувальний або литковий м'язи; частина 

постраждалих отримала ін'єкцію лише в 1 ділянку, а інші – у декілька; введені дози 

варіювали від 6 до 1000 ОД. Симптоми з’являлися через 0-36 днів після ін’єкції, 

найчастіше на 2-6-ту добу. Клінічна картина включала загальну слабкість, 

затуманення зору, запаморочення, утруднене відкривання очей, та дисфагію. Після 
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введення ботулінічного антитоксину та проведення підтримувальної терапії всі 

пацієнти одужали [1]. 
Ще один масовий міжнародний спалах ятрогенного ботулізму був 

зафіксований у 2023 році. За даними Європейського центру профілактики та 
контролю захворювань, було зареєстровано 87 випадків серед громадян Німеччині, 
Австрії, Франції, Швейцарії та інших країн ЄС, які пройшли процедуру 
внутрішньошлункового введення ботулотоксину з метою зниження ваги тіла в двох 
клініках Туреччини [2]. Dorner M.B. та співавт. дослідили клінічні прояви ботулізму 
у 34 пацієнтів, причетних до цього спалаху. Симптоми виникали протягом 
декількох днів після ін’єкцій; частина пацієнтів потребувала госпіталізації, а в 
окремих випадках симптоми зберігалися протягом кількох тижнів. Було 
встановлено, що застосовували вищі дози ботулотоксину, ніж зазвичай, хоча 
причина такого дозування залишилася невизначеною [3]. 

В іншому клінічному дослідженні описано 6 випадків: 4 з них розвинулися 
після шлункового (ендоскопічного) застосування ботулотоксину з метою 
зменшення маси тіла, а 2 – після введення препарату в пахву для лікування 
гіпергідрозу. Симптоматика, властива ботулізму, зокрема затуманений зір, двоїння 
в очах, утруднене ковтання та дисфонія, частіше з’являлася протягом 4-10 днів після 
ін’єкцій. Надалі в частини хворих спостерігалося прогресування низхідної м’язової 
слабкості з залученням м’язів кінцівок і дихальної мускулатури, що в окремих 
випадках призводило до дихальної недостатності. Серед факторів, які могли 
сприяти розвитку таких ускладнень, автори виокремлюють використання 
несертифікованих препаратів, введення високих доз ботулотоксину та повторне 
проведення ін’єкцій у кілька анатомічних ділянок [4]. 

Asadi M. та співавт. (2025) наводять три клінічні випадки, пов’язані з 
введенням ботулінічного токсину типу А в ділянку чола, навколо очей та пахв. У 
пацієнток спостерігалися птоз, диплопія, дисфагія та проксимальна м’язова 
слабкість, в одному випадку – ксеростомія та запаморочення. Поява симптомів 
відзначалася від першої до 5-ї доби після введення препарату з подальшим їх 
прогресуванням. Після введення ботулінічного антитоксину в усіх випадках 
відзначалося поступове регресування неврологічної симптоматики та відновлення 
м’язової сили та загального стану пацієнтів [5]. 

Спалах ятрогенного ботулізму в Великій Британії був описаний Mr Joe Jasperse 
та співавт. (2025). Було підтверджено 25 випадків, переважно серед жінок, яким 
було введено неліцензований препарат із косметичною метою. Упродовж 4 тижнів 
у них спостерігався щонайменше 1 із наступних симптомів – дизартрія, дисфагія, 
порушення дихання. Пізніше було встановлено, що реальне дозування препарату у 
флаконі на 85% перевищувало заявлене [6]. 

Окрім цього існують поодинокі випадки виявлення ранніх нервово-м’язових 
розладів у пацієнтів, яким було проведено ін’єкції ботулотоксину. Так у 43-річного 
чоловіка після введення ботулотоксину з косметичною метою у верхню ділянку 
обличчя поступово виникли двобічний птоз, диплопія, офтальмоплегія, дисфагія та 
генералізована м’язова слабкість. При подальших обстеженнях було виявлено 
сироваткові антитіла до рецепторів ацетилхоліну, що дозволило поставити діагноз 
міастенії гравіс [4]. В очевидь, можна припустити, що введення ботулотоксину 
пацієнтам із наявним нервово-м'язовим захворюванням може супроводжуватися 
підвищеним ризиком розвитку побічних реакцій. 
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Висновки. Ятрогенний ботулізм є рідкісним, але тяжким та потенційно 

життєзагрозливим захворюванням. Вплив ботулотоксину може проявлятися як 

локальними небажаними реакціями, так і системними. Ризик останніх підвищується 

при використанні несертифікованих або фальсифікованих препаратів, високих доз 

ботулотоксину, повторних ін’єкціях, порушенні техніки введення препарату або 

його застовуванні в кілька анатомічних ділянок. Тяжкі наслідки можуть виникати і 

після застосування звичайних доз якісних препаратів, особливо у пацієнтів із 

прихованими порушеннями нервово-м’язової передачі, наприклад, при міастенії 

гравіс, дебют якої може спричинити препарат. 

Безпечне застосування ботулотоксину потребує дотримання дозування, 

техніки введення, використання сертифікованих препаратів та оцінки 

співвідношення ризику та користі від процедури. 
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ДОСЛІДЖЕННЯ ОСОБЛИВОСТЕЙ ВИБОРУ 

ПРОФЕСІЇ СТАРШОКЛАСНИКАМИ  

В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 
 

Актуальність дослідження. В умовах повномасштабної війни в Україні 

процес професійного самовизначення молоді набуває нових, безпрецедентних 

викликів. Ситуація тотальної невизначеності, загроза безпеці та трансформація 

ринку праці суттєво впливають на психоемоційний стан старшокласників та їхні 

кар’єрні орієнтації. Стандартні підходи до профорієнтації потребують адаптації з 

урахуванням фактору хронічного стресу та зміни життєвих пріоритетів 

старшокласників, що зумовлює актуальність даного дослідження. 

Мета дослідження – проаналізувати психологічні фактори, мотиваційні 

комплекси та рівень впливу непереносимості невизначеності на процес вибору 

професії старшокласниками в умовах воєнного стану. 

Матеріали та методи. Емпіричне дослідження проводилося на базі КЗ 

«Вінницький ліцей №23», вибірка склала 95 учнів 10-х та 11-х класів. Для 

комплексного аналізу нами була розроблена та апробована «Модель вибору 

професії під час воєнного стану», яка складається з 4 блоків та включає наступні 

методики дослідження: авторська анкета впливу воєнного стану; Шкала DASS-21; 

Шкала інтолерантності до невизначеності IUS-12; методика К. Замфір у модифікації 

А. Реана, «Якоря кар’єри» Е. Шейна та ДДО Є.А. Клімова. [1,2,3] 

Основні результати дослідження. На основі результатів дослідження 

встановлено, що стан невизначеності суттєво гальмує процес професійного 

самовизначення: лише 29,2% респондентів чітко визначилися з майбутнім фахом, 

тоді як 63% досі вагаються. Половина опитаних (50%) підтвердила безпосередній 

вплив війни на їхній вибір. Спостерігається також підвищена потреба в безпеці: 

52,9% опитаних схиляються до професій, що дозволяють працювати дистанційно 

або за кордоном. При цьому більшість (58,3%) планує здобувати освіту в Україні, і 

лише 13,5% орієнтовані на виїзд за кордон. Основні страхи учнів пов'язані з ризиком 
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обрати низькооплачувану професію (59,4%) та загальною небезпекою в країні 

(45,8%). 

Незважаючи на кризові умови, 68% старшокласників зберігають оптимальний 

мотиваційний комплекс, тобто їх внутрішня мотивація переважає над зовнішньою. 

Таким чином, обираючи професію, вони керуються щирим інтересом до діяльності 

(82,3% відповідей в анкеті). Лише 11% демонструють деструктивний мотиваційний 

профіль, роблячи вибір під тиском страху, обставин чи вимог оточення. 

За шкалою інтолерантності до невизначеності IUS-12 виявлено, що 80% 

респондентів мають низький або середній рівень непереносимості невизначеності. 

Вони демонструють гнучкість і здатні приймати рішення в умовах відсутності 

гарантій. Однак 20% опитаних мають високий рівень інтолерантності: вони 

відчувають паралізуючу прогностичну тривогу і схильні до деструктивних 

стратегій, тобто уникання вибору або сліпого підпорядкування чужій думці. Ця 

група є групою ризику та потребує першочергової психологічної підтримки. 

Аналіз за критерієм Спірмена спростував гіпотезу про те, що страх перед 

невідомим руйнує мотивацію. Статистично значущого зв’язку між рівнем 

інтолерантності до невизначеності та типом мотивації не виявлено (p>0,05). Це 

означає, що внутрішні інтереси старшокласників та потреба в самореалізації не 

руйнуються через тривогу та невизначеність. 

Висновки. Дослідження доводить, що в умовах воєнного стану 

профорієнтаційна робота зі старшокласниками не може обмежуватися лише 

діагностикою здібностей. Розроблена 4-блокова модель продемонструвала свою 

ефективність, оскільки дозволяє виявити не лише професійний вектор, а й наявність 

психоемоційного ресурсу для здійснення вибору. 

З’ясовано, що війна трансформувала критерії вибору, підвищивши запит на 

безпеку та створивши специфічні внутрішні конфлікти. Враховуючи наявність 20% 

старшокласників з високим рівнем інтолерантності до невизначеності, сучасна 

профорієнтація має розпочинатися з психологічного скринінгу тривожності та 

роботи зі стабілізації стану, і лише після цього переходити до етапу безпосереднього 

кар'єрного планування. При цьому позитивним є той факт, що основа внутрішньої 

мотивації молоді залишається стійкою навіть під впливом глобальних зовнішніх 

загроз. 
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Посттравматичні прояви характеризуються не лише специфічними 

симптомами, пов’язаними з пережитою травматичною подією, а й змінами в 

емоційному та міжособистісному функціонуванні. У клінічній картині можуть 

поєднуватися повторне переживання, уникнення, підвищена реактивність, емоційне 

оніміння, труднощі усвідомлення та регуляції афекту. Метааналітичні дані 

підтверджують зв’язок між посттравматичними симптомами та порушеннями 

емоційної регуляції [1]. Це робить оцінювання способів переживання та регуляції 

емоцій важливим орієнтиром при виборі темпу, глибини й послідовності 

психотерапевтичної роботи. 

Емоційно-фокусована терапія розглядає емоційний досвід і прив’язаність як 

взаємопов’язані складові психологічного функціонування. У цьому підході 

терапевтична робота спрямовується не на механічне зменшення інтенсивності 

емоцій, а на зміну способу їх усвідомлення, організації та вираження. Теоретичним 

підґрунтям виступає теорія прив’язаності, відповідно до якої відчуття безпеки та 

доступності значущого іншого впливає на здатність людини звертатися по 

підтримку, витримувати вразливість і регулювати емоційне збудження [2]. У 

контексті травматичного досвіду ці процеси набувають особливої ваги, оскільки 

загроза може змінювати очікування щодо безпеки, довіри та близькості. 

Одним із ключових орієнтирів індивідуалізації емоційно-фокусованої терапії є 

актуальний рівень труднощів емоційної регуляції. Висока інтенсивність афекту, 

складність розпізнавання власних станів або схильність до уникнення переживань 

можуть обмежувати здатність клієнта залишатися у продуктивному контакті з 

травматично пов’язаними емоціями. За таких умов терапевтичне поглиблення має 

відбуватися поступово, з постійним відстеженням того, чи зберігає людина 

здатність усвідомлювати власний досвід, підтримувати контакт із терапевтом і 

повертатися до керованого рівня емоційного збудження. Таким чином, регуляція 

емоцій є не лише очікуваним результатом терапії, а й характеристикою, яку 

необхідно враховувати безпосередньо в організації терапевтичного процесу [3]. 

Другим орієнтиром є характер захисних реакцій. Уникнення, дистанціювання, 

інтелектуалізація, різке посилення гніву або емоційне відсторонення можуть бути 

способами захисту від переживань, які суб’єктивно сприймаються як небезпечні або 
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нестерпні. В емоційно-фокусованій терапії такі реакції доцільно розглядати не як 

опір, який потрібно усунути, а як частину сформованої системи самозахисту. 

Терапевтична робота передбачає поступове дослідження того, які первинні емоції, 

значення та потреби приховуються за вторинною або захисною реакцією. У роботі 

з травмою це дає можливість рухатися від автоматичної реакції до більш 

диференційованого усвідомлення страху, болю, сорому, безпорадності та потреби у 

безпеці чи підтримці [3]. 

Третім орієнтиром індивідуалізації є особливості прив’язаності. Тривожність 

прив’язаності може проявлятися посиленою чутливістю до ознак відкидання, 

страхом втрати контакту та інтенсивним пошуком підтвердження доступності іншої 

людини. Уникнення близькості, навпаки, може бути пов’язане зі схильністю 

дистанціюватися від залежності, вразливості та потреби у підтримці. У контексті 

посттравматичних проявів обидві тенденції можуть впливати на формування 

терапевтичного альянсу та на те, наскільки безпечним для клієнта є емоційне 

зближення. Огляд сучасних досліджень підтверджує значущість процесів 

прив’язаності для розуміння посттравматичного стресового розладу та його 

міжособистісних проявів [4]. 

У парному форматі емоційно-фокусованої терапії особливості прив’язаності 

додатково визначають характер негативного циклу взаємодії. Посттравматичні 

реакції одного партнера можуть активувати страх, протест або дистанціювання 

іншого, що, своєю чергою, посилює відчуття небезпеки та самотності. Тому партнер 

не повинен автоматично розглядатися як ресурс безпеки. Терапевту необхідно 

оцінювати реальну якість стосунків, доступність партнера та можливість 

формування підтримувальної взаємодії. У працях, присвячених використанню 

емоційно-фокусованої терапії у парах із посттравматичними труднощами, 

наголошується на потенційному значенні безпечнішого емоційного зв’язку та зміни 

деструктивних циклів взаємодії [5; 6]. 

Отже, емоційна регуляція та прив’язаність можуть розглядатися як 

взаємопов’язані орієнтири індивідуалізації емоційно-фокусованої терапії при 

посттравматичних проявах. Практичне значення має не лише встановлення 

наявності посттравматичних симптомів, а й визначення того, як людина переживає 

емоційне збудження, які захисні стратегії використовує, наскільки доступними є 

первинні емоції та потреби, а також яким чином організовані її очікування щодо 

близькості й підтримки. На цій основі терапевт може індивідуалізувати темп та 

інтенсивність роботи, послідовність емоційного поглиблення і способи формування 

безпечного терапевтичного контакту. 

Перспективним напрямом подальших досліджень є емпіричне уточнення того, 

як різні поєднання труднощів емоційної регуляції та характеристик прив’язаності 

пов’язані з перебігом емоційно-фокусованої терапії в осіб із посттравматичними 

проявами. Окремої уваги потребують дослідження з більшими вибірками, 

повторними вимірюваннями та дизайнами, які дозволяють оцінювати динаміку 

психологічних показників у процесі терапії. 
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Професійна діяльність клінічного психолога пов’язана з необхідністю 

приймати рішення за умов неповної, неоднозначної або суперечливої інформації. 

Дані клінічного інтерв’ю, психодіагностичного обстеження, відомості про життєвий 

контекст клієнта, медичний анамнез і поведінкові прояви не завжди утворюють 

однозначну картину та можуть уточнюватися в процесі подальшої взаємодії. За 

таких умов професійна компетентність виявляється не лише у відтворенні засвоєних 

знань, а передусім у здатності критично аналізувати інформацію, формулювати 

альтернативні клінічні гіпотези, визначати дефіцит даних, оцінювати ризики, 

усвідомлювати межі власної компетентності та обґрунтовувати подальші 

професійні дії. Необхідність поєднання теоретичної підготовки з практичним 

застосуванням знань, проведенням клінічного інтерв’ю, психодіагностикою, 

формулюванням рекомендацій і дотриманням етичних меж відображена й у змісті 

підготовки майбутніх клінічних психологів у НУОЗ України імені П. Л. Шупика [1]. 

Метою представленого теоретичного аналізу є обґрунтування можливостей 

використання клінічних кейсів і симуляційного навчання як засобів формування 

готовності майбутніх клінічних психологів до прийняття професійних рішень в 

умовах невизначеності. Така готовність розглядається як інтегративний результат 

професійного становлення, що виявляється у способі аналізу клінічної інформації, 

побудові та перевірці гіпотез, аргументації професійної дії, регуляції власних 

реакцій, оцінюванні ризиків і дотриманні етичних та компетентнісних меж. 

Проблема невизначеності має принципове значення для клінічного мислення. 

Сучасні дослідження свідчать, що інтолерантність до невизначеності може бути 

пов’язана з особливостями пошуку інформації, клінічного міркування та прийняття 

рішень, однак сама по собі не є еквівалентом професійної готовності [2]. Професійне 

рішення формується у взаємодії знань, досвіду, когнітивної гнучкості, рефлексії, 

саморегуляції та характеристик конкретної ситуації. Відповідно, підготовка фахівця 

не може обмежуватися засвоєнням алгоритмів із наперед визначеною правильною 

відповіддю. Необхідні навчальні ситуації, у яких здобувач стикається з дефіцитом 

інформації, конкуренцією пояснень, потребою аргументувати власний вибір і 

переглядати первинну позицію після отримання нових даних. 
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У цьому контексті особливого значення набувають клінічні кейси та 
симуляційне навчання. Клінічний кейс доцільно розуміти як структурований опис 
професійної ситуації, що вимагає не механічного відтворення теоретичного 
матеріалу, а послідовного аналізу психологічної проблеми, виокремлення значущої 
інформації, формування і перевірки гіпотез, визначення необхідності додаткового 
оцінювання та обґрунтування професійної дії. Якісний кейс може містити неповні, 
надлишкові або суперечливі відомості та не передбачати єдиного 
безальтернативного рішення. Саме така конструкція наближає освітню ситуацію до 
реальної практики й створює умови для розвитку професійного судження. 

Перспективність case-based learning у викладанні психології підтверджується 
результатами метааналізу F. Wu та співавторів [3]. Водночас освітня цінність кейсу 
визначається не самим фактом використання опису випадку, а його дидактичною 
побудовою. Якщо кейс містить лише очевидні ознаки певного стану і вимагає 
назвати одну правильну відповідь, він переважно перевіряє відтворення знань. 
Натомість кейс із неповною інформацією, альтернативними поясненнями та 
необхідністю визначити наступний професійний крок створює простір для 
тренування когнітивних і рефлексивних операцій, потрібних для прийняття рішень 
в умовах невизначеності. 

Симуляційне навчання доповнює кейсовий підхід, оскільки переводить 
професійне рішення з площини письмового аналізу у площину дії. У підготовці 
психологів симульовані навчальні активності розглядаються як спосіб безпечного 
відпрацювання професійних компетентностей до безпосередньої роботи з клієнтом 
[4]. Симуляція може включати стандартизованого клієнта, рольовий сценарій, 
моделювання первинної консультації, психодіагностичної ситуації або кризової 
взаємодії. Її перевагою є можливість створити контрольоване освітнє середовище, у 
якому помилка стає матеріалом для навчання, а не джерелом ризику для реального 
клієнта. 

Дослідження J. Sheen та співавторів засвідчило позитивний потенціал 
simulation-based education для розвитку впевненості та клінічної компетентності 
студентів клінічної психології [5]. Водночас професійну впевненість не слід 
ототожнювати з готовністю до обґрунтованого рішення. Надмірна впевненість за 
недостатньої критичності може сприяти передчасному звуженню клінічного 
пошуку. Тому симуляційне навчання доцільно поєднувати зі структурованим 
дебрифінгом, під час якого здобувач аналізує логіку власних дій, підстави рішення, 
невраховані альтернативи, можливі когнітивні упередження та етичні межі 
професійної поведінки. 

Сучасні віртуальні симуляції також розширюють можливості професійної 
підготовки психологів. Огляд S. Imam Hossain, J. Kelson та B. Morrison демонструє 
зростання використання virtual patient simulations у психологічній освіті, водночас 
підкреслюючи неоднорідність наявної доказової бази та потребу в подальших 
методологічно якісних дослідженнях [6]. Це не дає підстав стверджувати про 
універсальну перевагу певного формату симуляції. Освітня технологія набуває 
професійної цінності тоді, коли її зміст співвіднесено з конкретними 
компетентностями, а критерії оцінювання відображають не формальне виконання 
сценарію, а якість професійного міркування. 

На підставі теоретичного аналізу готовність майбутнього клінічного психолога 
до прийняття рішень в умовах невизначеності доцільно розглядати як 
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багатокомпонентне утворення. Когнітивно-аналітичний компонент охоплює 
здатність структурувати інформацію, диференціювати факти та припущення, 
формулювати альтернативні гіпотези й визначати дефіцит даних. Операційно-
рішеннєвий компонент відображає спроможність обирати та аргументувати 
професійно доцільну дію, оцінювати ризики й прогнозувати наслідки. Емоційно-
регулятивний компонент пов’язаний зі здатністю зберігати продуктивність за 
відсутності однозначності та регулювати власні реакції на невизначеність. 
Рефлексивно-етичний компонент передбачає критичну оцінку власного рішення, 
усвідомлення меж компетентності, готовність звертатися по супервізію та 
дотримуватися принципу безпеки клієнта. 

Відповідно до цієї логіки клінічні кейси та симуляції виконують 
взаємодоповнювальні функції. Кейс забезпечує простір для аналізу, побудови 
гіпотез і вибору рішення; симуляція дає можливість реалізувати це рішення у 
динамічній взаємодії; дебрифінг переводить отриманий досвід у рефлексивне 
знання. Послідовність «кейс – рішення – симуляція – дебрифінг – повторна 
рефлексія» може бути покладена в основу практико-орієнтованої підготовки 
майбутніх клінічних психологів. Її метою є не формування ілюзії повної 
визначеності, а розвиток здатності професійно діяти тоді, коли однозначність 
об’єктивно недоступна. 

Отже, клінічні кейси та симуляційне навчання мають обґрунтований потенціал 
як взаємодоповнювальні засоби формування готовності майбутніх клінічних 
психологів до прийняття рішень в умовах невизначеності. Доцільним є їх поєднання 
в межах компетентнісно орієнтованої моделі, що включає аналіз неоднозначних 
клінічних ситуацій, практичне відпрацювання професійних дій, структурований 
зворотний зв’язок, дебрифінг і рефлексію. Наступним етапом дослідження має 
стати емпіричне оцінювання сформованості зазначеної готовності із застосуванням 
стандартизованих психодіагностичних методик та авторських клінічних кейсів із 
визначеними критеріями оцінювання якості професійного рішення. Це дозволить 
розмежувати суб’єктивну впевненість здобувача та фактичну якість його роботи з 
професійною невизначеністю. 
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Професійна діяльність працівників юридичної сфери характеризується 

високою відповідальністю, необхідністю дотримання процесуальних строків, 

значним обсягом інформації, постійною взаємодією з учасниками конфліктних 

ситуацій та необхідністю прийняття рішень, наслідки яких можуть безпосередньо 

впливати на права й законні інтереси інших осіб. За таких умов психологічні 

ресурси фахівця набувають важливого значення для підтримання належного рівня 

професійного функціонування. 

Особливого значення ця проблема набуває в умовах тривалих суспільних криз 

та воєнного стану, коли традиційне професійне навантаження доповнюється 

невизначеністю, необхідністю оперативного реагування на зміну обставин та 

контактом із особами, які можуть перебувати у складному психоемоційному стані. 

Сучасні дослідження працівників правничих професій звертають увагу на 

взаємозв’язок професійного стресу, емоційного вигорання та психологічних 

ресурсів особистості. Зокрема, в українському дослідженні 2024 року було 

розглянуто психологічні особливості емоційного вигорання працівників правничих 

професій, а серед пов’язаних характеристик досліджувалися стрес і життєстійкість 

[1]. 

Одним із перспективних понять для пояснення здатності фахівця зберігати 

ефективність у складних умовах є резилієнтність. У сучасній психології її доцільно 

розглядати не лише як властивість особистості, а як динамічний ресурс, що 

забезпечує адаптацію до несприятливих обставин, відновлення після значного 

навантаження та продовження цілеспрямованої діяльності. Такий підхід дозволяє 

розмежувати резилієнтність із поняттям стресостійкості: стресостійкість більшою 

мірою характеризує здатність протистояти впливу стресора, тоді як резилієнтність 

охоплює також процеси адаптації, відновлення та використання внутрішніх і 

зовнішніх ресурсів. 

Для працівника юридичної сфери резилієнтність може виконувати декілька 

взаємопов’язаних функцій. По-перше, вона сприяє збереженню емоційної рівноваги 

під час роботи з конфліктними ситуаціями. По-друге, допомагає підтримувати 

здатність до раціонального аналізу інформації в умовах високого емоційного 

напруження. По-третє, створює передумови для відновлення після складних 

професійних ситуацій. По-четверте, може виступати одним із ресурсів 

профілактики професійного виснаження. 

Важливо, що резилієнтність не означає відсутності негативних емоцій або 

повної несприйнятливості до стресу. Навпаки, психологічно стійкий фахівець може 
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переживати втому, тривогу чи емоційне напруження, однак зберігати здатність 

усвідомлювати власний стан, використовувати доступні ресурси підтримки та 

відновлювати професійну ефективність. Саме тому резилієнтність доцільно 

пов’язувати не з вимогою постійно демонструвати високий рівень витривалості, а з 

можливістю гнучко реагувати на зміни та відновлювати функціональний стан. 

У цьому контексті важливим є співвідношення особистісних і професійно-

середовищних чинників резилієнтності. До особистісних ресурсів можна віднести 

саморегуляцію, емоційну компетентність, толерантність до невизначеності, 

здатність до рефлексії та конструктивне ставлення до труднощів. Водночас 

психологічний ресурс фахівця залежить не лише від його індивідуальних 

характеристик. Значну роль можуть відігравати професійне середовище, підтримка 

колег, якість комунікації в колективі, можливість отримання професійної 

консультації та супервізії, організація робочого часу й наявність умов для 

відновлення. 

На важливість саме організаційного виміру психологічної стійкості вказують 

сучасні зарубіжні дослідження юридичної професії. Так, дослідження 

австралійських адвокатів, опубліковане у 2024 році, показало, що до засобів 

управління психосоціальними ризиками вони відносили належне регулювання 

робочого навантаження, підтримку працівників, командну взаємодію, навчання, 

супервізію та наставництво [2]. Це дозволяє розглядати резилієнтність не виключно 

як індивідуальну характеристику, а як ресурс, розвиток і збереження якого пов’язані 

також з організацією професійного середовища. 

Окремий інтерес становлять результати досліджень, безпосередньо 

присвячених адвокатам. У дослідженні палестинських адвокатів, опублікованому у 

2025 році, резилієнтність розглядалася у взаємозв’язку з професійним вигоранням 

та продовженням професійної діяльності в складному соціально-політичному 

середовищі. Серед чинників, пов’язаних із резилієнтністю, автори виділяли 

позитивне психологічне налаштування, соціальну підтримку та професійне 

навчання [3]. 

Для юридичної сфери важливим є також питання діагностики психологічного 

навантаження. У 2024 році було запропоновано Forensic Professionals’ Stress 

Inventory (FPSI) – спеціалізований інструмент для оцінювання професійного стресу 

та психологічного напруження фахівців системи правосуддя. Його розроблення 

здійснювалося на вибірці з 690 представників юридичних і судово-експертних 

професій, а структура методики охоплювала, зокрема, професійне перевантаження, 

копінг, вразливість до стресу та соціальну підтримку [4]. 

Таким чином, оцінювання резилієнтності працівників юридичної сфери 

доцільно здійснювати у взаємозв’язку з іншими психологічними показниками. 

Зокрема, перспективним є дослідження співвідношення резилієнтності з рівнем 

професійного стресу, емоційним виснаженням, способами подолання стресових 

ситуацій, суб’єктивним відчуттям професійної підтримки та здатністю до 

психологічного відновлення. 

У межах теоретичної моделі резилієнтність працівника юридичної сфери 

можна представити як систему взаємопов’язаних ресурсів, що охоплює емоційно-

регулятивний, когнітивний, поведінковий та соціальний компоненти. Емоційно-

регулятивний компонент пов’язаний із розпізнаванням та регулюванням власних 
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емоційних реакцій. Когнітивний компонент охоплює здатність зберігати гнучкість 

мислення, аналізувати ситуацію та переглядати способи реагування залежно від її 

зміни. Поведінковий компонент проявляється у використанні конструктивних 

способів подолання труднощів і відновлення працездатності. Соціальний 

компонент охоплює здатність використовувати підтримку колег, професійного 

оточення та інших доступних ресурсів. 

Застосування такої моделі дозволяє по-новому визначити завдання 

психологічної підтримки працівників юридичної сфери. Її метою має бути не 

формування абсолютної стійкості до будь-яких стресових впливів, а розвиток 

здатності своєчасно розпізнавати ознаки перевантаження, використовувати 

адаптивні стратегії реагування, підтримувати професійні межі та відновлювати 

психологічні ресурси. 

Важливим напрямом профілактичної роботи може бути розвиток навичок 

психологічної саморегуляції, управління професійним навантаженням, 

конструктивної комунікації та звернення по професійну психологічну допомогу. 

Водночас відповідальність за психологічне благополуччя працівника не повинна 

покладатися виключно на самого фахівця. Створення сприятливого професійного 

середовища, доступність супервізії, підтримка колективу та раціональна організація 

праці можуть розглядатися як важливі умови збереження професійної 

резилієнтності. 

Отже, резилієнтність у діяльності працівників юридичної сфери доцільно 

розглядати як динамічний психологічний ресурс, що забезпечує адаптацію до 

складних професійних обставин, підтримання функціональної ефективності та 

відновлення після тривалого навантаження. Її формування залежить від поєднання 

особистісних характеристик фахівця та умов професійного середовища. 

Перспективним напрямом подальших досліджень є емпіричне визначення 

взаємозв’язків між резилієнтністю, професійним стресом, емоційним вигоранням і 

копінг-стратегіями різних категорій працівників юридичної сфери, а також 

розроблення програм психологічної підтримки з урахуванням специфіки 

конкретних юридичних професій. 
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СЕКЦІЯ 19. 

НУТРИЦІОЛОГІЯ, ДІЄТОЛОГІЯ ТА 
ЗДОРОВЕ ДОВГОЛІТТЯ 
 

 

Баблюк Олександра Олександрівна, здобувач вищої освіти медичного факультету 
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Науковий керівник: Петрик Ксенія Юріївна, доктор філософії, доцент кафедри 

фізіології та патофізіології медичного факультету № 2 

ДВНЗ «Ужгородський національний університет»; Україна 
 

ФІЗІОЛОГІЧНІ МЕХАНІЗМИ ВПЛИВУ ДЕФІЦИТУ 

СНУ ТА НЕРЕГУЛЯРНОГО ХАРЧУВАННЯ НА 

ОРГАНІЗМ МОЛОДОЇ ЛЮДИНИ 
 

Вступ. У молодому віці (особливо в студентські роки) організм перебуває у 

фазі активного розвитку та високих адаптаційних вимог. Значне навчальне 

навантаження, порушення режиму дня, пізнє засинання та нерегулярне харчування 

є поширеними явищами. Дефіцит сну та нерегулярний прийом їжі порушують 

циркадні ритми, ендокринну регуляцію, метаболічні процеси та функцію 

автономної нервової системи. Ці фактори взаємопов’язані: недостатній сон змінює 

апетит і харчову поведінку, а нерегулярне харчування поглиблює десинхронізацію 

біологічних годинників. Розуміння фізіологічних механізмів такого впливу має 

важливе значення для профілактики метаболічних, кардіоваскулярних і 

нейропсихічних розладів у молоді. 

Мета. Проаналізувати сучасні дані щодо фізіологічних механізмів впливу 

дефіциту сну та нерегулярного харчування на організм молодої людини, з акцентом 

на взаємодію циркадних, ендокринних, метаболічних і нейровегетативних систем. 

Матеріали та методи. Проведено аналіз сучасної наукової літератури 

(оригінальні дослідження, систематичні огляди, експериментальні та клінічні дані) 

щодо фізіологічних наслідків обмеження сну, порушення архітектури сну, 

нерегулярності прийому їжі, хрононутріції та їх комбінованого впливу. 

Опрацьовано публікації, присвячені змінам гіпоталамо-гіпофізарно-надниркової 

осі, секреції мелатоніну, лептину, греліну, інсуліну, симпатичної активності, 

гліалімфатичної системи мозку, мікробіоти кишечника та периферичних циркадних 

годинників. 

Результати дослідження. Сон є ключовим відновним процесом, під час якого 

відбувається консолідація пам’яті, очищення мозку від метаболітів (зокрема через 

гліалімфатичну систему), синтез гормону росту та нормалізація балансу 

симпатичного і парасимпатичного відділів автономної нервової системи. Дефіцит 

сну (особливо хронічний частковий — менше 6–7 годин на добу) призводить до 

накопичення «сонного боргу» та порушення взаємодії гомеостатичного (Process S) 

і циркадного (Process C) процесів. 



2 жовтня 2026 рік  •  Миколаїв, Україна  •  Молодіжна наукова ліга 
. 

 

115 

На рівні центральної нервової системи спостерігається зниження активності 

префронтальної кори, порушення синаптичної пластичності гіпокампа, підвищення 

реактивності мигдалини та погіршення функціонального зв’язку між емоційними і 

контрольними структурами. Це проявляється зниженням уваги, робочої пам’яті, 

виконавчих функцій і підвищеною емоційною реактивністю. У молодих людей, у 

яких префронтальна кора ще завершує дозрівання, такі зміни особливо виражені. 

Ендокринні механізми включають: 

• зниження нічної секреції мелатоніну та гормону росту; 

• активацію гіпоталамо-гіпофізарно-надниркової осі з підвищенням рівня 

кортизолу у вечірні та нічні години; 

• порушення балансу лептину (зниження) і греліну (підвищення), що посилює 

відчуття голоду та тягу до висококалорійної їжі; 

• розвиток інсулінорезистентності (зниження чутливості до інсуліну вже 

після однієї ночі обмеженого сну). 

Активація симпатичної нервової системи та гіперкортизолемія сприяють 

підвищенню артеріального тиску, частоти серцевих скорочень і запальних маркерів. 

Імунна відповідь послаблюється через порушення продукції цитокінів. 

Нерегулярне харчування (пропуск сніданку, відсутність фіксованого графіка 

прийомів їжі, пізні вечірні/нічні прийоми їжі) діє як потужний десинхронізатор 

периферичних циркадних годинників (печінки, підшлункової залози, жирової 

тканини, кишечника). Прийом їжі є важливим zeitgeber (зовнішній екологічний 

сигнал, який синхронізує внутрішній біологічний годинник організму (циркадні 

ритми) із 24-годинним добовим циклом Землі) для цих біологічних годинників 

організму. Коли час харчування не узгоджений із центральним годинником 

(супрахіазматичним ядром), виникає внутрішня десинхронізація. 

Фізіологічні наслідки включають: 

• погіршення постпрандіальної регуляції глюкози та інсуліну (вищі піки 

глюкози й інсуліну при пропуску сніданку або пізньому прийомі їжі); 

• зниження термогенної відповіді на їжу; 

• порушення секреції насичуючих гормонів (GLP-1, PYY) і посилення 

апетиту; 

• зміни складу кишкової мікробіоти з переважанням прозапальних таксонів; 

• підвищення ризику накопичення вісцерального жиру та розвитку 

компонентів метаболічного синдрому. 

Комбінований вплив дефіциту сну та нерегулярного харчування створює 

замкнене коло: недостатній сон підвищує грелін і знижує лептин, провокуючи 

переїдання та пізні прийоми їжі; нерегулярне харчування, у свою чергу, погіршує 

якість сну через порушення мелатонінової регуляції та підвищення нічної 

активності травної системи. У молодих людей це особливо небезпечно через високу 

нейропластичність і ще не завершені процеси дозрівання регуляторних систем. 

Висновки. Дефіцит сну та нерегулярне харчування реалізують свій 

негативний вплив через спільні фізіологічні механізми: десинхронізацію 

центральних і периферичних циркадних годинників, активацію гіпоталамо-

гіпофізарно-надниркової осі, дисбаланс лептину/греліну, інсулінорезистентність, 

підвищення симпатичної активності та порушення мікробіоти кишечника. У 

молодому віці ці зміни мають підвищений потенціал довготривалих наслідків через 
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незавершеність дозрівання мозку та регуляторних систем. Підтримання 

регулярного режиму сну (7–9 годин) і регулярного харчування з адекватним 

часовим розподілом прийомів їжі є важливим чинником збереження 

функціональних резервів організму студентської молоді. Подальші дослідження 

мають бути спрямовані на кількісну оцінку взаємодії цих факторів і розробку 

практичних рекомендацій щодо хронобіологічної гігієни для молоді. 
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БІОХІМІЧНІ МЕХАНІЗМИ АЛЕРГІЧНИХ РЕАКЦІЙ 

ШКІРИ 
 

Вступ. Алергічні дерматози (атопічний дерматит, контактний алергічний 

дерматит, кропив’янка) посідають одне з провідних місць у структурі загальної 

захворюваності населення. Розуміння тонких біохімічних процесів, що 

відбуваються в клітинах шкіри під час розвитку алергічної відповіді, є критично 

важливим для розробки ефективних методів патогенетичної терапії та 

профілактики. 

Мета роботи. Дослідити та систематизувати ключові біохімічні механізми, що 

лежать в основі розвитку ініціації, ампліфікації та розрішення алергічних реакцій 

шкіри. 

Результати та їх обговорення. В основі біохімії алергічних реакцій шкіри 

(зокрема, І типу за класифікацією Кумбса і Джелла) лежить процес сенсибілізації, 

що супроводжується синтезом імуноглобулінів класу E (IgE). Ці антитіла 

високоафінно зв'язуються з рецепторами Fc\epsilon RI на поверхні тучних клітин 

дерми та базофілів [1]. 

При повторному контакті з алергеном відбувається перехресне зв'язування 

рецепторів, що запускає каскад внутрішньоклітинної сигналізації: Активація 

фосфоліпази С. Це призводить до розщеплення фосфатидилінозитол-4,5-

бісфосфату на інозитолтрифосфат (IФ3) та діацилгліцерол (ДАГ). IФ3 стимулює 

вихід Ca2+ з ендоплазматичного ретикулуму. Підвищення концентрації 

цитозольного Кальцію є тригером для дегрануляції тучних клітин. У міжклітинний 

простір вивільняються первинні медіатори: гістамін, серотонін, протеолітичні 

ферменти (триптаза, хімаза) та протеоглікани. Гістамін є ключовим біохімічним 

маркером гострої фази. Зв'язуючись з H1-рецепторами ендотеліоцитів, він активує 

синтазу оксиду азоту (eNOS), що призводить до підвищення рівня NO, вазодилатації 
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та збільшення проникності судин (набряк, еритема). Паралельно запускається 

ліпідний каскад. Під дією фосфоліпази A2 з мембранних фосфоліпідів вивільняється 

арахідонова кислота. Її подальший метаболізм йде двома шляхами: 

Циклооксигеназний шлях (ЦОГ-1/ЦОГ-2): синтез простагландинів (зокрема, PGD2), 

які посилюють хемотаксис еозинофілів. Ліпооксигеназний шлях (5-ЛОГ): синтез 

лейкотрієнів (LTC4, LTD4, LTE4), що викликають потужний пролонгований спазм 

гладких м'язів та ексудацію [2]. 

У пізній фазі алергічного запалення шкіри ключову роль відіграють цитокіни 

(IL-4, IL-5, IL-13) та хемокіни, які синтезуються de novo і зумовлюють інфільтрацію 

вогнища ураження Т-лімфоцитами та еозинофілами. Еозинофіли вивільняють 

велику кількість еозинофільного катіонного білка (ECP) та головного лужного білка 

(MBP), які мають пряму цитотоксичну дію на кератиноцити, руйнуючи 

епідермальний бар'єр [3,4]. 

Розуміння цих механізмів дозволяє створювати таргетні лікарські засоби 

(інгібітори JAK-кіназ, моноклональні антитіла), що блокують запалення на 

молекулярному рівні [2,5]. 

Висновки. Алергічні реакції шкіри є складним багатоетапним процесом, який 

регулюється каскадами ферментативних реакцій фосфоліпази С, фосфоліпази A2  

ЦОГ/5-ЛОГ, коливаннями рівня вторинних месенджерів (Ca2+, IФ3) та взаємодією 

широкого спектра медіаторів запалення.  

 

Список використаних джерел 
1. Зубченко С, Чопяк В, Гайдучок І. Алергічні хвороби у призмі молекулярної алергології. Львів: 

Магнолія 2006; 2023. 404 с. 

2. Engage Здоров’я. Атопічна шкіра: механізм розвитку та сучасне лікування. Engage Health. 

2026; Available from: https://engagehealth.ua/atopic-skin-2026 (engagehealth.ua in Bing) 

3. Xiao Z, Zhuo Y, Li R, Tan Y. The recent advances of mast cells in the pathogenesis of atopic 

dermatitis. Front Allergy. 2025 Sep 29;6:1668742. doi:10.3389/falgy.2025.1668742.  

4. Hirnyk MO, Kovalska ME. Роль медіаторів запалення та цитокінового каскаду в патогенезі 

алергічних дерматозів. Ukr J Dermatol Venerol Cosmetol. 2023;2(89):45-52. 

5. Chatzigeorgiou I, Koumaki D, Vakirlis E, Papadimitriou I, Gregoriou S. Restoration of Skin Barrier 

Abnormalities with IL-4/IL-13 Inhibitors and JAK Inhibitors in Atopic Dermatitis: A Systematic 

Review. Medicina (Kaunas). 2024 Aug 22;60(8):1376. doi:10.3390/medicina60081376. 

PMID:39202657; PMCID:PMC11356372.  

https://www.bing.com/search?q=%22https%3A%2F%2Fengagehealth.ua%2Fatopic-skin-2026%22&utm_source=copilot.com


2 жовтня 2026 рік  •  Миколаїв, Україна  •  Молодіжна наукова ліга 
. 

 

119 

СЕКЦІЯ 21. 

ПРИРОДНИЧІ, ГЕОГРАФІЧНІ ТА  
ФІЗИКО-МАТЕМАТИЧНІ НАУКИ 
 

 

Гусак Сергій Вікторович, здобувач вищої освіти 

Вінницький національний технічний університет; Україна 
 

ЗАСТОСУВАННЯ СИСТЕМИ КОМП’ЮТЕРНОГО 

МОДЕЛЮВАННЯ PHET У ВИВЧЕННІ ЕЛЕКТРИКИ 

ТА МАГНЕТИЗМУ В СТАРШІЙ ШКОЛІ 
 

Сучасний етап розвитку освіти характеризується активним упровадженням 

цифрових технологій у навчальний процес. Особливої актуальності цифрові засоби 

набувають під час вивчення фізики, де значна частина явищ є абстрактною та 

складною для безпосереднього спостереження. Це особливо характерно для тем 

електрики та магнетизму, під час вивчення яких учні мають сформувати уявлення 

про електричне й магнітне поля, рух заряджених частинок, електромагнітну 

індукцію та інші процеси, які не завжди можна повноцінно продемонструвати 

традиційними засобами. 

Одним із цифрових інструментів, що дає змогу розширити можливості 

шкільного фізичного експерименту, є система PhET Interactive Simulations. 

Інтерактивні моделі дозволяють змінювати параметри досліджуваної системи, 

спостерігати результат у реальному часі, порівнювати різні режими роботи та 

встановлювати причинно-наслідкові зв’язки. Особливе значення має візуалізація 

невидимих фізичних процесів, зокрема силових ліній електричного й магнітного 

полів та процесів електромагнітної індукції. У магістерському дослідженні 

обґрунтовано доцільність систематичного застосування PhET під час вивчення 

електрики та магнетизму в старшій школі. 

Метою дослідження було теоретично обґрунтувати та експериментально 

перевірити ефективність методики використання системи комп’ютерного 

моделювання PhET під час вивчення електрики та магнетизму в 10–11 класах. Для 

досягнення мети було проаналізовано зміст відповідних розділів шкільного курсу 

фізики, визначено дидактичні можливості симуляторів PhET та розроблено 

методику їх систематичного використання на уроках. 

Запропонована методика ґрунтується на принципах дослідницької 

спрямованості, візуалізації невидимих процесів, поєднання віртуального і 

реального експерименту, диференціації навчання та інтеграції цифрових засобів із 

традиційними методами. PhET у цьому випадку не розглядається як заміна вчителя 

або реального експерименту, а використовується як інструмент постановки 

проблемної ситуації, дослідження, перевірки припущень та інтерпретації 

результатів. 

Для вивчення електростатики запропоновано використовувати симуляції 

«Charges and Fields», «Coulomb’s Law» та «Capacitor Lab». Під час вивчення 
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постійного струму доцільними є «Circuit Construction Kit: DC» та «Ohm’s Law». Для 

тем магнітного поля та електромагнітної індукції розроблена методика передбачає 

використання «Magnets and Electromagnets», «Faraday’s Law» та «Faraday’s 

Electromagnetic Lab». Робота із симуляціями організовується за етапами: мотивація 

й актуалізація знань, постановка дослідницького завдання, проведення віртуального 

експерименту, фіксація результатів, їх аналіз та формулювання висновку. 

Експериментальна перевірка запропонованої методики проводилася із 

залученням 52 учнів, яких було розподілено на експериментальну та контрольну 

групи по 26 учнів. На початковому етапі проведено вхідне діагностування рівня 

знань і вмінь. В експериментальній групі систематично застосовувалася розроблена 

методика з використанням симуляторів PhET, тоді як у контрольній групі навчання 

здійснювалося переважно традиційними методами. Після завершення експерименту 

проведено підсумкову діагностику та порівняння результатів. 

Результати педагогічного експерименту продемонстрували позитивну 

динаміку в експериментальній групі. Частка учнів із високим рівнем навчальних 

досягнень збільшилася з 15,4 % до 34,6 %, а з достатнім рівнем — з 42,3 % до 46,2 

%. Водночас частка учнів із середнім рівнем зменшилася з 30,8 % до 15,4 %, а з 

початковим — з 11,5 % до 3,8 %. Отримані результати свідчать про зміни в структурі 

навчальних досягнень після систематичного застосування розробленої методики. 

Якісний аналіз також показав відмінності в характері навчальної діяльності. 

Учні експериментальної групи краще розуміли фізичну сутність явищ, активніше 

використовували результати віртуальних експериментів для пояснення 

закономірностей та демонстрували кращі вміння аналізувати графіки, схеми 

електричних кіл, силові лінії електричного і магнітного полів та умови виникнення 

електромагнітної індукції. Спостереження й анкетування засвідчили також вищу 

активність, самостійність і зацікавленість учнів у дослідницькій діяльності. 

Для перевірки статистичної значущості відмінностей між результатами 

контрольної та експериментальної груп було застосовано критерій узгодженості 

Пірсона χ². Його використання дало змогу оцінити, чи пов’язані відмінності в 

розподілі учнів за рівнями навчальних досягнень із проведеним педагогічним 

впливом, а не є випадковими. Статистична обробка результатів підтвердила 

значущість виявлених відмінностей між групами після завершення 

експериментального етапу. 

Таким чином, проведене дослідження засвідчило результативність 

систематичного використання PhET як складника методики навчання електрики та 

магнетизму в старшій школі. Застосування інтерактивних симуляцій створює умови 

для візуалізації абстрактних понять, організації дослідницької діяльності та 

поєднання теоретичного матеріалу з експериментальним дослідженням. Практичне 

значення роботи полягає в можливості використання розробленої методики та 

системи віртуальних дослідів учителями фізики під час очного, змішаного й 

дистанційного навчання. 

Висновки 

Систематичне застосування симуляцій PhET у процесі вивчення електрики та 

магнетизму дало змогу підвищити результативність навчання учнів 

експериментальної групи, сприяло глибшому розумінню фізичних явищ і розвитку 

дослідницьких умінь. Перспективи подальшої роботи пов’язані з розширенням 
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використання PhET для інших розділів фізики та розробленням електронних 

навчально-методичних комплексів на основі інтерактивних симуляцій. 
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ГЛОБАЛЬНА АВТОМАТИЗАЦІЯ БУДІВЕЛЬНИХ 

ПРОЦЕСІВ: ВИКОРИСТАННЯ БУДІВЕЛЬНИХ  

3D-ПРИНТЕРІВ, БЕЗПІЛОТНИКІВ ДЛЯ 

МОНІТОРИНГУ ТА РОБОТОТЕХНІКИ НА 

БУДІВЕЛЬНОМУ МАЙДАНЧИКУ 
 

Вступ 

Будівельна галузь характеризується значною часткою ручної праці, складністю 

контролю та постійною зміною умов виконання робіт. Водночас потреба у 

скороченні строків будівництва, підвищенні якості, безпеки та раціональному 

використанні ресурсів стимулює розвиток автоматизованих технологій. 

Одним із перспективних напрямів є комплексна автоматизація та цифровізація 

будівельного виробництва. Концепція автоматизованого будівництва передбачає 

перенесення частини виробничих, контрольних і організаційних функцій від 

людини до машин та цифрових систем [1]. Особливого значення набувають  

3D-друк, безпілотні літальні апарати та робототехніка. 

Будівельний 3D-друк 

Будівельний 3D-принтер формує конструкцію шляхом пошарового нанесення 

спеціальної будівельної суміші відповідно до цифрової тривимірної моделі. 

Дослідження великомасштабного цифрового виробництва підтверджують 

можливість застосування адитивних технологій для створення конструктивних та 

архітектурних елементів [2]. 

Перевагами 3D-друку є можливість створення конструкцій складної геометрії, 

зменшення кількості ручних операцій, підвищення повторюваності технологічних 

процесів та потенційне скорочення матеріальних відходів. 

Водночас технологія має низку обмежень: необхідність забезпечення 

стабільних властивостей будівельної суміші, міцності та зчеплення між шарами, 

організації армування, контролю геометричних параметрів і відповідності 
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нормативним вимогам. Тому 3D-друк доцільно розглядати як перспективний 

напрям автоматизації окремих будівельних процесів. 

Безпілотники для моніторингу 

Сучасні безпілотні літальні апарати можуть оснащуватися фотокамерами, 

системами супутникового позиціонування, тепловізорами та іншими засобами 

збору інформації. Їх застосування охоплює геодезичну зйомку, моніторинг 

будівельного майданчика, контроль обсягів земляних робіт, фото- та відеофіксацію, 

а також створення тривимірних моделей. 

Дослідження показують можливість отримання за допомогою UAV-систем 

фотограмметричних даних, хмар точок і цифрових моделей рельєфу [3]. Особливо 

перспективною є інтеграція цих даних із BIM-моделлю. Порівняння фактичної та 

проєктної моделей дозволяє виявляти відхилення і контролювати відповідність 

виконаних робіт проєктним рішенням. 

Регулярна зйомка будівельного майданчика також дає можливість 

контролювати динаміку будівництва та порівнювати фактичний стан об'єкта із 

запланованою календарною послідовністю робіт. 

Робототехніка на будівельному майданчику 

Роботизовані системи можуть застосовуватися для мурування, свердління, 

зварювання, шліфування, фарбування, демонтажу, транспортування матеріалів та 

контролю якості. Концепція будівельної автоматизації передбачає розвиток 

спеціалізованих роботів і комплексної автоматизації будівельного майданчика [1]. 

Особливо перспективними є роботи, здатні виконувати небезпечні, важкі або 

повторювані операції. Мобільні роботизовані платформи можуть використовувати 

камери та лазерні сканери для обстеження об'єкта і збору інформації про фактичний 

стан конструкцій. 

Повністю автономна робота роботів залишається складним завданням через 

постійну зміну умов будівельного майданчика. Тому перспективною є модель 

взаємодії людини та робота, за якої автоматизована система виконує окремі 

операції, а фахівець здійснює контроль і приймає рішення. 

Інтеграція цифрових технологій 

Найбільший потенціал автоматизації пов'язаний із комплексним 

застосуванням технологій. BIM-модель може бути інформаційною основою, яка 

об'єднує дані про геометрію будівлі, матеріали, технологічні рішення та календарну 

послідовність робіт. 

Загальний цифровий цикл може мати вигляд: 

BIM-модель → планування → автоматизоване виконання → моніторинг → 

порівняння з проєктом → виявлення відхилень → коригування. 

Наступним етапом розвитку є використання цифрових двійників, які 

поєднують інформацію про проєктний і фактичний стан об'єкта. Дослідження 

Construction Digital Twin підтверджують перспективність інтеграції BIM, сенсорних 

систем, моніторингу та аналітики для управління будівельними процесами [4]. 

Проблеми впровадження 

Автоматизація потребує значних інвестицій у обладнання, програмне 

забезпечення та підготовку персоналу. Необхідні фахівці, які поєднують 

компетентності у сфері будівельних технологій, цифрового моделювання, 

робототехніки та обробки просторових даних. 



 Модернізація та сучасні українські і світові наукові дослідження 
.  

 

124 

Проблемами залишаються нормативне регулювання, охорона праці, безпечна 

експлуатація роботизованого обладнання та безпілотників, захист цифрових даних, 

а також адаптація організації будівельного виробництва до нових технологій. 

Висновки 

Глобальна автоматизація є перспективним напрямом розвитку сучасного 

будівництва. 3D-принтери створюють можливості для автоматизованого 

формування конструкцій, дрони забезпечують оперативний збір просторової 

інформації, а роботизовані системи можуть виконувати фізичні, повторювані та 

небезпечні операції. 

Перспективним є інтегрування цих технологій із BIM та цифровими 

двійниками, що дозволяє створити безперервний цикл від проєктування і 

планування до автоматизованого виконання та контролю результатів. 

Водночас автоматизація не означає повного усунення людини з будівельного 

процесу. Найбільш перспективною є модель «людина — цифрова система — 

автоматизоване обладнання», у якій технології виконують частину виробничих і 

контрольних операцій, а фахівець здійснює управління, контроль та прийняття 

рішень. 
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ІНФОРМАЦІЙНА СИСТЕМА МОНІТОРИНГУ ТА 

КЕРУВАННЯ МОБІЛЬНИМ РОБОТОМ 
 

Сучасний розвиток інформаційних технологій і робототехніки зумовлює 

розширення сфери застосування мобільних роботизованих систем. Ефективність 

функціонування таких робототехнічних комплексів значною мірою визначається 

інформаційною системою, яка забезпечує отримання, передавання, оброблення та 

відображення даних про стан робота й параметри навколишнього середовища, а 

також формування керуючих впливів [1, с. 23–27]. 

Особливістю мобільного робота є необхідність функціонувати в середовищі, 

параметри якого можуть змінюватися під час руху. Для виконання поставленого 

завдання робот отримує інформацію від сенсорів, здійснює її програмне 

оброблення, визначає власний стан, виявляє перешкоди та формує команди для 

приводів.  

Актуальність розроблення таких систем посилюється тенденцією до 

підвищення автономності мобільних роботів. Сучасні дослідження охоплюють 

локалізацію, побудову карт середовища, планування маршрутів, уникнення 

перешкод, оброблення сенсорних даних та інтелектуальне прийняття рішень [2,  

с. 4; 4, с. 3; 5, с. 4]. Це потребує побудови інформаційної системи з чітким 

розподілом функцій між її компонентами та можливістю подальшої модернізації. 

Метою роботи є обґрунтування структури інформаційної системи моніторингу 

та керування мобільним роботом і визначення функціональної взаємодії між її 

основними апаратними та програмними компонентами. 

Для досягнення поставленої мети проаналізовано функції основних складових 

мобільної робототехнічної системи, визначено інформаційні потоки між ними та 

сформовано узагальнену функціональну архітектуру, побудовану за модульним 

принципом. Запропонований підхід не передбачає прив’язки до конкретної моделі 

робота або типу сенсорів, що забезпечує можливість адаптації структури до різних 

робототехнічних платформ. 
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Узагальнена структура інформаційної системи включає мобільну 

роботизовану платформу, сенсорну підсистему, центральний контролер, засоби 

бездротового зв’язку, програмні модулі оброблення даних і керування та інтерфейс 

оператора. Інформаційний обмін між цими складовими утворює замкнений цикл: 

отримання даних про стан робота та середовище – їх оброблення – формування 

керуючого рішення – передавання команди виконавчим механізмам – контроль 

результату виконання. 

Мобільна платформа є фізичним об’єктом керування та включає механічну 

частину, приводні двигуни, систему живлення та виконавчі пристрої. Залежно від 

конструкції можуть використовуватися колісні, гусеничні та інші типи рушіїв. Для 

колісних мобільних роботів поширеним є диференціальний принцип керування, за 

якого напрям і швидкість переміщення визначаються співвідношенням швидкостей 

обертання приводних коліс [3, с. 122; 8, с. 61]. 

Важливим джерелом інформації для системи керування є сенсорна підсистема. 

Вона забезпечує отримання даних про зовнішнє середовище та внутрішній стан 

мобільної платформи. Сенсорна підсистема забезпечує отримання інформації про 

стан мобільної платформи та навколишнє середовище за допомогою датчиків 

відстані, енкодерів, інерціальних модулів і камер [3, с. 107; 7, с. 1135; 8, с. 112]. 

Об’єднання інформації від різних сенсорів дає змогу сформувати більш повне 

уявлення про поточний стан мобільного робота та його оточення. Отримані дані 

передаються до центрального контролера або обчислювального модуля, де 

виконуються їх фільтрація, попереднє оброблення та підготовка для використання 

алгоритмами керування. Використання засобів комп’ютерного зору розширює 

функціональні можливості інформаційної системи. Дані з камери можуть 

застосовуватися для виявлення перешкод, розпізнавання об’єктів, визначення 

орієнтирів і оцінювання положення робота відносно елементів навколишнього 

середовища. У поєднанні з іншими сенсорами візуальна інформація створює 

додаткові можливості для локалізації та автономного переміщення роботизованої 

платформи [2, с. 4; 3, с. 319]. 

Одним із ключових функціональних завдань інформаційної системи є 

навігація. Вона охоплює визначення поточного положення робота, формування 

представлення навколишнього середовища, визначення цільової точки та 

планування траєкторії руху. При цьому поняття оптимальності маршруту залежить 

від установленого критерію: мінімальної довжини шляху, часу переміщення, 

енергоспоживання, безпечної відстані до перешкод або поєднання декількох 

параметрів [4, с. 3]. Тому доцільно розглядати завдання системи як формування 

раціональної траєкторії відповідно до визначених критеріїв, а не як абстрактний 

пошук оптимального маршруту. 

Навігаційна підсистема забезпечує визначення положення робота, побудову 

представлення середовища та планування траєкторії відповідно до заданих 

критеріїв. Для роботи в невідомому або частково відомому середовищі можуть 

застосовуватися технології SLAM, які поєднують локалізацію мобільної платформи 

з побудовою карти [5, с. 4; 8, с. 265–423]. 

Для обміну інформацією між мобільною платформою та автоматизованим 

робочим місцем оператора в структурі системи передбачено комунікаційну 

підсистему. Через бездротовий канал передаються телеметричні дані, поточні 
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координати, інформація про швидкість руху, стан сенсорів, рівень заряду 

акумулятора та повідомлення про виявлені перешкоди. У зворотному напрямку 

передаються команди оператора, параметри режиму роботи та цільові завдання. За 

наявності камери інформаційна система також може забезпечувати передавання 

відеопотоку. 
Програмну частину доцільно реалізовувати за модульним принципом, коли 

функції отримання сенсорних даних, локалізації, навігації, планування руху, 
керування приводами та взаємодії з оператором розподілено між окремими 
програмними компонентами.  

Однією з платформ, що підтримує побудову модульних робототехнічних 
систем, є Robot Operating System. ROS забезпечує засоби організації взаємодії між 
програмними компонентами, підключення сенсорів, керування робототехнічними 
пристроями та використання готових алгоритмів [6, с. 5]. Подальший розвиток цієї 
концепції представлено у ROS 2, архітектура якої орієнтована на сучасні 
робототехнічні системи. Зокрема, екосистема ROS 2 містить програмні засоби для 
локалізації, побудови карт, планування траєкторій та навігації мобільних роботів [5, 
с. 4]. 

На основі проведеного аналізу запропоновано концептуальну чотирирівневу 
функціональну архітектуру інформаційної системи моніторингу та керування 
мобільним роботом. 

Перший – сенсорний рівень – відповідає за отримання первинної інформації 
від датчиків, енкодерів, камер та інших засобів сприйняття. Другий – інформаційно-
аналітичний рівень – забезпечує фільтрацію, об’єднання та аналіз отриманих даних, 
визначення стану мобільної платформи, виявлення перешкод, локалізацію та 
формування інформаційної моделі середовища. Третій – керуючий рівень – формує 
керуючі рішення відповідно до поточного стану робота та поставленого завдання. 
На цьому рівні виконуються планування траєкторії, визначення необхідного 
напрямку та швидкості руху й формування команд для приводів. Четвертий – 
операторський рівень – забезпечує взаємодію людини з робототехнічною системою. 
Інтерфейс оператора відображає координати, швидкість, рівень заряду акумулятора, 
показники сенсорів, попередження про перешкоди та інші параметри. Він також 
забезпечує вибір режиму роботи, передавання команд і контроль виконання 
поставленого завдання. 

Між рівнями архітектури здійснюється двосторонній обмін даними. 
Сенсорний рівень передає інформацію на рівень оброблення, після чого результати 
аналізу надходять до керуючого рівня. Сформовані команди передаються 
виконавчим механізмам, а інформація про їх виконання повертається до системи 
моніторингу. Операторський рівень забезпечує контроль цього процесу та, за 
необхідності, втручання користувача. Комунікаційна підсистема при цьому 
забезпечує передавання даних між мобільною платформою та операторським 
інтерфейсом і не розглядається як окремий функціональний рівень архітектури. 

Основною перевагою запропонованої структури є модульність. Розділення 
функцій між окремими рівнями сприяє зменшенню взаємозалежності компонентів 
системи та полегшує їх подальшу модернізацію. Наприклад, заміна ультразвукового 
датчика лазерним далекоміром або підключення додаткової камери за умови 
збереження стандартизованого механізму інформаційного обміну не потребує 
принципової перебудови всієї системи.  
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Практичне значення запропонованого підходу полягає в можливості 

використання сформованої структури як концептуальної основи під час 

проєктування інформаційних систем для різних типів мобільних роботизованих 

платформ. Модульна організація спрощує модернізацію окремих компонентів і 

створює передумови для поступового підвищення автономності робототехнічної 

системи. 
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Вступ. Людина проводить більшу частину часу в закритих приміщеннях, тому 
якість внутрішнього повітря безпосередньо впливає на її здоров’я та працездатність. 
У непровітрюваних приміщеннях рівень CO2 швидко перевищує рекомендовані 
значення, що спричиняє сонливість і зниження уваги, а дрібнодисперсний пил 
(PM2.5, PM10) та леткі органічні сполуки (VOC) провокують респіраторні 
захворювання. 

Водночас більшість приміщень в Україні не мають засобів автоматизованого 
контролю мікроклімату, а комерційні рішення розумного будинку є здебільшого 
закритими екосистемами, сумісними лише з пристроями одного виробника. Метою 
роботи є розроблення прототипу відкритої IoT-системи, що поєднує розподілений 
моніторинг параметрів повітря, автоматичне керування побутовими виконавчими 
пристроями та вебінтерфейс користувача. 

1. Аналіз існуючих підходів 
Онтологічний підхід [1] уніфікує дані про якість повітря, енергоспоживання та 

здоров’я мешканців, але потребує підтримання складної структури даних. IoT-
системи моніторингу теплиць [2] і превентивної консервації об’єктів культурної 
спадщини [3] орієнтовані на вузькоспеціалізовані умови. «Електронний ніс» на базі 
ESP32 [4] детально аналізує газовий склад повітря, проте потребує складного 
калібрування й не керує виконавчими пристроями. Дослідження [5] підтвердило, що 
керування кондиціонерами ІЧ-сигналами знижує енергоспоживання понад 10 %. 

Спільними недоліками цих рішень є зосередженість на окремих параметрах, 
відсутність гнучкого механізму правил і вимірювання лише всередині приміщення, 
хоча основні джерела пилу та шкідливих газів розташовані назовні. 

2. Архітектура та апаратна реалізація системи 
Ключовою особливістю архітектури є розподіл вимірювань між двома 

вузлами. Внутрішній вузол вимірює температуру, вологість і CO2 та керує 
виконавчими механізмами, зовнішній — температуру, вологість, пил, шкідливі гази 
й шум. Пил і шум доцільно вимірювати ззовні, звідки вони потрапляють у 
приміщення, а CO2 — всередині, де його джерелом є люди. Це дає змогу не 
дублювати давачі та зменшити вартість системи. 

Обидва вузли побудовано на мікроконтролері ESP32, який порівняно з 
ESP8266 має двоядерний процесор 240 МГц, більший обсяг пам’яті, апаратні ШІМ 
і АЦП та вбудовані Wi-Fi і Bluetooth [6]. Температуру та вологість вимірює давач 
SHT31 (I²C), що за точністю переважає BME280 і DHT11, CO2 у діапазоні 400–5000 
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ppm — давач MH-Z19C (UART), пил фракцій PM1.0, PM2.5 і PM10 — PMS5003, 
леткі органічні сполуки — MQ-135, шум — мікрофонний модуль MAX4466. 

Виконавча підсистема керує побутовою технікою без втручання в її 
конструкцію: кондиціонером — через ІЧ-світлодіод, що імітує команди пульта, 
вікном — через лінійний актуатор із драйвером BTS7960, зволожувачем — через 
реле з транзисторним ключем для узгодження логічних рівнів. 

3. Програмна частина та логіка автоматичного керування 
Кожен вузол підключається до Wi-Fi і хмарного MQTT-брокера HiveMQ Cloud 

[7], періодично опитує давачі та публікує результати в окремі ієрархічні топіки 
(наприклад, outdoor/temperature). Внутрішній вузол додатково підписаний на 
керувальні топіки для отримання команд. Модель «публікація–підписка» 
забезпечує мінімальні накладні витрати та незалежність вузлів. 

Сервер на фреймворку Django, який порівняно з Flask і FastAPI має вбудовані 
ORM, автентифікацію та захист від CSRF- і SQL-ін’єкцій, підписаний на брокер 
через бібліотеку paho-mqtt, зберігає показники в PostgreSQL і надає REST API. 
PostgreSQL обрано завдяки ефективній обробці часових рядів, агрегуванню та 
фільтрації за періодами. 

Логіку керування побудовано на детермінованих порогових правилах: 
користувач задає групу умов (давач, оператор порівняння, поріг) і пов’язану групу 
дій. Під час надходження нових даних сервер перевіряє умови й за потреби публікує 
керувальну команду. Вебінтерфейс дає змогу переглядати поточні та історичні дані, 
додавати пристрої, вручну керувати актуаторами та створювати правила 
автоматизації. 

4. Результати випробувань 
Під час випробувань моделювалися перевищення порогів CO2, вологості й 

температури; в усіх випадках система коректно активувала відповідні пристрої. 
Зокрема, за правилом «CO2 > 1500 ppm → відчинити вікно» актуатор автоматично 
відчиняв стулку. 

Порівняно з аналогом — екосистемою Xiaomi Smart Air — комплексний 
показник якості розробки становить 1,69, а ціна споживання за строк служби — 8430 
грн проти 11208 грн. Загальний індекс конкурентоспроможності 2,25 підтверджує 
економічну доцільність розробки. 

Висновки. За результатами роботи можна зробити такі висновки: 
1) Розподіл вимірювань між внутрішнім і зовнішнім вузлами враховує реальні 

джерела забруднення та знижує вартість системи. 
2) Поєднання ESP32, MQTT, Django і PostgreSQL утворює відкриту 

масштабовану архітектуру, незалежну від закритих комерційних платформ. 
3) Керування технікою через ІЧ-сигнали, реле та актуатор забезпечує 

сумісність із пристроями різних виробників, а порогові правила — гнучке 
налаштування автоматизації. 

4) Прототип підтвердив працездатність і доцільність застосування в житлових, 
освітніх та офісних приміщеннях; перспективою є впровадження адаптивних 
алгоритмів керування. 
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LINGUISTIC FEATURES OF ENGLISH-LANGUAGE 

PHISHING MESSAGES AS A TOOL OF SOCIAL 

ENGINEERING 
 

Phishing remains the most common initial vector used by attackers to compromise 

personal accounts, corporate networks, and financial systems. Unlike purely technical 

exploits, it relies primarily on social engineering — the deliberate manipulation of human 

trust, attention, and emotion through language rather than through code. Since the message 

itself is the attacker’s main instrument, the way it is written — the vocabulary, syntax, 

register, and pragmatic organisation of the text — largely determines whether the 

deception succeeds, which places phishing squarely within the concerns of forensic and 

applied linguistics [1, 2]. 

The relevance of the study lies in the growing sophistication of English-language 

phishing campaigns, which increasingly avoid the grammatical errors traditionally 

associated with scam messages and instead imitate the register of legitimate institutional, 

academic, or corporate correspondence. Purely stylistic “red flags” are therefore no longer 

sufficient for detection, and a fuller understanding of the pragmatic and persuasive 

mechanisms of phishing discourse is needed both for automated detection systems and for 

digital-literacy education [4]. The purpose of this paper is to identify and systematise the 

linguistic features of English-language phishing messages and to describe how they 

function as tools of social engineering. 

Theoretical Background 
Forensic linguistics examines how language can serve as evidence and as an 

instrument of deception in legal and criminal contexts, including fraudulent 
correspondence, treating phishing as a distinct genre of deceptive communication with a 
formulaic discourse structure [2]. Empirical work on scam messages collected from SMS, 
WhatsApp, and email confirms that such texts typically unfold along the same sequence 
— greeting, false claim, expression of urgency or threat, and call-to-action (CTA) — 
largely independent of the language or platform used [4]. Viewed from the standpoint of 
social engineering, a phishing message can equally be described as an applied exercise in 
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persuasion: recent classifier-based research shows that phishing texts systematically 
instantiate the classical principles identified by Cialdini — authority, scarcity, social proof, 
liking, reciprocity, and commitment — and that automatically detecting these principles 
in message text improves phishing-detection accuracy, which confirms that linguistic 
analysis has direct practical value for cybersecurity, not merely descriptive interest [1]. 

Structural and Lexical Features of Phishing Discourse 
The analysis of the source material allows several recurrent linguistic strategies to be 

distinguished in English-language phishing messages. 
Impersonation of authority. Phishing messages consistently invoke the names of 

banks, universities, delivery services, or government agencies in order to construct false 
institutional credibility; a trusted sender name reproduced in every message is, in itself, 
treated in experimental design as the core variable driving susceptibility [3, 4]. The same 
mechanism recurs across platforms and languages: fraudulent notices reproduce official 
logos, letterheads, and contact numbers whose sole function is to lower the reader’s guard 
before the actual request appears. 

Lexical and temporal urgency. Time-pressure vocabulary (“immediately”, “within 
24 hours”, “act now”, “final notice”) compresses the recipient’s decision-making window 
and discourages critical evaluation. Corpus-based work on English phishing emails finds 
that such temporal markers rarely appear alone: they are paired with institutional referents 
(“your account”, “verify your identity”) so that a sense of crisis and a sense of legitimate 
authority reinforce one another within the same sentence, intensifying cognitive pressure 
on the reader [5]. 

Certainty and work-related lexis. A computational analysis of a laboratory phishing 
corpus using Linguistic Inquiry and Word Count (LIWC) found that words expressing 
certainty (“always”, “never”) and work-related terminology significantly predicted higher 
end-user vulnerability, while explicit reward vocabulary (“win”, “cash”) was linked to 
lower vulnerability, being more easily recognised as scam-like [6]. This suggests that 
messages disguised as routine workplace communication are, in practice, more dangerous 
than obviously implausible “prize” scams. 

Direct call-to-action and imperative syntax. Imperative constructions (“click the 
link”, “verify your bank details immediately”) turn the message from a statement into a 
directive speech act, exploiting the illocutionary force of a command to trigger an 
automatic rather than a reflective response. The strongest results are obtained when such 
an imperative is attached to a plausible institutional pretext, for example a request to “re-
enter information by clicking this link” framed as routine account verification [3, 4]. 

Politeness and strategic ambiguity. Formal, courteous phrasing (“we kindly ask for 
your understanding”, “dear valued customer”) projects legitimacy and lowers resistance 
rather than signalling genuine trustworthiness, while vague referents (“your account”, 
“this message”) and unspecified timeframes prevent the reader from verifying the claim 
yet still sound official. Together, these two devices soften an otherwise coercive request 
and widen its applicability to many potential victims at once [4]. 

Persuasion Conditions and Susceptibility to Manipulation 
Empirical evidence indicates that linguistic framing measurably affects the 

probability of a successful attack. A large-scale, real-world deception study involving 345 
university students and staff manipulated content framing (institution-oriented messages 
versus messages raising a personal concern such as the recipient’s finances or 
employment) together with the level of suspicion a message conveyed, and found that 
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clearly suspicious wording combined with institution-oriented framing produced 
noticeably more credential disclosures than any other combination [3]. In other words, 
overtly suspicious markers, such as a direct request for sensitive data, do not necessarily 
deter recipients once they are embedded in a convincing institutional register; higher 
general literacy did not guarantee lower susceptibility, since the perceived authenticity of 
the register often mattered more than reading proficiency itself [3]. This is consistent with 
findings that authority and scarcity cues are the features most strongly associated with 
successful phishing, and that combining several persuasion principles within a single 
message is more effective than relying on any one principle alone [1]. 

Discussion and Practical Implications 
These patterns have two practical applications. On one hand, they can be 

operationalised as detectable features — institutional lexicon, urgency markers, 
imperative CTA, certainty vocabulary — for machine-learning-based phishing filters, an 
approach already validated through LIWC- and persuasion-principle-based classifiers [1, 
6]. On the other hand, they provide the linguistic groundwork for digital-literacy training: 
because scam messages follow a predictable pattern of greeting, false claim, urgency, and 
call-to-action, recipients who are taught to recognise this overall structure, rather than to 
search only for spelling mistakes, are better equipped to resist increasingly polished 
English-language phishing [3, 4]. For future cybersecurity specialists in particular, an 
awareness of these linguistic mechanisms is arguably as important as familiarity with the 
technical infrastructure of an attack. 

Conclusion 
The analysis has shown that English-language phishing messages rely on a consistent 

set of linguistic features — impersonation of institutional authority, lexical and temporal 
urgency, certainty and work-related vocabulary, direct imperative calls-to-action, 
manipulative politeness, and strategic ambiguity — that jointly realise classical principles 
of persuasion within a compact discourse structure. Empirical studies confirm that these 
features measurably increase susceptibility to manipulation regardless of literacy level. 
Linguistic analysis of phishing discourse should therefore be regarded as an integral part 
of social-engineering research and cybersecurity practice, offering both a diagnostic tool 
for automated detection and a pedagogical basis for digital-literacy education. 
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