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ОКРЕМІ ПИТАННЯ ВИКОРИСТАННЯ 

ІНФОРМАЦІЇ В ОПЕРАТИВНО-

РОЗШУКОВІЙ ДІЯЛЬНОСТІ 
 
 

АНОТАЦІЯ. У статті проаналізовано теоретичні та практичні аспекти використання 

інформації в оперативно-розшуковій діяльності (ОРД) як інструменту забезпечення 

громадської безпеки. Висвітлено правові підстави збору, обробки та застосування 

оперативних відомостей, особливості їх трансформації в доказову базу кримінального 

провадження. Особливу увагу приділено сучасним викликам, пов’язаним із 

цифровізацією інформаційних процесів, міжвідомчою координацією та дотриманням 

стандартів захисту персональних даних. Виокремлено ключові проблеми легалізації 

оперативної інформації та запропоновано механізми підвищення ефективності її 

використання з урахуванням принципів законності й пропорційності. 

КЛЮЧОВІ СЛОВА: оперативно-розшукова діяльність, оперативна інформація, 

цифрові технології, судовий контроль, міжвідомча взаємодія, допустимість доказів, 

захист даних. 
 
 
 

Оперативно-розшукова діяльність (ОРД) є ключовим елементом 
системи забезпечення національної безпеки України, спрямованим на 
виявлення, запобігання та припинення злочинів, що мають суспільно 
небезпечний характер. У сучасних умовах інформація виступає не просто 
об’єктом збору, а й стратегічним ресурсом, який визначає ефективність 
оперативних заходів, формування тактичних планів та прийняття 
обґрунтованих рішень на всіх етапах діяльності. Вона охоплює відомості про 
підготовку злочинів, їх суб’єктів, способи вчинення, можливі наслідки, а також 
дані про ресурси правоохоронних органів, необхідні для протидії [1, с. 12]. 
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Оперативно-розшукова ситуація як динамічна система факторів 
формується саме на основі первинної інформації, отриманої з відкритих 
джерел, конфіденційних каналів чи технічних засобів. Вона включає оцінку 
рівня загрози, аналіз поведінки підозрюваних, прогнозування їхніх дій та 
визначення оптимальних методів реагування. Такий підхід дозволяє 
оперативним підрозділам адаптуватися до мінливих обставин і уникати 
шаблонних рішень у боротьбі зі злочинністю. 

Стадійність ОРД передбачає чітку послідовність етапів: від отримання 
первинного сигналу про можливе правопорушення до документування 
результатів у формі, придатній для використання в кримінальному 
провадженні. На початковій стадії інформація має розвідувальний характер, 
часто фрагментарний і непідтверджений, але саме вона слугує підставою для 
розгортання негласних заходів, залучення сил і засобів [6, с. 37]. 

Правове регулювання використання інформації в ОРД ґрунтується на 
принципах законності, пропорційності, конфіденційності та захисту прав 
людини. Збір відомостей допускається лише за наявності передбачених 
законом підстав, таких як оперативна інформація про підготовку тяжкого чи 
особливо тяжкого злочину, або за ухвалою слідчого судді. Порушення цих 
принципів може призвести до визнання отриманих даних недопустимими в 
суді. 

Нещодавні зміни до Закону України «Про оперативно-розшукову 
діяльність» розширили повноваження Спеціалізованої антикорупційної 
прокуратури (САП) щодо ініціювання та координації оперативно-розшукових 
заходів. Зокрема, САП отримала право самостійно визначати пріоритетність 
цілей у сфері боротьби з високопосадовою корупцією, що дозволяє 
оперативніше реагувати на схеми, пов’язані з розкраданням бюджетних 
коштів чи зловживанням у державних закупівлях [4]. 

Цифрові технології радикально трансформували процеси збору, 
обробки та аналізу інформації в ОРД. Сучасні системи дозволяють 
працювати з великими масивами даних (big data), застосовувати алгоритми 
машинного навчання для виявлення аномалій у фінансових транзакціях, 
аналізу комунікаційних мереж чи прогнозування злочинної активності на 
основі поведінкових патернів. Такі інструменти значно підвищують швидкість 
і точність оперативної роботи [7, с. 145]. 

Інформаційно-аналітичне забезпечення ОРД охоплює не лише технічні 
засоби, а й організаційні механізми міжвідомчої взаємодії. Створення єдиного 
аналітичного простору, інтеграція баз даних Національної поліції, СБУ, ДФС 
та інших структур дозволяє уникнути дублювання зусиль, оперативно 
обмінюватися розвідувальними відомостями та формувати цілісну картину 
злочинної діяльності. Особлива увага приділяється питанням кібербезпеки та 
захисту інформації від несанкціонованого доступу [3, с. 137]. 
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Оперативно-розшукові заходи, що потребують судового санкціонування 
(зняття інформації з транспортних телекомунікаційних мереж, контроль 
кореспонденції, аудіо- чи відеоспостереження), передбачають особливий 
порядок фіксації та зберігання даних. Результати документуються з 
урахуванням вимог до збереження таємниці слідства, захисту джерел і 
запобігання витоку службової інформації. Порушення процедури може 
призвести до визнання доказів недопустимими [2, с. 45]. 

Доступ до Єдиного державного реєстру судових рішень став важливим 
інструментом верифікації інформації, отриманої в ході ОРД. Зміни до порядку 
ведення реєстру, внесені у 2024 році, посилили контроль за оприлюдненням 
рішень, що стосуються негласних заходів, ввели додаткові механізми 
анонімізації персональних даних і обмежили доступ до матеріалів, які містять 
державну таємницю. Це сприяє захисту оперативних інтересів, але водночас 
ускладнює громадський контроль [5]. 

Інноваційні методи криміналістики, такі як аналіз цифрових слідів у 
хмарних сховищах, відновлення видалених даних з мобільних пристроїв, 
використання біометричних ідентифікаторів і геолокаційних метаданих, 
суттєво розширюють інформаційний потенціал ОРД. Однак їхнє застосування 
вимагає нових підходів до забезпечення допустимості доказів, зокрема 
чіткого документування ланцюжка поводження з цифровими носіями та 
експертизи їхньої автентичності. 

Використання інформації з соціальних мереж, месенджерів і відкритих 
інтернет-джерел залишається одним із найбільш дискусійних питань. З 
одного боку, такі платформи містять цінні відомості про наміри, зв’язки та 
спосіб життя підозрюваних; з іншого — їхній аналіз часто стикається з 
проблемами законності доступу, достовірності контенту та ризиками 
маніпуляції даними. Оперативні підрозділи змушені розробляти спеціальні 
протоколи роботи з OSINT (відкритими джерелами розвідки). 

Конфіденційне співробітництво як джерело інформації зберігає свою 
ефективність, особливо у боротьбі з організованою злочинністю та 
тероризмом. Законодавство чітко регламентує порядок залучення громадян 
до ОРД, забороняє провокацію злочину, гарантує конфіденційність і 
передбачає заходи захисту. Порушення цих норм може призвести до 
кримінальної відповідальності оперативних працівників. 

Інтеграція даних з державних реєстрів — податкових, міграційних, 
транспортних, медичних — створює передумови для профайлінгу, раннього 
виявлення ризиків і запобігання злочинам на стадії підготовки. Водночас це 
підвищує вимоги до захисту персональних даних, відповідності стандартам 
Закону України «Про захист персональних даних» та міжнародним нормам, 
зокрема GDPR [7, с. 180]. 

Підсумковий аналіз теоретичних концепцій та практичної реалізації 
цього процесу підтверджує його важливість та ефективність у запобіганні та 



UNIVERSUM  
№ 27 / 2025  

 

РОЗДІЛ 7. 
ІНСТИТУТ ПРАВООХОРОННОЇ ДІЯЛЬНОСТІ, СУДОВА СИСТЕМА ТА НОТАРІАТ 

 

 

Авторські права захищено |  CC BY-SA 4.0 www.liga.science 380 

 

розкритті злочинів. Успішна оперативна розробка вимагає систематичного 
збору та аналізу оперативної інформації, тісного співробітництва між 
правоохоронними органами, а також дотримання вимог чинного 
законодавства та прав громадян [8]. 

Оперативно-розшукова інформація має двоїсту природу: вона є 
засобом досягнення мети ОРД і потенційним доказом у кримінальному 
провадженні. Перехід від розвідувальних відомостей до доказової бази 
потребує суворого дотримання процесуальних форм, фіксації джерел, 
ланцюжка передачі даних і процедури декласифікації. Без цього результати 
ОРД не можуть бути використані в суді. 

Ефективність використання інформації в ОРД значною мірою залежить 
від рівня професійної підготовки кадрів. Сучасні оперативні аналітики повинні 
володіти навичками роботи з базами даних, криптографічним захистом, 
методами протидії дезінформації, аналізу соціальних графів і прогнозного 
моделювання. Навчальні програми правоохоронних вишів поступово 
адаптуються до цих вимог, але розрив між теорією та практикою все ще 
значний. Це може включати виявлення осіб, які керують цими групами, їхні 
методи діяльності, а також зв'язки з іншими злочинними угрупованнями, 
вивчення технічних засобів, які використовуються та має важливе значення 
для впорядкування й удосконалення організації й діяльності підрозділів 
поліції та безпосередньо впливає на якість попередження та розкриття 
злочинів, притягнення винних осіб до кримінальної відповідальності [10]. 

Майбутнє ОРД пов’язане з розвитком технологій штучного інтелекту для 
автоматизованого аналізу інформації. Такі системи здатні в реальному часі 
обробляти терабайти даних, виявляти приховані зв’язки, прогнозувати 
злочинні сценарії та пропонувати оптимальні варіанти реагування. Проте їхнє 
впровадження потребує вирішення етичних, правових і технічних питань, 
зокрема щодо упередженості алгоритмів і відповідальності за помилкові 
рішення. 

Автоматизація інформаційних процесів несе ризики системних збоїв, 
кібератак і маніпуляції даними. Тому необхідний постійний людський 
контроль, періодична верифікація результатів машинного аналізу та 
створення резервних механізмів прийняття рішень. Баланс між технологією 
та професійним судженням залишається ключовим викликом. 

Міжнародний обмін оперативною інформацією через канали Інтерполу, 
Європолу, СНГ та двосторонні угоди розширює можливості національних 
органів у боротьбі з транснаціональною злочинністю. Однак він вимагає 
узгодження стандартів класифікації інформації, процедур її захисту та 
використання. Особливо гостро це питання стоїть у контексті гібридних загроз 
і кіберзлочинності. Особливу вагу він відіграє у контексті боротьби з 
організованою злочинністю, оскільки саме завдяки йому можна виявити 
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зв'язки всередині кримінальних структур і об'єднати окремі злочинні дії різних 
членів злочинних угруповань [9]. 

Висновуючи, використання інформації в оперативно-розшуковій 
діяльності є складним, багатогранним процесом, що поєднує правові, 
технічні, організаційні та етичні аспекти. Його ефективність визначається не 
лише якістю зібраних даних, а й здатністю правоохоронних органів їх 
належним чином обробити, захистити та застосувати з дотриманням закону. 
Подальший розвиток ОРД потребує постійного вдосконалення законодавчої 
бази, технологічної інфраструктури, міжвідомчої координації та професійної 
підготовки кадрів. Лише за умови системного підходу інформація стане 
справді потужним інструментом захисту суспільства від злочинних посягань. 
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